
 

Encuesta sobre Discriminación en la Ciudad de México 2026 
 

S0. ¿Qué edad tiene? 
Anote con número _____ 
[Si es menor a 15, finalizar cuestionario] 

 

 

Sección 1. Características sociodemográficas 
 
Identificación de hogares en la vivienda 
 

1. ¿Cuántas personas viven normalmente en esta vivienda, contando a niñas y niños 
chiquitos, personas mayores o con discapacidad? (Incluya también a las personas 
trabajadoras del hogar remuneradas y huéspedes que duermen aquí). 

Anote con número _____ 
99. NS/NC 

 
2. ¿Todas las personas que viven en esta vivienda comparten un mismo gasto para comer? 

Registre un código 

Sí ….…………….. 1 (pase a la pregunta 4) 

No ....................... 2 

[No leer] NS/NC .. 99 

 

3. Entonces, ¿cuántos hogares o grupos de personas tienen gasto separado para comer, 
contando el de usted? 

Anote con número ____ 
99. NS/NC 

 
Integrantes del hogar 
 
[FILTRO: Las preguntas 4 y 5 solo deben llenarse en caso de sustitución del individuo, es decir, cuando 
la información recopilada en el sorteo inicial corresponde a un hogar diferente al del entrevistado] 
 

Dígame la letra con la que inicia el nombre y edades de las y los integrantes de su hogar 
de 15 años o más, empezando por la jefa o jefe, incluya personas mayores o con 
discapacidad. 

Utilice tantos renglones como personas sean declaradas 
 

96 años o más …………......  96 

NS/NC ….…………………. 99 

 

 4. Inicial del nombre: 
5. Edad: 

¿Cuántos años cumplidos tiene? 



 

¿Cuál es la letra con la que inicia 
de su nombre? 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

 
6. ¿Qué es la persona cuyo nombre inicia con (INICIAL), de (EDAD) años de la jefa o jefe del 

hogar? 
Registre un código en el renglón de cada integrante 

 
Ella/el es la/el jefa(e) ..............  1 

Esposa(o) o compañera(o) ......  2 

Madre o padre…………………. 3 

Hija(o) ...................................... 4 

Hermana(o)............................... 5 

Nieta(o) ....................................  6 

Otro parentesco .......................  7 

Sin parentesco.......................... 8 

[No leer] NS/NC ………………. 99 

 
 

7. ¿En este hogar vive algún niño o niña de 14 años o menos que asista a la escuela? 
Registre un código 

Sí ….…………….. 1  

No ....................... 2 

[No leer] NS/NC .. 99 

 

8. ¿En este hogar vive alguna persona con discapacidad?  
Es decir, alguien que no puede o tiene mucha dificultad para caminar, ver, oír, hablar, 
comunicarse, bañarse, vestirse o realizar sus actividades diarias debido a una condición 
física, mental o emocional.  
 
[Sí la respuesta es “Sí” preguntar: ¿Usted u otro miembro del hogar?] 
 

Registre un código 

Sí, yo ….……………………………… 1  

Sí, otro miembro del hogar…………. 2 

Sí, otro miembro del hogar y yo …… 3 



 

No ..................................................... 4 

[No leer] NS/NC ……………………... 99 

 
 
Características sociodemográficas (de la persona que responde) 
 

9. Por alguna condición (problema) de nacimiento o de salud, ¿cuánta dificultad tiene usted 
para...  

Lea todas las opciones y seleccione la respuesta correspondiente para cada una 
 

 No puedo 
hacerlo 

Lo hago con 
mucha 
dificultad 

Lo hago con 
poca 
dificultada 

No tengo 
dificultad 

[No leer] 
Prefiere 
no 
contestar 

caminar, subir o bajar usando sus piernas? 1 2 3 4 99 

ver (aunque use lentes)? 1 2 3 4 99 

mover o usar tus brazos o manos? 1 2 3 4 99 

aprender, recordar o concentrarse? 1 2 3 4 99 

escuchar (aunque use aparato auditivo)? 1 2 3 4 99 

bañarse, vestirse o comer? 1 2 3 4 99 

hablar o comunicarse? 
(por ejemplo, entender o ser entendido por otros) 

1 2 3 4 99 

realizar sus actividades diarias por una condición 
emocional o mental (con autonomía e 
independencia)?  
(por ejemplo, depresión, bipolaridad, esquizofrenia, 
etcétera) 

1 2 3 4 99 

 
 
 
 
 

10. ¿En qué estado de la república o en qué país nació? 
Registre un código 
Aquí, en la Ciudad de México ....  1 

En otro estado ............................ 2 Especifique:______ 

En Estados Unidos de América...  3 

En otro país …............................ 4 Especifique:______ 

[No leer] NS/NC .......................... 9 

 
11. Hace cinco años, en [mes de referencia] de 2021, ¿en qué alcaldía, estado de la república 

o país vivía? 
Registre un código 
Aquí, en esta alcaldía …………………………......  1 

En la Ciudad de México, pero en otra alcaldía .... 2 Especifique:______ 

En otro estado ..................................................... 3 Especifique:______ 

En Estados Unidos de América …………………..  4 



 

En otro país …...................................................... 5 Especifique:______ 

[No leer] NS/NC ................................................... 9 

 
 

12. Cuando tiene problemas de salud, ¿en dónde se atiende? 
Registre un código/Más de un código 
Centros de Salud (Secretaría de Salud) ..................................... 1 

Hospital o instituto (Secretaría de Salud) .................................... 2 

Seguro Social o IMSS.................................................................. 3 

IMSS-Bienestar............................................................................ 4 

ISSSTE ........................................................................................ 5 

Otro servicio médico público (PEMEX, Defensa, Marina, etc.) …. 6 

Consultorio y hospitales privados................................................. 7 

Consultorios de farmacias............................................................ 8 

Otro lugar..................................................................................... 9 

No se atiende............................................................................... 10 

[No leer] Prefiere no contestar …………………………………….. 99 

 
13. De acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ¿usted se considera indígena? 

Registre un código 
Sí …….…. 1 

No ………. 2 

No sabe … 9 

 
14. ¿Usted habla alguna lengua indígena? 

Registre un código 
Sí …….…………………………. 1 ¿Cuál? 

No ………………………………. 2 

[No leer]Prefiere no contestar.. 9 

 
15. Por sus antepasados y de acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ¿usted se considera 

negra(o), afromexicana(o), afrodescendiente? 
Registre un código 
Sí …….……………………………... 1 

No …………………………………. 2 

No sabe …………………………… 98 

[No leer] Prefiere no contestar…… 99 

 
16. ¿Cuál es su religión? 

Registre un código 
Católica......................................  1 

Cristiana ................................... 2 

Testigos de Jehová …………… 3 



 

Pentecostés o Pentecostal ....... 4 

Evangélica ................................ 5 

Otra …………………………..…. 6 Especifique:______ 

No tiene religión……………....... 7 

[No leer] No sabe ...................... 98 

[No leer] Prefiere no contestar.. 99 

 
 

17. ¿Cuál fue su último grado de estudios? 
Registre un código 
Ninguno ...........................................................  0 

Preescolar ....................................................... 1 

Primaria ...........................................................  2 

Secundaria ...................................................... 3 

Preparatoria o bachillerato ……………………. 4 

Carrera técnica con preparatoria terminada ...   5 

Licenciatura o profesional …………………….. 6 

Especialidad .................................................... 7 

Maestría o doctorado....................................... 8 

 [No leer] Prefiere no contestar………………... 99 

 
[FILTRO.- para informantes de 15 a 29 años]  

18. ¿Actualmente asiste a la escuela (está inscrita/o)? 
Registre un código 
Sí …….………………………….. 1 

No ……………………………….. 2 

[No leer] Prefiere no contestar .. 99 

 
19. ¿Actualmente… 

Registre un código 
está casada(o)?............................... 1 

vive con su pareja en unión libre? .. 2 

está separada(o)? ………………..… 3 

está divorciada(o)? ………………… 4 

es viuda(o)?..................................... 5 

es soltera(o)? 

…............................... 

6 

[No leer] Prefiere no contestar ……. 99 

 
20. ¿La semana pasada… 

Muestre la tarjeta 1 y registre un código 
trabajó (por lo menos una hora)?…........................................ 1 

tenía trabajo, pero no trabajó? …............................................ 2 



 

buscó trabajo? …..................................................................... 3 

es pensionada(o) o jubilada(o)?….......................................... 4 

es estudiante? ….................................................................... 5 

se dedica a los quehaceres de su hogar o al cuidado de sus 

miembros o integrantes? ………………………………………. 

 

6 

tiene alguna limitación física o mental permanente que le 

impide trabajar? ….................................................................. 

 

7 

estaba en otra situación diferente a las anteriores …............. 8 

[No leer] Prefiere no contestar …………………………………. 99 

 
[FILTRO.- Códigos 3 al 99 de la pregunta anterior, pase a 23] 

21. ¿Su lugar de trabajo es …? 
Registre un código 

Una institución del gobierno de la CDMX o de alguna 

alcaldía ….......................................................................... 

 

1 

Una institución o dependencia de gobierno federal?......... 2 

Escuela o universidad pública?......................................... 3 

Clínica u hospital público? …............................................ 4 

Una compañía o empresa del sector privado, comercial, 

bancaria o de servicios?.................................................... 

5 

Una fábrica o taller (empresa de manufactura)? ………… 6 

Escuela o universidad privada?......................................... 7 

Clínica u hospital privado?................................................ 8 

Un negocio, local comercial o de servicios (puesto fijo, o 

semifijo, local en el mercado, tienda, restaurante, cocina 

económica, taller mecánico, etcétera?.............................. 

 

 

9 

En la calle o la vía pública o de casa en casa? ……………… 10 

En una vivienda particular (en casa ajena)? …………………. 11 

En su propia casa? ……………………………………………... 12 

En el campo? ……………………………………………………. 13 

Otra ………………………………………………………………. 14 

[No leer] Prefiere no contestar …………………………………. 99 

 
 

22. ¿Por su trabajo… 
Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….……………….................... 1 

No …………………………………. 2 

[No leer] No sabe ………………... 98 

[No leer] Prefiere no contestar …. 99 

 
1 tiene contrato por escrito? ______ 
2 recibe aguinaldo? ______ 



 

3 tiene vacaciones con goce de sueldo? ______ 
4 tiene derecho a servicios públicos de salud (IMSS, ISSSTE u otro)? ______ 
5 tiene servicio médico privado? ______ 
6 tiene derecho a licencias o incapacidad por enfermedad con goce de sueldo? ______ 
7 tiene derecho permisos para cuidar a personas de su hogar (maternidad, paternidad, 
enfermedad)? ______ 
8 tiene derecho a un crédito para vivienda? ______ 

 
23. En algún momento de los últimos doce meses, ¿usted trabajó por un ingreso, jornal, salario 

u honorario? 
Registre el código correspondiente 

 
Sí ………………………………….. 1 

No ............................................... 2 

[No leer] Prefiere no contestar … 99 

 
24. ¿Usted se sostiene económicamente de… 

Muestre la tarjeta 2 y registre el código correspondiente para cada opción 

Sí ….…………….. 1  

No ....................... 2 

[No leer] NS/NC .. 99 

 
su trabajo o negocio? _______ 

su pensión por retiro o viudez? ______ 

la pensión para adultos mayores? _______ 

otro programa social del gobierno? ________ 

ingresos de su esposo(a) o pareja? ________ 

ingresos de su(s) hijo(s) o hija(s)? ______ 

ingresos de otro familiar? ______ 

otro tipo de ingreso? _____ 

 
25. ¿Cuál es el sexo que le asignaron al nacer (el que aparece en su acta de nacimiento 

original)? 
Registre el código que corresponda 

Hombre ………………………………. 1 

Mujer ………………………………….. 2 

No estoy segura(o)…………………… 3 

[No mostrar] Prefiere no contestar …. 99 

 
 
La identidad de género es la vivencia interna de cada persona sobre sí misma; esta puede ser distinta 
al sexo que le asignaron al nacer, es decir: el que está en su acta de nacimiento original. 
  

26. Usted se considera:  



 

Muestre la tarjeta 3 y registre el código que responda la persona informante 
Registre el código que corresponda 

Hombre ………………………………… 1 

Mujer …………………………………… 2 

Ni hombre, ni mujer …………………... 3 

De otro género………………………… 4  

[No mostrar] Prefiere no contestar …. 99 

 
FILTRO: si el sexo asignado al nacer de la persona informante no coincide con su identidad de género 
continúe en 27, de lo contrario, pase a 28. 
 

27. Debido a que su género es distinto a su sexo de nacimiento, … 
Lea hasta obtener una respuesta afirmativa y registre el código que responda  
¿Es usted una persona trans? ................ 1 

¿Es usted queer, género fluido u otro? ... 2   → ¿Cuál es su género?  Especifique:____ 

[No leer] Prefiere no contestar ………….. 9 

 
La orientación sexual es la atracción emocional, romántica, sexual o afectiva que una persona siente 
hacia otras personas. 
 

28. Conforme a lo anterior, ¿usted se considera… 
Muestre la tarjeta 4 y registre el código que responda 
Una mujer a la que le gustan solamente las mujeres? .................... 1 

Un hombre al que le gustan solamente los hombres? ……………... 2 

Una persona que le gustan tanto hombres como mujeres? ……….. 3 

Una mujer a la que le gustan solamente los hombres? ................... 4 

Un hombre al que le gustan solamente las mujeres? ………………. 5 

Con otra orientación? ....................................................................... 6  

[No mostrar] Prefiere no contestar ……………………………………. 99 

 
 
FILTRO: si la persona informante seleccionó los códigos 1,2,3 o 6 en la pregunta anterior, continúe en 
29, de lo contrario, pase a 30. 

 
29. Usted considera que su orientación es: 

Muestre la tarjeta 5 y registre el código que responda 
Lesbiana ............................................ 1 

Gay…………………………………….. 2 

Bisexual………………………………… 3 

Otra orientación .................................. 4 → ¿Cuál es su orientación? Especifique:____ 

[No mostrar] Prefiere no contestar …. 99 

 
 



 

30. De la siguiente tarjeta, dígame ¿cuál diría usted que se parece más a su tono de piel? 
(Escala cromática de A a K) 

Muestre la tarjeta 6 y registre el código que responda la persona informante 
Código de figura I____I 
99. Prefiere no contestar 

 
 

 

31. Ahora le voy a mostrar unas figuras corporales, por favor, dígame qué figura siente que 
más se parece a usted en este momento 

Muestre la tarjeta 7 y registre el código 
Código de figura I____I 
99. Prefiere no contestar 
 



 

  



 

Sección 2. Percepciones sociales de la discriminación 
Apertura a la diversidad 
 

32. ¿Usted ha escuchado hablar sobre el VIH? 
Registre un código 

Sí …………………. 1 

No ......................... 2 

[No leer] NS/NC …. 99 

 
Mostrar de manera aleatoria las preguntas 33 a 37 

 
33.  ¿Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se mudara cerca de su casa una 

persona …. 
Muestre la tarjeta 8 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy cómoda(o) ……….......................  1 

Algo cómoda(o) ……….….................. 2 

Algo incómoda(o) ……….………….… 3 

Muy incómoda(o) ……….……….…… 4 

[No mostrar] NS/NC ……………..…… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 9 
 

1 adulta mayor?______ 
2 joven? ______  
3 con discapacidad? ______ 
4 indígena? ______ 
5 negra afrodescendiente? ______ 
6 gay o lesbiana? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
7 que vive con VIH? ______  
8 una persona trans? ______  
9 migrante? ______ 

 
 

34. ¿Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se eligiera como Alcalde o Alcaldesa del 
lugar donde vive a una persona... 
Muestre la tarjeta 8 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy cómoda(o) ……….......................  1 

Algo cómoda(o) ……….….................. 2 

Algo incómoda(o) ……….………….… 3 

Muy incómoda(o) ……….……….…… 4 

[No mostrar] NS/NC ……………..…… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 9 



 

 
1 con discapacidad? ______ 
2 indígena? ______ 
3 negra afrodescendiente? ______ 
4 gay o lesbiana? ______ 
5 trans? ______ 
6 nacida en otra entidad federativa que cumpla con los requisitos de residencia? ______ 
7 adulta mayor? ______ 
8 joven? ______ 
9 mujer? ______ 
 

35. ¿ Qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría si se integrara a su trabajo…. 
Muestre la tarjeta 8 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy cómoda(o) ……….......................  1 

Algo cómoda(o) ……….….................. 2 

Algo incómoda(o) ……….………….… 3 

Muy incómoda(o) ……….……….…… 4 

[No mostrar] NS/NC ……………..…… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 10 
 
1 una persona adulta mayor? ______ 
2 una persona joven? ______  
3 una mujer embarazada o con hijos pequeños? ______ 
4 una persona con discapacidad? ______ 
5 una persona indígena? ______ 
6 una persona negra afrodescendiente? ______ 
7 una persona gay o lesbiana? ______ 
8 una persona trans? ______ 
9 una persona migrante? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
10 una persona que vive con VIH? ______ 

 
 

36. Si estuviera comiendo en un restaurante, ¿qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría 
si en la mesa de junto se sentara una persona… 
Muestre la tarjeta 8 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy cómoda(o) ……….......................  1 

Algo cómoda(o) ……….….................. 2 

Algo incómoda(o) ……….………….… 3 

Muy incómoda(o) ……….……….…… 4 

[No mostrar] NS/NC ……………..…… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 9 



 

1 adulta mayor______ 
2 con tatuajes o perforaciones? ______  
3 con discapacidad? ______ 
4 indígena? ______ 
5 negra afrodescendiente? ______ 
6 gay o lesbiana? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
7 que vive con VIH? ______  
8 trans? ______  
9 migrante? ______ 
 

 
37. Si tuviera que realizar un trayecto largo en el transporte público (metro, metro bus, tren 

suburbano, cable bus, trolebús), ¿qué tan cómoda(o) o incómoda(o) se sentiría de sentarse 
junto a una persona… 
Muestre la tarjeta 8 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy cómoda(o) ……….......................  1 

Algo cómoda(o) ……….….................. 2 

Algo incómoda(o) ……….………….… 3 

Muy incómoda(o) ……….……….…… 4 

[No mostrar] NS/NC ……………..…… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 10 
1 adulta mayor? ______ 
2 joven? ______ 
3 que lleva carriola? ______ 
4 con discapacidad? ______ 
5 indígena? ______ 
6 negra afrodescendiente? ______ 
7 gay o lesbiana? ______ 
8 trans? ______ 
9 migrante? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
10 que vive con VIH? ______ 

 
[FILTRO.- para personas que han escuchado hablar del VIH] 

38. ¿Compraría verduras frescas de manos de alguien que usted sabe que vive con VIH?  
Registre un código 
Sí …….…………………….……... 1 

No ………………………………… 2 

[No leer] Prefiere no contestar…. 99 

  

[FILTRO.- para personas que han escuchado hablar del VIH] 



 

39. ¿Piensa usted que las(os) niñas(os) que viven con VIH deberían asistir a la escuela junto 
con niñas(os) que no tienen esta condición? 

Registre un código 
Sí …….…………………….……... 1 

No ………………………………… 2 

[No leer] Prefiere no contestar…. 99 

 
40. Actualmente, ¿usted conoce o tiene trato con alguna persona… 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….…………………….……... 1 

No ………………………………… 2 

[No leer] Prefiere no contestar…. 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 8 
1 con discapacidad? ______ 
2 indígena? ______ 
3 negra afrodescendiente? ______ 
4 gay o lesbiana? ______ 
5 trans? ______  
6 migrante? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
7 que vive con VIH? ______  
8 con una religión distinta a la suya? 

 
Opinión y percepciones 

 
41. ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con …  

Muestre la tarjeta 9 y registre el código correspondiente para cada opción 
Muy de acuerdo …............................  1 

Algo de acuerdo …............................ 2 

Algo en desacuerdo ……………….... 3 

Muy en desacuerdo …………………. 4 

[No mostrar] NS/NC …………………. 99 

  

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 7 

 
1. llamar a la policía cuando hay jóvenes reunidos en una esquina? ______ 
2. pegarle a un niño o una niña para que obedezca? ______ 
3. cerrar un museo por exhibir obras de arte que cuestionan los valores 
tradicionales? 
4. que el personal de seguridad vigile con mayor cuidado a personas de piel morena 
en los establecimientos mercantiles? ______ 
5. el desalojo de las personas en situación de calle ____________ 



 

6. negarle el uso de los baños públicos a las personas trans, de acuerdo con su 
identidad de género ______ 
7. despedir a una mujer con hijos o hijas cuando ellas son las responsables de su 
cuidado ______ 
 

 
42. En su opinión, ¿cuánto se respetan en la Ciudad de México los derechos de...  

Muestre la tarjeta 10 y registre el código correspondiente para cada opción 
Mucho ……….................  1 

Algo ……….…................ 2 

Poco ……….……………. 3 

Nada ……….……………. 4 

[No mostrar] NS/NC …… 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 14 
 
1 las personas adultas mayores? ______ 
2 las mujeres? ______ 
3 las niñas y los niños? ______ 
4 las y los adolescentes y jóvenes? ______ 
5 las personas con discapacidad? ______ 
6 las personas indígenas? ______ 
7 las personas negras afrodescendientes? ______ 
8 las personas gays o lesbianas? ______ 
9 las trabajadoras del hogar? ______ 
10 las personas trans? ______ 
Filtro: para personas que han escuchado hablar del VIH 
11 las persona que viven con VIH? ______ 
12 las personas migrantes? 
13 las personas en situación de calle? 
14 las personas trabajadoras sexuales? 

 
 
43. ¿Qué tan de acuerdo o en desacuerdo está usted con que … 
Muestre la tarjeta 11 y registre el código correspondiente para cada opción 

Muy de acuerdo …............................  1 

Algo de acuerdo …............................ 2 

Algo en desacuerdo ……………….... 3 

Muy en desacuerdo …………………. 4 

[No mostrar] NS/NC …………………. 99 

  

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 5 
 



 

1    se reserven candidaturas a cargos de elección popular en la Ciudad de México exclusivas 
para personas indígenas? ______ 
2 exista un espacio en el transporte público destinado únicamente a las mujeres? _____ 
3 el gobierno les dé becas o un apoyo universal a las personas jóvenes? _____ 
4 se use el dinero de los impuestos para traducir información del gobierno a lenguas 

indígenas y Lengua de Señas Mexicana? _______ 
5 a las mujeres les den permiso de ausentarse del trabajo o de la escuela por los fuertes 

dolores o molestias durante su menstruación? ________ 
 

44. Respecto a las personas migrantes que llegan a la Ciudad de México de paso, 
temporalmente o para quedarse, el gobierno debería: 

Muestre la tarjeta 12 y registre un código 
brindarles refugio hasta que puedan regresar a su 

país? ……………………………………………………….. 

 

1 

darles papeles para que vivan y trabajen aquí? ........... 2 

evitar que vengan a la Ciudad de México? ................... 3 

regresarlos a su país? ................................................... 4 

otra ................................................................................ 5 Especifique:______ 

[No mostrar] NS/NC ……………………………………… 99 

 

 

La discriminación es el trato desigual y desfavorable que recibe una persona o grupo social debido a 

características como su origen, género, edad, por tener una discapacidad, religión, orientación sexual 

o apariencia, entre otras características. Esto puede limitar sus derechos y oportunidades, tanto en la 

vida diaria como en las instituciones. 

 

45. Considerando lo que usted ha observado, ¿qué tan frecuente es la discriminación en la 
Ciudad de México? 

Registre un código 
Mucho ……….................  1 

Algo ……….…................ 2 

Poco ……….……………. 3 

Nada ……….……………. 4 

[No leer] NS/NC …… 99 

 
46. ¿Considera que la discriminación que existe en la Ciudad de México es mayor o es menor 

a la que existe en otros estados del país? 
Registre un código 
Es mayor ………………  1 

Es menor ……………… 2 

[Espontánea] Es igual … 3 

[No leer] NS/NC……….. 99 

  



 

 
47. ¿Respecto a hace cuatro años, de [mes de referencia] de 2022 a la fecha, ¿la 

discriminación ha aumentado o ha disminuido en la Ciudad de México? 
Registre un código 

Ha aumentado …….….…. 1 

Ha disminuido ….….….…. 2 

[Espontánea] Está igual … 3 

[No leer] NS/NC………….. 99 

 



 

Sección 3. Experiencias de discriminación 

 

Percepción de experiencias de discriminación 
 

48. En los últimos 4 años, de [mes de referencia] de 2022 a la fecha, ¿ha sido discriminada(o) 
o menospreciada(o) en la Ciudad de México, por… 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….…………………………… 1 

No ………………………………… 2 

[No leer] Prefiere no responder… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 16 

 
1 su tono de piel? ______ 
2 su peso o estatura? ______ 
3 su forma de vestir o arreglo personal (tatuajes, ropa, arreglo de su cabello, 
perforaciones)?______ 
4 su clase social? ______ 
5 el lugar donde vive? ______ 
6 sus creencias religiosas? ______ 
Filtro: sexo asignado al nacer: mujer 
7 ser mujer? ______ 
8 su edad? _____ 
Filtro: orientación sexual no normativa 
9 su orientación sexual? ______  
Filtro: identidad de género no normativa 
10 su identidad de género? ______ 
Filtro: indígena 
11 ser persona indígena? ______ 
Filtro: afrodescendiente  
12 ser persona afrodescendiente? ______ 
Filtro: persona con discapacidad 
13 tener alguna discapacidad? ______ 
14 tener alguna enfermedad? ______ 
15 sus opiniones políticas? ______ 
16 su estado civil o su situación de pareja? ______ 
17 otro motivo? ______ 

   Especifique: ________________  

 
 
 
 



 

49. En los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, ¿cuáles son los 
problemas que ha tenido cuando ha querido buscar información sobre algún trámite, 
servicio o programa de gobierno de la Ciudad de México? ¿Algún otro? 
 
Muestre la tarjeta 13 y registre los códigos necesarios 
 
Sólo está en Internet (carece de acceso)………………... 1 

Se le dificulta usar el equipo (computadora, aplicación, 

cajeros automáticos)……………………………………….. 

 

2 

Las oficinas quedan lejos………………………………….. 3 

Le niegan la información, no le explican……..…….……. 4 

Desconoce dónde buscarla……………………………….. 5 

La información era difícil de entender .…………………... 6 

La información no está en su lengua indígena o Lengua 

de Señas Mexicana (LSM) ………………………………... 7 

Otro ………………………………………………………….. 8 

[No mostrar] Ninguno……………………..………………... 9 

[No mostrar] Nunca ha buscado…………………….......... 10 

[No mostrar] Prefiere no responder…………………......... 99 

 
 
FILTRO: si en el hogar vive alguna persona con discapacidad continúe en 50, de lo contrario, pase a 
51 
 

50. En los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, estando 
acompañada(o) o por su relación con la(s) persona(s) de su hogar con discapacidad, ¿le 
ha sucedido en la Ciudad de México que… 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….………………………….. 1 

No ……………………………….. 2 

[No leer] Prefiere no responder.. 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 5 
 
1 le rechacen o excluyan de actividades sociales? ______ 
2 le miren o le hagan sentir de forma incómoda? ______ 
3 le insulten, se burlen o le digan cosas que le molesten? ______ 
4 le nieguen el acceso a algún lugar o a algún servicio (comercio, transporte, oficinas)? 
______ 
5 ignoren a la persona con discapacidad y se refieran sólo a su acompañante o cuidadora? 

______ 
 
 

 



 

FILTRO: si la persona informante tiene entre 15 y 29 años y asiste a la escuela, continúe en 51, de lo 
contrario, pase a 52 
 

51. De [mes de referencia] del año pasado (2025) a la fecha, ¿ha experimentado o realizado 
alguna de las siguientes acciones a alguna compañera o compañero de la escuela...  

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí, lo he experimentado .….. 1 

Sí, lo he realizado …………. 2 

No …………………………… 3 

[No leer] Prefiere no responder.. 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 6 

 
1 burlarse, poner o decir apodos ofensivos? ______ 
2 rechazar o poner en contra a compañeras o compañeros? ______ 
3 obligar a otra persona a hacer algo en contra de su voluntad? ______ 
4 pegar, empujar o amenazar? ______ 
5 publicar o enviar fotografías o videos ofensivos? ______ 
6 ignorar o hacer la ley del hielo? ______ 

 
FILTRO: Entrevistador(a): si en el hogar vive algún niño o niña de 14 años o menos que asista a la 
escuela continúe en 52, de lo contrario, pase a 53) 
 

52. Dígame si, de [mes de referencia] del año pasado (2025) a la fecha alguno de los niños o 
niñas menores de 14 años que viven en este hogar ha experimentado en la escuela lo 
siguiente... 

 
Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….……………………………. 1 

No …………………………………. 2 

[No leer] No sabe………………… 98 

[No leer] Prefiere no responder… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 6 
 
1    otros niños(as) le han puesto apodos que le ofenden ______ 
2    le han pegado o amenazado ______ 
3    han publicado o enviado comentarios, fotografías o videos ofensivos ______ 
4    un profesor(a) le ha tratado injustamente ______ 
5 le han excluido de juegos, actividades sociales o grupos de amigos ______ 
6 han sido excluidos o señalados por las personas tutoras (madres, padres, abuelos) de 

sus compañeros y compañeras ______ 
       

 



 

FILTRO: Entrevistador(a): si el sexo asignado al nacer de la persona informante fue mujer y tiene entre 
55 años o menos continúe en 53, de lo contrario, pase a 56) 
 
Ahora vamos a hablar de sus experiencias con su menstruación….  

 
53. En el último año, ¿usted ha menstruado? 
Registre un código 

Sí …….…………………………… 1 

No …….…………………………… 2 (pase a la pregunta 56) 

Prefiere no responder ……………. 99 

 
 

54. En el último año, ¿ha dejado de asistir a su trabajo o escuela debido a su menstruación? 
Registre un código 

Sí …….……………………………………… 1 

No …….……………………………………… 2 (pase a la pregunta 56) 

[No leer] Prefiere no responder …………... 98 (pase a la pregunta 56) 

[No leer] No aplica …………………………. 99 (pase a la pregunta 56) 

 
 

55. ¿Cuál es la principal razón por la cual dejó de asistir a la escuela o trabajo por menstruar? 
 

Registre un código 
Por la falta de productos de gestión menstrual................ 1 

Por los dolores menstruales............................................. 2 

Porque no hay/había baños............................................. 3 

Por pena o temor a las burlas (bullying).......................... 4  

Otro.................................................................................. 5 Especifique:______ 

[No leer] Prefiere no responder …………………………... 99 

 
 
FILTRO: Entrevistador(a): si la persona informante es una persona de 60 años o más continúe en 56, 
de lo contrario, pase a 57 
 

56. Dígame si usted pasa o ha pasado por alguna de las siguientes situaciones con sus 
familiares cercanos o con las personas con quienes vive actualmente, en los últimos 12 
meses (de [mes de referencia] de 2025 a la fecha): 
 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….……………………………. 1 

No …………………………………. 2 

[No leer] Prefiere no responder… 99 

 
 



 

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 7 
1. ¿Le dejan de hablar? ______ 

2. ¿Le dejan sola(o) o le abandonan? ______ 

3. ¿Le gritan, le insultan o le ofenden? ______ 

4. ¿Le han amenazado con correrle o sacarle de la casa? ______ 

5. ¿Le han lastimado, golpeado o aventado cosas? ______ 

6. ¿Le han dicho o hecho sentir que es un estorbo? ______ 

7. ¿Le descuidan cuando se enferma o le dejan de comprar sus 

medicamentos, aunque tienen dinero para hacerlo? ______ 
 

 
Situaciones de discriminación 
 

57.      En los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, ¿le ha sucedido en 
la Ciudad de México que … 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….……………………………. 1 

No …………………………………. 2 

[No leer] Prefiere no responder… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 5 
1 le rechacen o excluyan de actividades sociales? ______ 
2 le hagan sentir o miren de forma incómoda? ______ 
3 le insulten, se burlen o le hayan dicho cosas que le molestaran? ______ 
4 le interrogue o detenga la policía sin razón alguna? ______ 
5 la gente actúe como si le tuvieran miedo o desconfianza?______ 
6 le amenacen o le hayan agredido intencionalmente? _________ 

 
 
Ámbitos de la discriminación 
 

58. En los últimos 4 años, de [mes de referencia] de 2022 a la fecha, ¿la(o) han discriminado 
o menospreciado (ignoraron, rechazaron o agredieron) en la Ciudad de México…  

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….………………………………… 1 

No …………………………………….. 2 

No aplica …………………………….. 98 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 10 
1 en su trabajo? ______  
2 en su escuela? ______ 
3 en su familia? ______ 
4 en los servicios médicos (consultorios, clínicas u hospitales)? ______ 



 

5 en alguna oficina de gobierno? ______ 
6 en los restaurantes o bares? ______ 
7 en negocios, centros comerciales y de autoservicio? ______ 
8 en la calle o transporte público? ______ 
9 en las redes sociales? ______ 
10 en la policía, ministerio público o fiscalía? ______ 
11 En otro lugar? ______  Especifique __________ 
 

59. Durante los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, ¿en sus visitas 
a centros comerciales, tiendas departamentales y tiendas autoservicio en la Ciudad de 
México, ¿alguna vez …  

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….………………………………… 1 

No …………………………………….. 2 

No aplica …………………………….. 98 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 7 

1 le negaron la entrada de manera injustificada? ______ 
2 el personal de seguridad le siguió o acosó mientras permanecía dentro del 

establecimiento? ______ 
3 le pidieron mostrar el ticket solo a usted y no a otras personas?______ 
4 el personal de seguridad revisó sus bolsas sin justificación? ______ 
5 la infraestructura del establecimiento le impidió el acceso, el desplazamiento o el 

uso adecuado en el lugar (no hay rampas o señalización, no pasó la silla de ruedas, 
etc.)? ______ 

6 le negaron venderle o atenderlo en la caja o mostrador sin una razón válida? ___ 
Filtro: identidad de género no normativa 

7 le negaron el uso del baño de acuerdo con su identidad de género? ______ 
 

60. Durante los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, ¿en sus visitas 
a restaurantes, bares, centros nocturnos, antros y discotecas en la Ciudad de México, 
¿alguna vez….  

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….………………………………… 1 

No …………………………………….. 2 

No aplica …………………………….. 98 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 6 

1 no le asignaron mesa, ni le permitieron la entrada? ______ 
2 le brindaron un servicio de menor calidad o lo trataron de manera diferente que a 

otras personas (ubicarle en una zona con menor vista, tardar mucho más en 
atenderle, etc.)? ______ 



 

3 el personal fue grosero y hostil o le ignoraron deliberadamente? ______ 
4 la infraestructura del establecimiento le impidió el acceso, el desplazamiento o el 

uso adecuado en el lugar (no hay rampas o señalización, no pasó la silla de ruedas, 
etc.)? ______ 

5 le exigieron un consumo mínimo, pago adicional o depósito solo a usted y no a otras 
personas? ____ 

Filtro: identidad de género no normativa 
6 le negaron el uso del baño de acuerdo con su identidad de género? ______ 

 
 
FILTRO: si la persona informante trabaja o trabajó durante los últimos doce meses, continúe en 61, de 
lo contrario, pase a 62) 
 

61. Durante los últimos 12 meses, de [mes de referencia] de 2025 a la fecha, ¿en el trabajo … 
Registre el código correspondiente para cada opción 

Sí …….………………………………… 1 

No …………………………………….. 2 

No aplica …………………………….. 98 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 9 
1 recibió comentarios ofensivos o burlas? ______ 
2 le excluyeron de eventos o actividades sociales? ______ 
3 le molestaron o acosaron? ______ 
4 recibió un trato desigual e injusto respecto al salario, beneficios o prestaciones laborales? 
______ 

         5 recibió un trato desigual e injusto respecto para ascensos o promociones? ______ 
6 Fue despedido(a) de manera injustificada ______ 
7 le pegaron, agredieron o amenazaron? ______ 
8 Le han dicho piropos ofensivos o ha recibido mensajes o comentarios con insinuaciones 

sexuales? ______ 
 

 
Negación de Derechos 
 

62. En los últimos 4 años, de [mes de referencia] de 2022 a la fecha, ¿en la Ciudad de México 
le han negado injustificadamente… 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí …….………………………………… 1 

No …………………………………….. 2 

No aplica …………………………….. 98 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 

 



 

Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 8 
1 la atención médica o medicamentos? ______ 
2 la atención o servicios en alguna oficina de gobierno? ______ 
3 la entrada o permanencia en algún negocio, centro comercial o banco? ______ 
4 recibir apoyos de programas sociales (becas, BIENESTAR, etcétera)? ______ 
Para personas de 15 a 35 años: 
5 la posibilidad de estudiar o seguir estudiando? ______ 
Para personas de 18 años o más (ítems 6,7 y 8): 
6 la oportunidad de trabajar u obtener un ascenso? ______ 
7 algún crédito, préstamo o tarjeta? ______  
8 la renta de un lugar para vivir, como departamento, vivienda o cuarto? ______ 
 
 

FILTRO: si la persona informante menciona “Sí” en al menos una de las situaciones anteriores continuar 
en 63, de lo contrario, pase a 65 

 
63. Debido a esta(s) situación(es), ¿acudió a denunciarlo ante… 

Registre el código correspondiente para cada opción 
Sí 

…….………………………………… 

1 

No …………………………………….. 2 

[No leer] Prefiere no responder …… 99 

 
Mostrar de manera aleatoria los ítems 1 a 6 
 

1 una autoridad del lugar (clínica, trabajo, oficina, autoridad comunitaria)? ______ 

2 el Ministerio Público, la policía o gobierno? _______ 

3 la Comisión Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)? _______ 

4 la Comisión de los Derechos Humanos de la Ciudad de México (CDHCM)? _______ 

5 el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación de la Ciudad de México (COPRED)? _____  

6 el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminación (CONAPRED)? _______ 

7 otra instancia? _____ Especifique: _______ 

 

FILTRO: si la persona informante menciona “No” en todas de las opciones anteriores continuar en 64, 
de lo contrario, pase a 65 

 
64. Pensando en esa(s) situación(es), ¿cuál fue la principal razón por la que decidió no 

denunciarla o no reportarla? ¿Y en segundo lugar? ¿Y en tercer lugar? 
Muestre la tarjeta 14 y registre el código 
 

Primera mención: Registre un código  ___   99. NS/NC 
Segunda mención: Registre un código ___  99. Ninguna otra razón/NS/NC 



 

Tercera mención: Registre un código  ___   99. Ninguna otra razón/NS/NC 
 
No sabía que podía hacerlo o dónde reportarlo ................ 1 

Por temor a las represalias......................... 2 

Piensa que no le harían caso o es pérdida de tiempo ....... 3 

No tenía importancia ........................................................  4 

Porque se siente menos ................................................... 5  

No confío en las instituciones .......................................... 6 

Otro ..................................................................................  7  

 
65. ¿Ha oído hablar del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación en la Ciudad de 

México: COPRED? 
Registre un código 
Sí …………………… 1 

No ………………….. 2 

[No leer] NS/NC ….. 99 

 
FILTRO: si la persona informante ha oído hablar del COPRED continúe en 66, de lo contrario, 
agradezca y termine entrevista 
 

66. ¿Qué opinión tiene del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminación de la Ciudad de 
México: COPRED?  

Registre un código 
Buena …………….... 1 

Regular…………….. 2 

Mala ………………... 3 

[No leer] NS/NC …... 4 

 

67. ¿Qué recomendación le haría al COPRED para que realice mejor sus funciones? 
Abierta: __________ 
99. NS/NC 
 

 


