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' L ATENCION

21,189 atenciones juridicas de las cuales:

Atencion st
Ciudadana -

Gestiones

Orientaciones

Atencion Ciudadana P & oo | $9 COPRED B~
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Principales motivos de la discriminacion

Género

Condicién de salud

192 378 532

Identidad de género

Embarazo

Discapacidad

48 237 83

Forma de actuar

e :’, i = | cj! Aniversario del
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Atencion Ciudadana



' 1 ATENCION

Casos paradigmaticos atendidos y resueltos por el
COPRED, dieron origen a modificaciones en
la Ley de condominios, la Ley de Establecimientos

Mercantiles, |la obligatoriedad de la placa de no
discriminacion y la contratacion publica
responsable.
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74 Opiniones Juridicas

Opiniones Juridicas
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498 Opiniones Consultiva
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' 1 ATENCION

11 6/|95%

de las determinaciones del
COPRED son confirmadas

impugnaCiOneS por la autoridad revisora.
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I Convenio con la AEFCM
B L ocatel-24/7 “Linea de la No Discriminacion”

Convenio con el Consejo Ciudadano de Seguridad
Publica 24 horas los 7 dias de la semana.
I Sistema SUAC de gestion de la Ciudad de México

Convenio con los observatorios de practicas
discriminatorias como Visible y el Racistometro

@ @ SN2 | 5% COPRED COPRED
¥ :

Convenios



' 1 ATENCION

2023 2025

inicio de trabajos de base de . P »
se trabajo en el diseno e implementacion

datos y un manual de atencion de un sistema nuevo de registro y
sistematizacion de los datos

Base de datos atencidn B & oo | 9 COPRED CQPRED



' 2 TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

3,794 § 4,014

solicitudes de acceso a solicitudes de acceso, rectificacion

la informacion pﬂblica cancelacion y oposicion de datos
personales (ARCO)

KA
Solicitudes de acceso a la \ .'~’;
informacién puablica B & cooreo |2 COPRED s




' 2 TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

e Publicacion y actualizacion de la informacion
publica en el portal de transparencia del
2012 a la fecha se cumplio

e Publicacion en la Plataforma Nacional se ha
obtenido 100% de calificacion en las
evaluaciones realizadas.

¢100% de calificacion en evaluaciones del (INFOCDMX)

indice Global del Cumplimiento de las Obligaciones ‘.!?g
de Transparencia (Portales de Internet) $

@ & omoneree | £9 COPRED COPRED




' 2 TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

Personal de estructura 100%
capacitado

45;
Capacitaciones en materia _ . i -
de transparencia @ & cooorere | €9 COPRED CORED




TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

2022 2024

Se publicé el “Protocolo para prevenir y Se actualizé el Protocolo
atender casos de discriminacion y

violencia en razén de género en los
espacios laborales del COPRED"

PROTOCOLO

PROTOCOLO PARA PREVENIR Y ATENDER
PARA PREVENIR Y ATENDER CASOS DE VIOLENCIA EN RAZON
CASOS DE VIOLENCIA EN RAZON DE GENERO Y DISCRIMINACION EN
DE GENERO Y DISCRIMINACION EN LOS ESPACIOS LABORALES DEL
LOS ESPACIOS LABORALES DEL CONSEJO PARA PREVENIR

CONSEJO PARA PREVENIR. Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION
Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION

DE LA CIUDAD DE MEXICO DE LA CIUDAD DE MEXICO

2024

e Total denuncias: 4 (1 en 2022, 2 en 2023 y 1 en 2024)

Protocolo interno cuoso pEmexco | ey COPRED COPRED
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' 2 TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

De 2013 a 2025 se presentaron 37 auditorias

@ Auditoria Superior de la Ciudad
de México (13)

@ Secretaria de la Contraloria y del
Organismo Interno de Control de
la Secretaria de Inclusién y
Bienestar Social (9)

@ Despachos externos (13)

@ Direccion General de
Armonizacién Contable y
Rendicién de Cuentas (2)

Se realizaron 113 recomendaciones (indice de cumplimiento del 100 %)

= = .. CIUDAD DE MEXICO | Lf@
Auditorias % Gomoeumnsrommscen | Sy COPRED OPRE



' 2 TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y BUEN GOBIERNO

Presupuesto asignado por ano

2011 2012 2013 2014 2015
$352,686.77 $23,000,000 $22,686,176 $25, 073,674 $25,670,769

2016 2017 2018 2019 2020
$25,149,485 $27,397,663 $28,549,374 $27,189,057 $26,725,799

Reduccion COVID $23,387,666.57

2021 2022 2023 2024 2025
$26,725,799 $27,040,569 $28,569,845 $28,639,670 $29,728,790

, ) c L/ Aniversario def
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ﬂ GENERACION DE DATOS

Concurso de Tesis sobre Discriminacion 2013-2022
(10 ediciones)

Se recibian hasta 30 proyectos anuales de investigacion

Se premiaron
119 de licenciatura

164 de mujeres
25 de maestria

79 de hombres
14 de doctorado

2 de personas no binarias
] 1 de especialidad
trabajos

19 trabajos colectivos, 226 individuales
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Concurso de Tesis



GENERACION DE DATOS

Concurso de Tesis sobre Discriminacion

2013 2014 2015 2016
24 trabajos 30 trabajos 5 trabajos 14 trabajos

2017 2018 2019 » 2020
28 trabajos 30 trabajos 30 trabajos 28 trabajos

2021 2022
30 trabajos 26 trabajos

. 4% ciubap b Mexico | e s
Concurso de Tesis @3 SRR | S% COPRED COPRED



ﬂ GENERACION DE DATOS

Concurso de Investigacion sobre Discriminacion en la Ciudad de México
(3 ediciones 2023, 2024, 2025)

115|524

propuestas de

investigacion proyectos
8 investigaciones publicadas 5
O

Concurso de Investigacion sobre

JeEEst HE . L. B ik, CIUDAD DE MEXICO ‘4’0 et
Discriminacion en la Ciudad de México ® W oo msromcon | S P COPRED COPRED




GENERACION DE DATOS

Temas por grupos de atencion prioritaria

Personas o
jévenes ujeres (en contextos

de migracion, indigenas
jovenes, mujeres
Al ordas, mujeres trans
mayores 9 = ]
trabajadoras sexuales)

Personas
indigenas Ninas, ninos y
adolescentes con

Personas discapacidad
LGBT+

Concurso de Investigacion sobre
Discriminacion en la Ciudad de México

.

2 c exico | Yo
5 et ainncion. | S COPRED

Personas
consumidoras
de sustancias

Personas con
discapacidad

Personas trans
en situacion de
calle

CQPRED



Vinculacion con el sector
académico REMID

GENERACION DE DATOS

Conformada por 507 personas 153 provenientes
de la academia; 236 personas ganadoras del
concurso de tesis e investigacion; 44
estudiantes; 40 integrantes de la sociedad civil;
24 personas del ambito gubernamental y 10 con
otro tipo de adscripcion

7 encuentros de la REMID
140 ponentes

Racismo estructural, la discriminacién laboral, las
acciones afirmativas, el sistema de cuidados, la
salud, la educaciéon y la participacidén politica de
los grupos de atencidn prioritaria

COPRED

2011-2026



GENERACION DE DATOS

Acervo 1 2 O

documental

documentos

Digndsticos, estudios especializados, investigaciones, encuestas, materiales
informativos entre otros.

Y

Investigaciones, estudios, . ‘ "
B & oo |2 COPRED CQPRED

diagnosticos del Copred




ﬂ GENERACION DE DATOS

Revista INCLUSION
Creada en 2020 5 ediciones

Revista Digital en
Discriminacion, Derechos
Humanos y Politica Publica
Dlscnmmacr rectioS SN INCLUSION

Humanos y

L&
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N1, Afio 1 _ B8 2

2020-7 2021-6 2022-8

40 articulos y contribuciones

Revista INCLUSION

Y . 1/ Noiversaria il
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'4 SOCIEDAD CIVIL

e Vinculacion directa e Se han organizado desde
con 1094 0SC COPRED 84 eventos con OSC

., Se ha facilitado el espacio para la
e 490 en colaboracion o realizacién de mas de 100

COMO co-convocantes actividades de sociedad organizada

Un aproximado de 603 acciones conjuntas

(N
Y

Sociedad Civil T @;ﬁ

2 | of, Aniversario del
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'4 SOCIEDAD CIVIL

COVID -19

Enfoque de impactos diferenciados
realizacion de documentos, programas

de television, pronunciamientos, textos
de difusion por grupo de atencion
prioritaria

Sociedad Civil

|
T A3E £ ( Aniversario del
@ Sononren | €% COPRED COPRED



'4 SOCIEDAD CIVIL

Vinculacion Transversal con Gobierno de la Ciudad Junta de Gobierno

Decalogo Capacitacion de
9 funcionariado de mas de

antiracista 2000 personal al afio

Decalogo de diversidad seneroicelCilidad

sexual y de género

Amigable LGBTTTI desde
2015 hasta el 2025.

,4"

Y

Vinculacion con el sector publico A exico | &
S . -tor p i @ Sn o ‘tﬁ COPRED COPRED

para la incidencia politica 2011-2026
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opiniones
consultivas

Vinculacién con el poder judicial,
local y federal.

SOCIEDAD CIVIL

en calidad de Amicus Curiae
ante la SCJN, la CorIDH y otras
Instancias jurisdiccionales tanto
de la Ciudad de México, como
locales y federales
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'4 SOCIEDAD CIVIL

e © 2011 a 2026-39 personas de Sociedad Civil

han participado en la Asamblea Consultiva

— smi
. 12 personas del sector académico

B . 2 personas de sector privado

H R ) z | g! zzzzz versario del
Asamblea Consultiva P & orooere |9 COPRED COPRED




OCTUBRE MES LA CULTURA POR LA NO DISCRIMINACION

12 eventos conmemorativos por el "18 de octubre Dia de
la Cultura por la No Discriminacion®

+ de 3572 acciones por la 4 ferias Servicios
No Discriminacion

+ de 52 presentaciones
artisticas gratuitas

Colaboracion con entes del Gobierno de la Ciudad de México,
CENART y organismos internacionales (UNESCO)

Octubre Mes por la No Discriminacion

-Octubre Mes de la Cultura por la No § —
- .- -z ¥R @it CIUDAD DE MEXICO | '@ aniversaro del
Discriminacién @ @ e |59 COPRED i




'6 SECTOR PRIVADO-EMPRESAS

de los casos atendidos por este
Consejo se relacionan con actos
de discriminacion que

obstaculizan el ejercicio del
derecho al trabajo

Sector privado & Seommnene | 49 COPRED COPRED



'6 SECTOR PRIVADO-EMPRESAS

~ GRAN ACUERDO
POR EL TRATO
IGUALITARIO EN LA CDMX

34
Nl

Firma con sector privado Inicio de colocacion de
del Gran Acuerdo de la placas en empresas y GATI fortalece su
Ciudad por la Igualdad y establecimientos labor con el sector
la No Discriminacion mercantiles empresarial
2015 2017 2020
2013 2016 2018 2021-2025
Creacioén del Gran Inicio de la adhesion Revision de politicas
Acuerdo por el Trato formal de empresas al
Igualitario GATIL

Gran Acuerdo por el Trato .
Igualitario (GATI) 7

Cll.:DAD DE MEXICO ﬁ CO P R E D COUPQREDB

LATRA
2011-2026



'6 SECTOR PRIVADO-EMPRESAS

Posicionamiento de temas prioritarios 70 empresas adheridas y comprometidas

para el combate a la discriminacion

Mas de 300 mil personas
trabajadoras beneficiadas

Acuerdo empresarial antirracista

GRAN ACUERDO

POR EL TRATO T 4 H
) » I il Revisién de + de 200 politicas
Prevencion y atencién de la empresariales
discriminacién, el acoso vy el

hostigamiento sexual

Firma de compromisos especificos

Red activa de colaboracion entre en materia

empresas y gobierno

Mas de 15 espacios virtuales y presenciales anuales para el intercambio de
buenas practicas y conocimientos especializados

Gran Acuerdo por el Trato

Igualitario (GATI) | et

2011-2026
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'6 SECTOR PRIVADO-EMPRESAS

Concursos de buenas

practicas de inclusion laboral 2 Concursos de buenas practicas
| de inclusion laboral en 2020 y 2022,

se reconocieron y difundieron 10
proyectos de inclusién

Laboratorio de Buenas Practicas de
Inclusién Laboral en 2023, 2024 y
2025 con 35 personas participantes y

35 proyectos de igualdad y no
discriminacion aplicables a empresas

Inclusion Laboral

SR c I/ Aniversario del
@ s | 59 COPRED e



' 7 SECTOR PRIVADO-SERVICIOS

Reforma a la Ley Establecimientos Mercantiles
de la Ciudad de México para colocacion de
"Placa por la No Discriminacion"

|ﬁ ‘,‘ CIUDAD DE MEXICO E:.:/: COPRED

ESTA PROHIBIDO DISCRIMINAR Colocacién de placas en
establecimientos de

EN ESTA INSTITUCION

atencion al publico
inclusive de gobierno

10s humanos

CUALQUIER ACTO DE DISCRIMINACION PODRA SER DENUNCIADO.

LINEA NO DISCRIMINACION LINEA DE SEGURIDAD
LOCATEL 55 5658 1111 DEL CONSEJO CIUDADANO
55 5533 5533

Establecimientos Mercantiles ng cupaopeMexico | K@ COPRED

2011-2026



' 7 SECTOR PRIVADO-SERVICIOS

Desde 2022

Firma del "Acuerdo Firma del Acuerdo por la No
Antidiscriminatorio en

Discriminacién en la Prestacién de Capacitacion a + de 250

. . Servicios de Bares, Discotecas y personas de ambas

los Servicios" con Centros Nocturnos de la Ciudad camaras
CANIRAC de México” AMBADIC.

Publicacion del “*Decdlogo de
Compromisos por la Igualdad y No
Discriminacion en la Prestacion de

Servicios” y la “Guia de Servicio

Estandarizado para el Trato

Igualitario”

Inicio de la plataforma Lanzamiento en 2025 del
“Servicios sin “Placaton por la no
Discriminaciéon” discriminacion”

b

Establecimientos Mercantiles g cuorooemixco | K& COPRED P e

R 2011-2026



' 7 SECTOR PRIVADO-SERVICIOS

Vinculacion
con AMESP

Establecimientos Mercantiles

Durante 2024 y 2025

Mas de 411

personas
capacitadas

Publicacion de la
“Guia de
Prevencion de la
Discriminacion en
los Servicios de
Seguridad
Privada"

r £ (
@ SN | 5% COPRED

Asociacion de
Hoteles del Valle de
México elaboracion
y publicacion de la
“Guia de Servicio

Estandarizado
para el Trato
Igualitario en los
Servicios de
Hospedaje”

Yo

*4

COPRED

2011-2026



ﬂ INCIDENCIA INTERNACIONAL

Durante 2013 a 2017 se firmaron
acuerdos de cooperacion y cartas Participacion activa en redes
de intencion con embajadas, y espacios internacionales

2017 creacion de la

e RLCA impulsada por

organismos internacionales y al (RCN, RIOOD, Coalicién LAC, COPRED

menos 9 ciudades de Américay RLCA)
Europa

Trabajo cooperativo con redes
internacionales

4 cuowoeméxico | (& COPRED COPRED

L CAPITAL DE
b é‘ij 0O 2011-2026
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Redes de trabajo con RCN, RLCA,
UNESCO, OIM, RIADS, Coalicion
Lac, RIOOD Elaboracion del Plan de
Accion Local contra el Racismo, la
Discriminacién y la Xenofobia de la
Ciudad de México

Develacion en junio de 2019, de la Placa de la Red
Latinoamericana de Ciudades Arcoiris (RLCA) en CDMX

Fortalecimiento de la
incidencia internacional

INCIDENCIA INTERNACIONAL

2019 Elaboracién de la “Guia para la
incorporacion de la interseccionalidad en
las politicas de diversidad sexual y de
género”, publicada po la Asociaciéon
Mundial de las Grandes Metroépolis

@ OIM

ONU MIGRACION

RN T

B £ e Avkversario de
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1. POLITICA
PUBLICA
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'9 POLITICA PUBLICA

PAPED 2013-2020

(2013, 2014, 2015, 2016-2018 y 2019-2020)

Implementacion de 63 % de cumplimiento,
5 Ediciones + de 126,850 subio a 80 % y alcanzé
publicadas acciones el 90% en las ediciones
institucionales del 2016-2018
202 lineas 8 informes de
de accion evaluacioén y
seguimiento

Yo,
-4

PAPED i aoncnene | Yo COPRED B



'9 POLITICA PUBLICA

PROPED

Red de enlaces
institucionales en mas

Igualdad y no
discriminacion como Consulta publica y
puesta en marcha en

2026

un criterio sustantivo
de la planeacién
gubernamental

de 80 entidades
publicas locales

PROPED

T 3 o [ ‘,'. Aniversario del
X ot | 54 COPRED COPRED

2011-2026



'9 POLITICA PUBLICA

Lineamientos creados por el COPRED

2013

"Lineamientos
generales sobre
accesibilidad en

inmuebles destinados
al servicio publico y el
uso en eventos
publicos del servicio de
intérpretes traductores
de LSM"

Lineamientos

2016

"Lineamientos para la
Prevencion de Actos
de Discriminacion en
el Servicio Publico de
la Administracion
Publica de la Ciudad
de México"

P & cooionieie | 49 COPRED

2020 y 2023

"Lineamientos generales
para el disefio de
estrategias, programas,
politicas, proyectos y
acciones para preveniry
eliminar la discriminacién
en la Ciudad de México"

COPRED

2011-2026



'9 POLITICA PUBLICA

Evaluacion de Reglas de Operacion de los
programas sociales de la Ciudad de México

Incorporacion de los
o "Lineamientos para la

I elaboracién de las
evaluaciones Generaron

- Reglas de Operacién de
recomendacio los Programas Sociales

57 nes técnicas y Lineamientos de
en concretas Operacion de las

programas Acciones Sociales para
el ejercicio fiscal 2026"

sociales con el IPDP

Yo
-2
Evaluacion de Reglas de Operacion de los - 15

programas sociales de la Ciudad de México : ﬁ CIUDAD DE MEXICO 1353" COPRED COABMF;EB

2011-2026

de 2016 a 2023




'10 INCIDENCIA LEGISLATIVA

Incidencia Legislativa del 2016 al 2025

118 opiniones consultivas, ademas se acompaio en la reforma y
modificacién a mas de 10 ordenamientos legales destacando la

Ley de 2023 Reforma a la Ley de Establecimientos
Responsabilidades Mercantiles de la CDMX y a la Ley del Instituto
Administrativas de Verificacion Administrativa

Reforma a la Ley de
Propiedad en
Condominio

Derogacion del delito
de peligro de contagio

Congreso de la Ciudad de México P ’5? CIUDAD DE MEXICO \:?@ COPRED N
\'Q\.ijé CARTAC IR CrORIRCcIon ** 2011-2026
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eEjercicio estadistico para medir la
percepcion y prevalencia de la
discriminacion.

*3 levantamientos 2013, 2017 y
2021

ePermitio identificar los ambitos
donde se experimenta mayor
discriminacion

eConsidera la percepcion de cuales
son los grupos que viven mayor
discriminacion

¢2026 se levantara la nueva
encuesta

COPRED

2011-2026



V. EDUCACION

Y DIFUSION
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'12 EDUCACION

Educacion

Propuesta educativa del Copred
mediante metodologias participativas, populares y criticas

Modalidades

Virtual

Presencial

En linea e hibrida

2011 a2 2025 se han atendido mas de 101, 660 personas
a través de 2, 461 actividades.

e ;
1t‘ g

kel 8, E Q' Aniversario del
J s cwooosvenco | & COPRED SoPreD




'12 EDUCACION

Surge en el 2020

eCursos en linea de

2 8 horas con aperturas
quincenales a lo largo del ano

_@ l 15 cursos autogestivos
Se han atendido a 48, 350

EN LiNEA ; personas, a traves de
CON LA IGUALDAD 1,261 acciones.

o

Plataforma "En Linea con la Igualdad"” o L8 ¢ W
g U @ oonie | £% COPRED COPRED




'12 EDUCACION

Desde su creacién hasta 2025, se aceptan 10 personas beneficiarias
talleristas por ano

La Red de Talleristas ha trabajado de forma coordinada con varias

instituciones publicas, tales como:

i {7 | B JER PR

SECRETARIA DE BIENESTAR  SECRETARIA DE EDUCACION, CIENCIA,  SECRETARIA

 Salud

Secretaria de Salud

75, SEP

E IGUALDAD SOCIAL TECNOLOGIA E INNOVACION DE CULTURA ) .
i EDUCACION PUBLICA
Red de Talleristas por la No Discriminacion é:ﬁ
de los Grupos de Atencion Prioritaria en la

Ciudad de México

@ & oooore |9 COPRED S

2011-2026




'13 REDCii Y PARTICIPACION CIUDADANA

Surge en 2013

150 personas

voluntarias
\F ' e " RED CIUDADANA -ActuaLmente se conforma
Q’ s:®  POR LA I L,AI_L,AD Y cada afio por 12
LA NO D NACIC personas

«! :',l '.' R E D C I I «Se han realizado
( .3 1,183 acciones
. eSe han atendido a
217, 921 personas

REDCii

& c L/
s cworooemixco | (& COPRED COPRED



'14 COMUNICACION CIUDADANA

Durante estos 15 anos se han realizado

511 329 53 1,172 2,000,320

boletines pronunciamientos  conferencias entrevistas en distintos Promedio de visitas
de prensa espacios informativos en la pagina web

De 2018 a 2025 se han Produccidn de

realizado _

187 columnas

en el blog "Capital Plural”
de Animal Politico

1,964 eventos y de
159 programas de

television

- - = =z ) % L/ Aniversario del
Estrategia integral de comunicacion @ ciuoap oe exico | $& COPRED COPRED

) 2011-2026



ﬂ CAMPARAS

Campanas sobre trato igualdad y no discriminacion

159 campanas

Dirigidas a denunciar Campaﬁas sobre Campaﬁas en
la discriminacion diversidad y trato contextos como el
hacia grupos igualitario en la Ciudad sismo del 2017 y el
historicamente de México Covid-190

discriminados

4

0 \ CIUDAD DE MEXICO 2:0 COPRED

2011-2026

Campaias sobre el derecho a la
igualdad y la no discriminacién




