CONSEJ0O PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA
DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE MEXICO
COORDINACION DE ATENCION ¥ EDUCACION

OPINION JURIDICA
UM, COPRED/0J/12-2019

Expediente: COPRED/CAYC/Q-089-2018

Peticionario: I
s 3 Instancia involucrada: I

% § _ o 7. PRESENTACION

La Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal, establece que el
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacidon de la Ciudad de México (en adelante
el Consejo o COPRED), en su calidad de organismo descentralizado de la Secretaria de
Desarrollo Social del Distrito Federal, es la entidad responsable de emitir lineamientos
generales de politicas publicas en materia de prevenciéon y eliminacion de la
discriminacién en la Capital del pais.

El articulo 37 de la Ley en cita, otorga al Consejo atribuciones para promover el
derecho a la igualdad y a la no discriminacién de las personas, grupos y comunidades
en situacion de discriminacién mediante acciones de sensibilizacién, educacién,
capacitacion, atencidn y orientacion ciudadana.

En el presente asunto, después de haber desarrollado el procedimiento de intervencién
que establecen los articulos 72, 73 y 74 de la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, asi como lo previsto en el Titulo IV (De las
atribuciones y competencia del, Consejo para atender quejas y reclamaciones),
establecido en el Estatuto Orgénico, se determind emitir esta Opinidn Juridica con
fundamento en los articulos 90, 91 fraccién VI y 92 del citado ordenamiento legal, en
razon de tenerse por cierto el acto de discriminacidén en agravio del sefior I
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De conformidad con los articulos 6 fraccidn || y 16 parrafo segundo de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 2 y 5 de la Ley de Proteccidn de
Datos Personales para el Distrito Federal: articulo 4 fraccion I, VI, VIl y XV, articulos
36 y 38 fraccidn | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Distrito Federal, en la presente Opinién Juridica se menmona el nombre de la
peticionaria bajo su expreso consentimiento.

l. HECHOS Y PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION

El 21 de mayo de 201§, se recibié la queja del peticionario I

en el que manifestd posibles actos de discriminacion, siendo los siguientes:

Refiere que mediante un anuncio en la via pUinca_ se enterd de diversas
vacantes para acceder a un empleo, dentro de las cuales estaba el puesto
de auxiliar de limpieza, del cual solicitaba como requisitos acta de
nacimiento, identificacion oficial INE, comprobante de domicilio, niUmero de
afiliacion al seguro social, asi como acudir a la calle de Chiapas N° 207,
colonia Roma Narte, Delegacion Cuauhtémoc, en esta Ciudad, acto seguido,
acudio a dicho domicilio el 17 de mayo de 2018 con la documentacién
solicitada, una vez ahi, le practicaron un examen meédico, al dia siguiente
acudié nuevamente para terminar de llenar la solicitud de empleo y entregar
la documentacién requerida, una vez que culmind de llenar el formato, le
tomaron una fotografia para la expedicién de la credencial de acceso,
después firmo un contrato, seguro de vida y otros documentos, le pidieron
talla de camisa, pantalén, y niumero de zapatos.

Posteriormente, le indicaron que tomaria una capacitacion dentro de las
instalaciones de la empresa, dicha capacitacién comenzd a las 10:40 horas
aproximadamente, misma que fue brindada por I -
transcurrir aproximadamente una hora, la capacitadora se molestd por una
opinion que hizo respecto al origen de la empresa I, dicho comentario
no fue ofensivo ya que Unicamente dijo “que la empresa Francesa a la que
esta ingresando era una empresa de un pais muy avanzado (civilizado) del
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antiguo continente europeo”, inclusive que los Franceses fueron los que
vinieron a instalar las primeras lineas del metro de esta Ciudad”. Cinco
minutos después también la capacitadora les aclard y les explicé que si
alguna persona estaba cometiendo alguna falta o injusticia, tenian todo el
derecho o deber de reportario con los jefes inmediatos, ya que la empresa
gue los estaba contratando no discrimina, no distingue por religion, raza, etc.
Después de que manifestd lo antes descrito, la capacitadora sali¢ y cinco
minutos después regresd el sehor I —fuc |a persona que en un
primer momento le tomod la foto v seria la encargada de expedir la credencial
y proporcionar el domicilio del lugar donde prestarfan sus servicios—, quien
le informd que ya no o enviarian al servicio de limpieza en la empresa
Colgate Palmolive, donde trabajaria de 22:00 a 06:00 horas, con un salario
de $1,100.00 semanales, debido a que I ic Malas referencias
de su persona y de la opinidn que realizd en la capacitacion, tomando como
argumento que él (el peticionario) interrumpid a la capacitadora, situacion
gue es en su totalidad falsa, ya gque inclusive le dijo al sefior I que
preguntara a los compafieros respecto si interrumpid o no a la capacitadora;
sin embargo, el sefior I sc¢ negd a investigar, por dicha situacion, le
fue negado el derecho al trabajo.

Por los hechos anteriores, se determind iniciar el expediente de queja
COPRED/CAyC/Q-089-2018, acorde a lo establecido en el articulo 35 fraccidn V, 37
fraccion XXIll, 54 y 55 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito
Federal, asi como de los articulos 66 y 86 del Estatuto Organico de este Consejo, en
atencion a que los hechos narrados por la persona peticionaria, fueron calificados como
presuntos actos de discriminacidon de conformidad con lo establecido en los articulos
4 fraccion XXVII, 5y 6 fraccion XXXVII de la Ley.

ll. ACTUACIONES
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1.- Con fecha 24 de julio de 2018, se notifico la queja a la empresa GG

I | s solicitd informacién relacionada con los hechos
expuestos por el peticionario G

2.- El 1 de agosto de 2018, se recibidé respuesta a nuestro requerimiento de parte de

I cpresentante legal de I - |

gue manifestd, sustancialmente lo siguiente:

L]

De los hechos aue ef C. [ = nentablemente no
podemos tener una version por parte de la Srita. [ | =

que fue contratada por medio de una Cia. de Outsourcing la cual dejé de
laborar por motivos personales y no nos ha sido posible localizarla, [...].

EIC. NN . c: fue dado de alta en nuestra base de

datos como empleado, motivo por el cual no le fue emitido ningdn contrato
de prestacidn de servicios y/o credencial que lo acreditara como empleado.

3.- EL 9 de agosto de 2018, se informé al peticionario | <
contenido de la respuesta del representante legal de I . icn

al respecto, manifestd lo siguiente:

[..]los hechos discriminatorios ocurrieron dentro de las oficinas de recursos
humanos de la empresa NI [.] se argumenta por parte del
representante legal no tener base de datos como empleado de la citada
empresa, siendo que dentro de los tramites yo firmé un contrato y otros
documentos como lo son seguros de vida v demas documentos gue firmé,
inclusive me tomaron una fotografia para que me dieran la credencial gue
me acreditara como empleado de I por lo que sin duda tienen dicha
foto, asi como también se tienen datos del examen médico que me fue
practicado dentro de las instalaciones de recursos humanos de I un
dia antes de los hechos, de tal manera que si hay datos de mi persona en
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dicha empresa, ya que inclusive me dieron un folleto o cuadernillo donde
viene un pequefo historial de la empresa, asi como las obligaciones vy
derechos del trabajador, mismo folleto que me proporcionaron al comenzar
la capacitacion.

[..]

[...] también cuando llegué a las oficinas de recursos humanos de N
me registré en el libro de la entrada del edificio que se ubica en la planta
baja, asi como también me registré en la lista que estd en recepcién de
recursos humanos los dos dias que estuve ahi, es decir los dias 17 vy 18 de

mayo del afio en curso, por lo que si hay demasiados datos dentro de la

empresa [

4.- El dia 6 de septiembre de 2018, este Consejo solicitd informacién adicional al
representante legal de GGG

5.- EI 10 de septiembre de 2018, se recibid respuesta de parte del representante legal

de Sodexo Mexico, NN <" </ que informo

sustancialmente lo siguiente:
[..]
La Razon Social de la empresa de outsourcing:

I -\ RECURSOS HUMANOS

Revisando nuevamente registros en nuestro sistema de ndminas del cual se
derivan documentos oficiales tales como contratos, credenciales, avisos de
inscripcion al IMSS, no se tiene ningun registro bajo el nombre de I

El proceso de reclutamiento:

General Prim No. 10, Col. Centro ‘ff'%”‘
Alcaldia Cuauhtémog, C.P. 06010 %_55

www.copred

e e B CIUDAD INNOVADORA
:d.cdmx.gob.mx L
T.55128632 COPRED Y DE DERECHOS

5-15



JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo


& o CONSEJO  PARA  PHEVENIR Y ELIMINAR 1A
o o BOBIERNO DE LA DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE MEXICO

CIUDAD BE MEXICO X : P
oé COORDINACION DE ATENCION Y EDUCACION

1. Se publica la vacante

2. Entrevista con el candidato

3. Capacitacion; (Cultura Organizacional, Reglamento Interno, Beneficios y
Prestaciones)

4, Firma de contrato

5. Entrega de uniforme

6. Entrega de credencial

[..]

6.~ El 24 de octubre de 2018, este organismo solicitd informacidn relacionada con los
hechos a la persona propietaria y/o representante legal de la empresa INNNIGIG

S <1 particular se requirid lo siguiente:

a) Indique si G - iz

. 6-15
contrataciones ce personas para laborarenlaempresa [ A ° -

b) En conexién con la pregunta anterior, refiera cual es el procedimiento de
contratacion,

C) Refiera si en la empresa G
existe documentacion firmada de parte del peticionario [N
I =5/ como registros fotograficos del mismo gue le hayan sido tomados
de parte de su representada.

d) Mencione si en la empresa [
cuentan con personal que tome registros fotograficos de las personas
postulantes a un empleo.

7.- El 12 de noviembre de 2018, el representante legal de la Elaglelg=I-0 ]
I o0 lo siguiente:

L.]
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[..] mi representada ni el personal a su cargo realiza o ha realizado
entrevistas de trabajo a personas gue buscan ingresar a laborar para la moral

., ya que como de la propia
razén social de ésta Ultima se desprende “presta servicios de personal”, por
lo cual no es posible que a una empresa con el mismo giro que la de mi
representada se le brinde algun tipo de servicio o asesoria; asimismo, jamas
mi representada ni personal a su cargo ha prestado servicios en el domicilio
gue indica ubicado en la calle de Chiapas Numero 207.

[arell

Sobre este particular se manifiesta gque ni mi representada ni el personal a
su cargo tiene registro de ingreso alguno a las instalaciones en el domicilio
que senala ni en la fecha que precisa, lo anterior en virtud de gque mi
representada no tiene su domicilio en dicho lugar, ni tampoco ha prestado
servicio alguno en dicho domicilio; en todo caso tales registros deben obrar

en poder del propietario y/o legitimo poseedor del inmueble a que hace
referencia.

Con motivo de lo anterior, se manifiesta que tampoco se tiene informacion
o registro alguno del C. I - ¢! domicilio ubicado
en calle Chiapas No. 207, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06700, Ciudad de México, ni en la fecha que precisa.

OBSERVACIONES

Desde la perspectiva de los derechos humanos, el derecho a la igualdad y no
discriminacion, el mismo se encuentra reconocido en diversos tratados internacionales
de derechos humanos reconocidos y ratificados por el Estado mexicano, como lo son
la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre que en su preambulo
establece que "todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy
dotados como estdn por naturaleza de razén y conciencia, deben conducirse
fraternalmente los unos con los otros.” Asimismo, el articulo 1l de dicha normativa
internacional también sefiala que “todas las personas son iguales ante la Ley vy tienen

los derechos y deberes consagrados en esta declaracion sin distincién de raza, sexo,
idioma, credo ni otra alguna.”
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Por su parte, la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos en el articulo 1,
establece que “los Estados partes en esta Convencién se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y plenoc ejercicio a toda
persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacién alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religidn, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualguier otra condicién social.”

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su articulo 26, sefala que
“todas las personas son iguales ante la ley v tienen derecho sin discriminacion a igual
proteccion de |a ley. A aste respecto, la ley prohibiré toda discriminacién y garantizara
a todas las personas proteccion igual y efectiva contra cualguier discriminacion por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier indole,

origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualguier otra condicién
social.”

Asimismo, el Ultimo pérrafo de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
' Mexicanos, expresamente refiere gue “gueda prohibida toda discriminacion motivada
por origen etnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicidn social,
las condiciones de salud, la religidn, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado
civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana vy tenga por objeto anular
0 menoscabar los derechos vy libertades de las personas.”

Ahora bien, es importante establecer que en el lenguaje comun, el término discriminar
se define como accidn y efecto de separar o distinguir unas cosas de otras'. En el
derecho internacional de los derechos humanos el término hace referencia al trato de
inferioridad, exclusién o estigmatizacién dado a una persona o grupo de personas por
motivos raciales, sexuales, étnicos, religiosos, politicos, etéreos, ideoldgicos,
linglisticos, de ubicacién geogréfica, de filiacion, de discapacidad y de estatus
migratorio, entre otros.

! Césares, Julio. Diccionario ideolégico de la lengua espafiola, Editorial Gustavo Gili, S. A., Barcelona,
18786.
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El Comité de Derechos Humanos del Sistema de Naciones Unidas, ha definido a la
discriminacion como “toda distincion, exclusion, restriccidn o preferencia que se basen
en determinados motivos como la raza, el color, el sexo, el idioma, la religidn, la opinidn
politica o de otra indole, el origen nacional o social, la posicién econdmica, el
nacimiento o cualquier otra condicién social y que tenga por objeto o por resultado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad,
de los derechos humanos vy libertades fundamentales de todas las personas?. '

Al respecto, la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha
establecido la diferencia entre el término distincion y discriminacion, al sefalar que:

El término distincion se empleard para lo admisible, en virtud de ser
razonable, proporcional y objetivo. La discriminacion se utilizara para hacer
referencia a lo inadmisible, por violar los derechos humanos. Por tanto, se
utilizara el término discriminacion para hacer referencia a toda exclusion,
restriccion o privilegio gue no sea objetivo y razonable, que redunde en
detrimento de los derechos humanos?.

9-15

Discriminar en el empleo y la ocupaciéon consiste en dispensar a las personas un trato
diferente y menos favorable debido a determinados criterios, como el sexo, el color de

su piel, la religion, las ideas politicas o el origen social, sin tomar en consideracién los /:-'
meéritos ni las calificaciones necesarias para el puesto de trabajo de que se trate (véase /'f/
el recuadro 2.1). La discriminacion coarta la libertad de las personas para conseguir la ° '
clase de trabajo a la que aspiran. Merma las oportunidades de los hombres y las mujeres

para desarrollar su potencial, sus aptitudes y cualidades, y para ser remunerados en
funcién de sus méritos. La discriminacion en el trabajo genera desigualdades en los
resultados del mercado de trabajo y coloca en una situacién de desventaja a los
miembros de determinados colectivos.

¢ Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observaciéon General N° 18, HRI/GEN/1Rev.2,, parrs. 7 al 13.

® Opinion Consultiva OC-18/03; Condicién Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados, de fecha
17 de septiembre de 2003, parr. 84,
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El derecho al trabajo es un derecho fundamental y esencial para la realizacidn de otros
derechos humanos vy constituye una parte inseparable e inherente de la dignidad
humana. Toda persona tiene derecho a trabajar para poder vivir con dignidad.*

La discriminacion en el empleo y la ocupacion reviste diversas formas y se produce en
todo tipo de entornos laborales. Pero toda discriminacidn presenta una caracteristica
comun: supone dispensar un trato distinto a las personas atendiendo a ciertas
caracteristicas, como pueden ser la raza, el color o el sexo, lo cual entrafa un
menoscabo de la igualdad de oportunidades y de trato. Dicho de otro modo, la
discriminacién provoca desigualdades y las consolida. La libertad del ser humano para
desarrollar sus competencias, amén de elegir y cumplir sus aspiraciones profesionales
Y personales, se ve restringida de salida, sin tener en cuenta las aptitudes. No pueden
desarrollarse las cualificaciones ni las competencias, el trabajo no resulta gratificante Yy
se impone un sentimiento de humillacién, frustracién e impotencia.

El Convenio sobre la politica del empleo, 1964 (nim. 122) ofrece un marco para orientar
las intervenciones normativas destinadas a eliminar la pobreza v a fomentar el
desarrollo mediante politicas de empleo no discriminatorias. En este convenio se preveé
la elaboracion de una politica dindmica de ambito nacional encaminada a «fomentar el
pleno empleo, productivo y libremente elegido» (articulo 1, 1)), v a garantizar la
posibilidad «para cada trabajador de adquirir la formacién necesaria para ocupar el
empleo que le convenga vy de utilizar en este empleo esta formacién v las facultades
que posea, sin que se tengan en cuenta su raza, color, sexo, religion, opinidn politica,
procedencia nacional u origen social» (articulo 1, 2, ¢)). El concepto de empleo
productivo se asienta en el principio segun el cual ninguna sociedad puede permitirse
malgastar aptitudes y competencias de sus miembros.

El articulo 5 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal,
establece gue:

1 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observaciéon General No 18, el Derecho al
Trabajo, aprobada el 24 de noviembre. Ginebra, Naciones Unidas, 2005. Disponible en: http://tbinternet.
ohchr.org/_layoutsltreatybodyexternal/DownIoad.aspx?symbolno=E%2fC.‘l2%2 fGC%-2f18&Lang=en
Fecha de consulta: julio de 20186.

'l" ‘7-\=‘v
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“Queda prohibida cualguier forma de discriminacién, entendiéndose por
ésta la negacién, exclusion, distincidn, menoscabo, impedimento o
restriccion de alguno o algunos de los derechos humanos de las personas,
grupos y/o comunidades, estén o no en situacidon de discriminacion
imputables a personas fisicas 0 morales o entes publicos con intencidn o sin
ella, dolosa o culpable, por accidon u omisidn, por razén de su origen étnico,
nacional, raza, lengua, sexo, género, identidad indigena, identidad de
género, expresion de rol de género, edad, discapacidad, condicién juridica,
social o economica, apariencia fisica, condiciones de salud, caracteristicas
geneéticas, embarazo, religion, opiniones politicas, académicas o filosoficas,
identidad o filiacion politica, orientacidn sexual o preferencia sexual, estado
civil, por su forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o
perforaciones corporales, por consumir sustancias psicoactivas o cualguier
otra que tenga por efecto anular o menoscabar el reconocimiento, goce o
ejercicio, de los derechos vy libertades fundamentales, asi como la igualdad
de las personas frente al ejercicio de derechos. También serd considerada
como discriminacion la bifobia, homofobia, lesbofobia, transfobia, misoginia,
xenofobia, la segregacién racial y otras formas conexas de intolerancia, el
antisemitismo en cualguiera de sus manifestaciones.”

Por tanto, se esta frente a un acto de discriminacion con implicaciones juridicas cuando
concurren los tres elementos que se citan a continuacion:

a) Se comete una conducta como la negacidn, la exclusion, la distincion, el
menoscabo, el impedimento, la restriccion, o bhien un trato diferente sin
justificacion.

b) Esa conducta estd motivada por una condicion especifica de la persona como el
sexo, el género, la raza, el origen social, la preferencia sexual, discapacidad u
otras condiciones sociales.

c) El resultado de dicha conducta es la limitacion, negacién o el impedimento de
alguno de los derechos fundamentales de la persona.

Con relacién al caso planteado este Consejo realizara un andlisis de los elementos que
componen una acto discriminatorio entendiendo que para que el mismo se configure

se requiere de una conducta, una derecho vulnerando o afectado y un motivo
prohibido por la ley.

Respecto al primer elemento, una conducta injustificada, este Consejo analizara si en
efecto hubo un hecho no fundado y motivado para que se diera por concluido el

proceso de reclutamiento del C. GG <ncontrando dos
posiciones contradictorias entre lo manifestado por la empresa NNEEGEGEGEGEGEGEGEE

N ]
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I por una parte M

I cficre que la empresa de Outsourcing para la cual laboraba la persona

presunta responsable de cometer actos de discriminacién es ]
I Tomando en cuenta dichas contradicciones, es pertinente

sehalar que la empresa G
sefala en su escrito de fecha 1 de agosto de 2018 que en efecto la C. ]
EE misma a la que se hace referencia en la gueja inicial prestd sus servicios

eeniraiaed por mempress I
Si bien este Consejo no cuenta con pruebas que acrediten en forma fehaciente que los
hechos narrados ocurrieron como lo sefiala el peticionario lo cierto es que en casos de
discriminacion opera una presuncion a favor de la victima, Dicha presuncion por si sola
no basta para acreditar una conducta ante la negativa llana de los hechos, sin embargo

la misma concatenada a la negativa rotunda por parte de ]
I < (acionada con la afirmacién por parte de

I < o uc la misma laboraba

en esa primera empresa, lleva a la determinacién de gue existe una negativa que

pretende ocultar la posible participacién de la empresa
I < <! trabajo de reclutamiento del que se queja el

peticionario.

Ante la evidencia de que en efecto dicho proceso de contratacién fue llevado a cabo
por la empresa G - -
este Consejo puede valorar con base en la informacién existente gue existio un trato
no justificado en contra del peticionario toda vez gue no existe elemento de prueba
alguno por parte de G .
refuten el dicho del peticionario, por el contrario, existe una negativa cuyo objeto es
que no se investiguen os hechos al pretender hacer creer a este Consejo gue la
empresa no tuvo participacion alguna en el proceso, cuando ha sido acreditado con el

dicho de I . dicho

procedimiento si se llevd a cabo,

Por otra parte, una vez acreditado el trato injustificado en contra el peticionario, se
debe estudiar la existencia del los otros dos elementos de la conducta discriminatoria,
esto es un posible motivo discriminatorio y por otra parte un derecho vulnerado. En

General Prim No. 10, Col. Centro ;_\@k ;
Alcaldia Coauhitémoc, CR. 06010 ‘: (9 CIUDAD INNOVADORA
www.copred.cdmy.gob.mx oy g t®!

T.5512 1632 COPRED Y DE DERECHOS

12-15


JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo

JORGE
Rectángulo


N : CONSEJ0 PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA
o /?0 GOBIERNO DE LA DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE MEXICO
CIUDAD DE MEXICO ) ) .
AN COORDINACION DE ATENCION Y EDUCACION

Q

cuanto al derecho vulnerado, si bien este Consejo n es una autoridad laboral que tenga
la facultad legal de determinar la violacion a un derecho como es el trabajo, lo cierto
es gue se parte de la premisa de que un acto discriminatorio en un proceso de
reclutamiento puede derivar en la violacidn a derechos laborales, en especifico a
aquellos que permiten el acceso libre de discriminacion a una fuente de empleo. Se
reconoce la libertad de contratacion de las empresas, sin embargo no puede
considerarse como legal cuando una decision se basa en un motivo discriminatorio, en
ese orden de ideas es indispensable conocer si existe dicho motivo prohibido por la
ley,

El analisis que requiere este punto merece especial atencion, toda vez que en el caso
en concreto no se advierte la existencia de una condicién propia de la quejosa que
motive el acto discriminatorio. Al respecto, tanto el articulo primero constitucional,
como la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn del Distrito Federal, sefalan una
serie de categorias que histéricamente han sido objeto de discriminacion, estas
categorias que han sido nombradas como “categorias sospechosas “ tanto en la
doctrina como por la suprema Corte de Justicia de la Nacidn, y en el caso del articulo
primero Constitucional las categorias sefaladas expresamente son el origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil. Mientras que a

13-15

legislacion local hace referencia a origen étnico, nacional, raza, lengua, sexo, género,

identidad indigena, identidad de género, expresién de rol de género, edad, ok
discapacidad, condicién juridica, social o econdmica, apariencia fisica, condiciones de /¢
salud, caracteristicas genéticas, embarazo, religion, opiniones politicas, académicas o
filosoficas, identidad o filiacién politica, orientacion sexual o preferencia sexual, estado
civil, por su forma de pensar, vestir, actuar, gesticular, por tener tatuajes o
perforaciones corporales, por consumir sustancias psicoactivas, la bifobia, homofobia,
lesbofobia, transfobia, misoginia, xenofobia, la segregacion racial y otras formas
conexas de intolerancia, el antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones.”

Como se puede observar, la lista de categorias sospechosas es mas amplia en la
legislacién local, sin embargo, se debe de considerar que estos listados no son
limitativos en ninguna forma, toda vez que ambos instrumentos contemplan los
supuestos que pudieran no verse reflejados en el texto de la ley, al sefialar el texto
constitucional que también se considerard como una causa de discriminacion
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“cualguier otra que atente contra la dignidad humana v tenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y libertades de las personas.” Al igual que la ley local
establece como motivo de discriminacion “cualquier otra

Adicionalmente, ha de tenerse en cuenta que la distincién en el trato sera
discriminatoria cuando no encuentre fundamento en los criterios de objetividad v
racionalidad de la mecida. Las medidas serdn objetivas y razonables cuando persigan
un fin legitimo v guarden una relacién de proporcionalidad entre los medios empleados
y los fines perseguidos®, Asimismo, se debe realizar un escrutinio riguroso a la luz del
principic de igualdad para verificar que las distinciones no estén basadas en alguno de
los criterios enunciados en el Ultimo parrafo del articulo 1@ constitucional, también
conocidas como "categorias sospechosas” (el origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidaces, la condicidn social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra
la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas).®

Ahora bien, es importante destacar que el caso que nos ocupa, esta relacionado con
un presunto acto de discriminacién por el ejercicio de un derecho, es decir manifestar
clertas dudas respecto al trabajo al que se pretende acceder Yy COMO va se menciond,
si bien se reconoce la libertad de contratacién de toda persona sea fisica o moral, es
motivo de preocupacién de este Consejo gue pueda privarse a las personas de una
oportunidad laboral por el simple hecho de ejercer un derecho y sin que se investigue
el motivo o el sentido gque origina dicho reclamo. La falta de justificacién de esta
conducta se refuerza por lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo, que establece el
derecho de las personas trabajadoras a acudir a las instancias laborales con el objeto
de ejercer su derecho de acceso a la justicia, en este caso este Consejo considera que
si bien el motivo de discriminacién no se encuentra expresamente seﬁalado en la ley
local o en el articulo primero constitucional, si se puede ubicar en e supuesto de
“cualquier otro acto que tenga por efecto anular o menoscabar el reconocimiento,

* Opinién Consultiva OC-18/03; Condicién Juridica y Derechos de los Migrantes Indocumentados, de fecha
17 de septiembre de 2003, p4g. 68; Corte Interamericana de Derechos Humanos.

5 Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Tesis 1a. CCCLXXXIV/2014, Décima Epoca. Publicada en la
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, noviembre de 2014,
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goce o ejercicio, de los derechos y libertades fundamentales, asi como la igualdad de
las personas frente al ejercicio de derechos.”

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México
(COPRED), es la institucion responsable de velar por la construccion de una
cultura de igualdad y no discriminacion entre las personas que viven y transitan
en la Capital del pais. La amplia gama del estrato social gue compone al Distrito
Federal, nos pondera a establecer nuevos caminos en la resolucion de conflictos
y divergencias que de manera cotidiana se llegan a presentar entre los
diferentes sectores que componen nuestra ciudad. En razdn de ello, en mi
caracter de Coordinador de Atencion vy Capacitacion del Consejo para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, personalidad que tengo
debidamente acreditada bajo el nombramiento de fecha 1 de marzo de 2017,
otorgado por la Presidenta del Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, con las facultades derivadas del articulo
71 fracciones | v Xl, y en términos del articulo 22, fracciones I, lll, VI y VIII del
Estatuto Orgédnico del Consejo para Prevenir v Eliminar la Discriminacion de la
Ciudad de Meéxico, se procede a emitir la presente opinidn juridica de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 22, fracciones |, Il y I, y 95,
fraccion VI del Estatuto Organico del Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, v 37, fraccion XXIll, v 54 de la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal respecto a los hechos
imputados a NG | N el
expediente COPRED/CAyC/Q-89-2018, el Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED)

En razdn de ello; el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED)" ;

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 82 de la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion del Distrito Federal y del articulo 95 fraccion VI del Estatuto Organico,
se acredita la conducta discriminatoria y se emite la presente Opinién Juridica.

SEGUNDO.- I = conjunto
con este Consejo debe trabajar en el perfeccionamiento de sus instrumentos de
investigacion y reglamentos de disciplina internos con el objeto de gue exista una ruta
de atencion a posibles casos de discriminacion, acoso u otro tipo de violencia
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cometidas por su personal.

TERCERO.- . en conjunto
con este Consejo de acciones de sensibilizacién orientadas a promover un trato

igualitario y de no discriminacion. Asimismo, se invita a [
DR - i corporarse alas actividades del Gran Acuerdo
de la Ciudad de México por el trato igualitario y la no discriminacion que este Consejo
desarrolla durante el presente afio.

Con fundamento en el articulo 54 de |la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién
del Distrito Federal y del articulo 91 del Estatuto Organico en su fraccion VI, se expone
gue este Consejo ha conocido del presente asunto Y pone a salvo los derechos de la
peticionarias, para que, de asi considerarlo, se le asista ante las instancias legales que

en su caso opten por acudir, asimismo el trdmite del presente expediente de Queja
queda concluido,

Notifiquese la presente Opinién Juridica a las partes y remitase el expediente al

archivo. /
Atentarr(/e 4

e - 7 d
3 ” &
/- 2 far i

Alfon ,/éarcfa Castillo®
Coordinador dé’Atencién y.Capact
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