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EL CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE
MEXICO, CON FUNDAMENTO EN LA LEY PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION
EN LA CIUDAD DE MEXICO, ARTICULO 37, FRACCION XV, EL CUAL ESTABLECE LAS
ATRIBUCIONES PARA OTORGAR RECONOCIMIENTOS A ORGANIZACIONES SOCIALES,
PERSONAS FISICAS O MORALES, PARTICULARES RESIDENTES DE LA CIUDAD DE MEXICO
QUE SE DISTINGAN POR LLEVAR A CABO PROGRAMAS Y MEDIDAS PARA PREVENIR LA
DISCRIMINACION EN SUS PRACTICAS, INSTRUMENTOS Y PRESUPUESTOS,

CON BASE EN LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE ACCIONES SOCIALES
2020, DADOS A CONOCER EN EL AVISO CORRESPONDIENTE PUBLICADO EN LA GACETA
OFICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO EL 12 DE DICIEMBRE DE 2019, SUSCRITO POR LA DRA.
ARACELI DAMIAN GONZALEZ, DIRECTORA GENERAL DEL CONSEJO DE EVALUACION DEL
DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO (EVALUA) CON FUNDAMENTO EN LO
DISPUESTO POR EL ARTICULO 42 DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y 129 DE LA LEY DE
AUSTERIDAD, TRANSPARENCIA EN REMUNERACIONES, PRESTACIONES Y EJERCICIO DE
RECURSOS DE LA CIUDAD DE MEXICO,

PRESENTA

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA
ACCION SOCIAL PARA EL PRIMER CONCURSO DE BUENAS PRACTICAS DE INCLUSION
LABORAL QUE CONVOCA EL CONSEJO PARA PREVENIRY ELIMINAR LA
DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE MEXICO

1. Nombre: Primer Concurso de Buenas Practicas de Inclusion Laboral

2. Tipo de Accidn Social: Otra (otorgar reconocimientos por buenas practicas de
inclusion laboral)

3. Ente(s) responsable(s): Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacién de la
Ciudad de México

4. Diagnostico:

a. Antecedentes

Involucrar al sector privado en los didlogos sobre como afrontar la discriminacién y
generar acciones de inclusion representa un reto que, afortunadamente, empieza a
vislumbrar fructiferos resultados. Desde 1976, la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémicos (OCDE) publicé las directrices OCDE para empresas
multinacionales. Este instrumento internacional menciona en su capitulo IV, sobre
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empleo y relaciones laborales, que las empresas no deberian discriminar a sus
trabajadores en el ambito laboral o profesional por motivos de raza, color, sexo, religion,
opinidn politica, ascendencia nacional, origen social o cualquier otra condicién social.

Por su parte, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a través de la Declaracion
tripartita sobre empresas multinacionales OIT 1977-2006 especifica que son los gobiernos
quienes deberian aplicar politicas destinadas a promover la igualdad de oportunidadesy
de trato en el empleo, con miras a eliminar toda discriminacion basada en motivos de
raza, color, sexo, religion, opinidon politica, ascendencia nacional u origen social.

Quiza el instrumento internacional sobre respeto y promocion de los derechos de las
personas en el ambiente laboral mas relevante es el que establece los Principios Rectores
sobre las Empresas y los Derechos Humanos, de la ONU. A través de este documento se
menciona que la responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos se
divide en dos grandes rubros:

1. Evitar que sus propias actividades contribuyan a provocar consecuencias
negativas sobre los derechos humanos y hagan frente a esas consecuencias
cuando se produzcan;

2. Tratar de prevenir o mitigar las consecuencias negativas sobre los derechos
humanos directamente relacionadas con operaciones, productos o servicios
prestados por sus relaciones comerciales, incluso cuando no hayan contribuido a
generarlos.

En México, la Ley Federal del Trabajo estipula que se entiende por trabajo digno o decente
aquél en el que se respeta plenamente la dignidad humana del trabajador; no existe
discriminacién por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién
social, condiciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones, preferencias
sexuales, estado civil o cualquier otra; se tiene acceso a la seguridad social y se percibe
un salario remunerador.

En el ambito local, la Constitucién Politica de la Ciudad de México cuenta con todo un
apartado de igualdad y no discriminacion y otro sobre la ciudad productiva, en el cual se
asevera que, toda persona tiene derecho a participar en un desarrollo econémico, social,
cultural y politico en el que puedan realizarse plenamente todos los derechos humanosy
libertades fundamentales, también establece el derecho humano al trabajo,
garantizando que el respeto a los derechos humanos estara presente en todas las
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politicas pUblicas y en la estrategia de desarrollo de la Ciudad. A su vez, la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México, considera como acto
discriminatorio las diferencias en la remuneracion, prestacionesy condiciones laborales
para trabajos iguales, asi como limitar o negar el acceso a los programas de capacitacion
y formacidn profesional para el trabajo.

El Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México (COPRED) se
ha enfocado, desde su creacidon en 2011, a que el sector privado forme parte de manera
activa en la lucha contra la discriminacion. Asimismo, ha colaborado con organizaciones
de la sociedad civil expertas en el tema, como lo es la Alianza por la Diversidad e Inclusidn
Laboral (ADIL), con quienes se realizaron varios esfuerzos para la organizacion de foros
de discusidon con la meta de plantear los principales retos y avances en materia de
igualdad laboral.

ElGran Acuerdo por el Trato Igualitario es lared de empresasincluyentes del COPRED que
busca generar acciones que promuevan el trato igualitario y la no discriminacion dentro
del sector privado de la Ciudad de México.

b. Problema o necesidad social que atiende la accion

A pesar de contar con una estructura robusta de politica publica y legislativa local,
nacional e internacional, la discriminacion y otras formas de violencia en el espacio
laboral persisten como un problema social el cual no nos permite avanzar como
sociedad.

De acuerdo al informe de casos 2019 del Consejo, el mayor numero de quejas
recibidas fueron por vulneraciones al derecho al trabajo, siendo la razén principal el
despido por embarazo. Alrededor del 70 por ciento de los casos se suscitaron en el
ambiente laboral. Las condiciones de salud, el género y la discapacidad también se
encuentran dentro de los principales motivos por los que se detona un trato diferenciado
en la capital del pais, obstruyendo o negando el acceso a derechos tan fundamentales
como el del trabajo.

En el mismo sentido, la Encuesta sobre Discriminacion en la Ciudad de México 2017
presenta en sus hallazgos el reconocimiento de la calle y el trabajo como los
principales sitios donde se discrimina, seguido de la escuela, el transporte y las
instituciones publicas.

c. Justificacion y analisis de alternativas
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El trabajo colaborativo con la sociedad civil organizada, instituciones del Gobierno de la
Ciudad de México y sector privado le ha dado la oportunidad al COPRED de trabajar de
forma colectiva para la identificacion de problematicas y oportunidades para posicionar
el tema de la inclusion en el ambito laboral.

Desde el afio 2014, dentro de los preparativos para declarar al Ciudad de México Amigable
con las personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales, Transgénero, Travesti e
Intersexuales, se planted la posibilidad de generar espacios de didlogos con las empresas
sobre la inclusion de la diversidad sexual y de género, sin discriminacion, a los espacios
de trabajo. Es asi como surgié la idea de reunir a las empresas que tuvieran las mejores
practicas de inclusidn para intercambiar las buenas experiencias y comenzar un cambio
que se viera reflejado en otras empresas. Gracias a ello se llevé a cabo el primer Foro de
Buenas Practicas Empresariales, reuniendo a algunas de las mas grandes empresas en
México y promoviendo dichas practicas para eliminar la discriminacidn. Debido al éxito
obtenido, se decidié replicar este mismo esfuerzo durante el 2015y 2017.

Es importante sefalar que, la promocion de medidas positivas dentro de las empresas es
fundamental para lograr la inclusiéon de aquellas poblaciones que histéricamente han
sido discriminadas en el acceso al empleo. La implementacion de acciones que
promuevan la diversidad e inclusidn laboral no sélo tienen efectos en el aumento de
representatividad de ciertas poblaciones vulnerables, sino que también registran
aumentos reales en el nivel de salarios y mejoras cuantitativas y cualitativas en los
espacios de trabajo del ambito empresarial.

Incentivar la participacion y el compromiso de las personas que laboran en el sector
privado en materia de igualdad y no discriminacion - mas alla de la implementacion de
reglas coercitivas - puede ayudar a fomentar la cohesidn social dentro de éstos espacios,
cambiar la cultura organizacional e incrementar el combate a la discriminacion en el
ambito laboral.

Es asi que, dentro del marco de las acciones que se generan desde el COPRED para
promover la diversidad e inclusion en las empresas, se ha decidido llevar a cabo el
Primer Concurso de Buenas Practicas de inclusion laboral en colaboracién con ADIL,
la empresa Accenture y la empresa Dow México, actores que cuentan con varios afios de
compromiso firme con la igualdad en el entorno de trabajo, y pertenecientes al Gran

! Debora Gotardello, La gestién de la diversidad en las empresas: desde las acciones afirmativas a las
politicas de igualdad de oportunidades y las repercusiones en el contexto espafiol, 2016, Departamento de
Gestion de empresa, Universitat Rovira i Virgili.
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Acuerdo por el Trato Igualitario. La intencién de esta colaboracion es unir esfuerzos
para la generacion de proyectos integrales a través de la entrega de reconocimiento
e incentivos economicos que ayuden a prevenir y eliminar la discriminacion en el
sector privado de la Ciudad de México.

d. Analisis de similitudes y coordinacion con acciones o programas del
Gobierno Central y Alcaldias

Esta accion social va alineada con el Programa para la Prevenir y Eliminar la
Discriminacion en la Ciudad de México (PAPED) 2019-2020, herramienta de politica
publica capitalina a través de la cual el COPRED busca transversalizar el enfoque de
igualdad y no discriminacién en las acciones, programas y politicas de gobierno. Dentro
de este programa se alinea con la linea de accidn 3.10, la cual establece que el Consejo
debera Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacidn en el sector privado a
través de la entrega de reconocimientos a empresas que cumplan con los criterios
establecidos por el COPRED por llevar a cabo acciones enfocadas en la prevencion y
eliminacién de la discriminacién en el ambito laboral.

El primer concurso de buenas practicas de inclusion laboral también se alinea con el Plan
de Gobierno de la Ciudad de México 2019-20242, dentro de su eje 1, Igualdad y derechos,
el cual plantea la construcciéon de una politica que respete, promueva y garantice los
derechos humanos de todas las personas.

5. Definicion de poblacion objetivo, beneficiarias y/o usuarias

Podran ser beneficiarias de esta accion social las personas que laboren en empresas del
sector privado de la Ciudad de México, las cuales son alrededor de 3,973,976 personas en
la capital del pais®, mismas que deberan cumplir con los requisitos de participacion
expuestos en el apartado 10 de este documento.

Las personas beneficiarias finales seran:

e Las 10 personas que pasen el primer filtro de seleccion y formen parte del proceso
de disefio creativo de Laboratorio de Buenas Practicas, donde se trabajara en la
planeacion del proyecto de inclusion laboral y,

2 plan de Gobierno de la Ciudad de México presentado por Claudia Sheinbaum, Jefa de Gobierno de la CDMX
y disponible en:

https://plazapublica.cdmx.gob.mx/uploads/decidim/attachment/file/12/plan _gob nov_digital.pdf

3 Datos del reporte de Informacién Laboral Ciudad de México 2020 de la Secretaria de Trabajo y Previsidn
Social. Consultado en:
http://www.stps.gob.mx/gobmx/estadisticas/pdf/perfiles/perfil%20distrito%20federal.pdf
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e Las 4 personas ganadoras del concurso (los dos primeros lugares para cada
categoria). Los requisitos de elegibilidad y criterios de seleccién se detallan en el
apartado 10 de este documento.

6. Objetivo general y especificos:

Objetivo general:

Impulsar la creacién e implementacion de buenas practicas de inclusion laboral en el
sector privado de la Ciudad de México a través del reconocimiento y otorgamiento de
incentivos a personas ganadoras y empresas participantes.

Objetivos especificos:

e Reconocer las buenas practicas que promuevan la inclusion y el trato igualitario
dentro de las empresas de la Ciudad de México;

e Lograr el desarrollo e implementacion de practicas innovadoras y creativas de
inclusion laboral en el sector privado;

e Premiar a las personas que visibilizan el esfuerzo empresarial para promover la
inclusidn y el trato igualitario dentro de sus empresas;

e Otorgar un reconocimiento a las empresas que sean titulares de las mejores
buenas practicas;

e Promovery difundir entre las empresas las mejores practicas de inclusién laboral;

7. Metas

e Lograr la planeacién al 100% de 10 proyectos de buenas practicas de inclusion
laboral

e Otorgar 4 incentivos econémicos a las personas que presenten los proyectos de
buenas practicas que obtengan la mayor calificacion del jurado.

e Otorgar 4 talleres con agenda de inclusidn, diversidad y no discriminacién a los
equipos de los proyectos que obtengan la mayor calificacién del Jurado.

e Otorgar hasta 10 reconocimientos a empresas que participen.

e Realizar un evento final de Presentacion de Buenas Practicas de Inclusién Laboral

e Realizar una publicaciéon con las buenas practicas de inclusion laboral que
participaron en el Concurso.

8. Presupuesto
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El concurso cuenta con el siguiente presupuesto

Premios y reconocimientos a las personas ganadoras
CATEGORIA DE BUENAS PRACTICAS YA IMPLEMENTADAS
INCENTIVO ECONOMICO PARA PRIMER LUGAR $10,000
INCENTIVO ECONOMICO PARA SEGUNDO LUGAR $5,000

CATEGORIA DE BUENAS PRACTICAS SIN IMPLEMENTAR

INCENTIVO ECONOMICO PARA PRIMER LUGAR $10,000
INCENTIVO ECONOMICO PARA SEGUNDO LUGAR $5,000
RECONOCIMIENTOS A EMPRESAS (10 RECONOCIMIENTOS) $10,000.00

TOTAL PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS | $40,000.00

TOTAL PRESUPUESTO | $40,000.00

9. Temporalidad*:

El Concurso Buenas Practicas de Inclusidon Laboral esta conformado por varias etapas
para lograr los objetivos y la meta:

e Mayo: Planeacion, emision y difusion de la convocatoria;

e Junio: recepcion de propuestas y seleccion del listado de los mejores 10
proyectos;

e Julio: Desarrollo del Laboratorio de Buenas Practicas - proceso de disefio creativo
que tiene el objetivo de evaluar y desarrollar la viabilidad, sostenibilidad e
implementacién de los 10 proyectos de buenas practicas que logren pasar el
primer filtro de registro -;

e Agosto: Cierre de concurso, en el cual se presentaran los 10 proyectos finalistas de
buenas practicas y se seleccionaran a los 2 ganadores por categoria. En este
evento se hard entrega del incentivo econdmico y los reconocimientos que
correspondan. La realizacién del evento de manera presencial podra celebrarse
una vez que las autoridades competentes declaren la conclusion de la
contingencia sanitaria en la Ciudad de México.

10. Criterios de elegibilidad:

% Las fechas propuestas en este apartado estan sujetas a cambios debido a la contingencia actual de la
epidemia del COVID-19.
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Las Bases de la convocatoria estan formuladas con base en tres aspectos:

a. Seabrirdn dos categorias para la presentacion de los proyectos/politicas internas:
buenas practicas de inclusion laboral ya implementadas en empresas y buenas
practicas de inclusion laboral no implementadas en ninguna empresa.

b. Presentar la documentacién requerida:

Las personas que desean participar podran inscribirse mediante el envio de un correo
electrénico a la cuenta tratoigualitario.copred@gmail.com o entregando de manera
fisica en las instalaciones del COPRED, ubicado en Calle General Prim 10, Colonia Centro
(area 2), Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06010, CDMX, los siguientes datos y documentos:

Nombre completo de la persona responsable del proyecto.

Copia deidentificacion oficial que acredite residencia en Ciudad de México o areas

metropolitanas

Teléfono fijo

Teléfono celular

Correo electrénico de contacto

Ficha técnica de la buena practica.

Nombre completo de TRES personas adicionales que conformen el grupo de

trabajo con quién se desarrollara la buena practica.

e Silabuena practica que se registra pertenece a la categoria de ‘Buenas practicas
ya implementadas en empresas’, la persona aspirante debera presentar el
nombre de la empresa y una carta firmada por una persona representante de la
misma que tenga la facultad de autorizar la participacion de la buena practica en
el concurso.

e Silabuena practica que se registra pertenece a la categoria de ‘Buenas practicas

no implementadas en ninguna empresa’, el aspirante debera presentar carta de

responsiva de no mas de una cuartilla firmada a su nombre, en el cual detalle que
es una iniciativa original y de autoria personal

c. Las buenas practicas participantes se calificardn con base en los siguientes criterios de
evaluacion:

e Innovacion: Entendiéndose como una accion de cambio que supone una novedad.
El nivel de innovacion se medira con respecto a las siguientes dimensiones:
o Innovacion metodolégica: se refiere al uso de nuevas metodologias y
procesos creativos para el desarrollo e implementacién del proyecto.
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o Nuevas tecnologias: supone el uso e introduccién de tecnologias en el
proyecto.

o Introduccidn de procesos educativos: se refiere a la innovacién para la
mejora de procesos de ensefianza y aprendizaje, con miras al cambio
cultural dentro del espacio laboral.

e Impacto sobre la desigualdad: Se necesita justificar y demostrar el impacto que
tiene la buena practica sobre las brechas de desigualdad existentes en el mundo
laboral. Este criterio se mide con respecto a las siguientes dimensiones:

o Diversidad: Se refiere a promover el reconocimiento y aceptacion de la
diversidad cultural, racial, étnica, sexual, de género y de creencias.

o Inclusion: se refiere a que la solucién promueva la igualdad de trato y
oportunidades en el ambito laboral.

o Interseccionalidad: es el fendmeno por el cual cada individuo sufre
opresion u ostenta privilegio con base a su pertenencia a mdltiples
categorias sociales. Las buenas practicas seran evaluadas tomando en
cuenta si aplican a distintos escenarios interseccionales.

o Derechos que se promueven: Se deben impulsar y justificar los derechos
que se estan garantizando a través de la buena practica.

e Sostenibilidad empresarial: entendiéndose como el valor econdmico,
medioambiental y social a corto y largo plazo, que contribuya al aumento del
bienestary al auténtico progreso del entorno en el que se desarrolla. Este criterio
se evaluara con respecto a las siguientes dimensiones:

o Viabilidad: concepto que establece si el proyecto se puede llevar a cabo en
el entorno propuesto o no.

o Adaptabilidad: se pretende medir si la buena practica puede adaptarse a
distintos entornos y espacios.

o Evaluacion de resultados: se debe poder medir el resultado o progreso del
proyecto participante.

o Presentacién del Business Case: se refiere a los beneficios econémicos y
comerciales que justifiquen la inversién empresarial en el proyecto.

d. Sobre la conformacion del Jurado

El jurado estard conformado por 10 personas; 5 personas para el primer proceso de
seleccion y 5 para el segundo y ultimo proceso del concurso. Dicho jurado serd
conformado por personas con perfiles multidisciplinarios que cuentan con experiencia
en el disefio e implementacién de politicas de diversidad e inclusion y que estan adscritas
a los siguientes entes:
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e Alianza por la Diversidad e Inclusién Laboral (ADIL)
Representante del Consejo para Preveniry Eliminar la Discriminacién de la Ciudad
de México (COPRED)

e Representante de la Instancia Ejecutora del Sistema Integral de Derechos
Humanos de la Ciudad de México
Empresa Accenture México*

e Empresa Dow México*

*Las empresas que son parte del jurado no podran participar en el concurso.

El jurado calificara a las mejores buenas practicas de inclusion laboral de conformidad
con los criterios ya establecidos.

El jurado evaluard y elegira a las 10 buenas practicas que pasen el primer filtro de
seleccidn, asi como a los 2 ganadores por categoria del proceso final. También otorgaran
hasta 10 menciones honorificas que consideren pertinentes.

11. Operacion de la accion

Las personas y empresas finalistas del concurso deberan participar en el evento final,
convocado por COPRED, ADIL, Accenture y Dow sobre “Buenas Practicas de Inclusidn
Laboral”, donde se realizara la entrega de premios del concurso. Este evento se debera
llevar a cabo durante el mes de agosto.

Las empresas a las que pertenezcan las buenas practicas ganadoras recibiran un
reconocimiento publicoy fisico por parte del COPRED por sus esfuerzos para promover el
principio de igualdad y no discriminacion en sus espacios laborales.

Los premios monetarios seran entregados por el Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion en la Ciudad de México por medio de cheque.

Como mecanismo de control y verificacion, las personas que reciban los incentivos
econémicos deberan firmar una carta de acuse de recibido.

12. Difusion

Se realizard una rueda de prensa para lanzar la Convocatoria del Concurso de buenas
practicas de inclusion laboral. Por medios digitales, se publicara la convocatoria en la
Pagina web de COPRED, redes sociales y via correo electrénico a las bases de datos
relacionadas al sector privado.
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13. Padron de beneficiarios o listado de identificacion de personas.
Para el registro de participantes, se solicita la siguiente informacion:

Nombre completo de la persona que postula la buena practica
Copia de identificacion oficial

Teléfono fijo

Teléfono celular

Correo electrénico de contacto

Empresa que respalda el proyecto y/o en la que labora
Nombre de la buena practica

Tema/poblacidn a la que se dirige el proyecto

Problematica que considera

Descripcion de la buena practica

14. Criterios de exigibilidad inconformidad y rendicion de cuentas.
En la convocatoria se establecen las disposiciones generales del concurso:

El fallo del Jurado sera inapelable.
La participacion en este Concurso supone la aceptacion de todas sus bases.
Se anexa a este documento la convocatoria completa del concurso. Cualquier otro
asunto no previsto por la convocatoria, sera resuelto por el COPRED.

e Lapublicacidondelaconvocatoriay los resultados del primer filtro y los ganadores
finales seran publicados en el sitio web del copred https://copred.cdmx.gob.mx/
y redes sociales del Consejo.

e Para informacion y aclaraciones se deben dirigir a la Secretaria Técnica del
COPRED, por correo a tratoigualitario.copred@gmail.com o al teléfono 55128675.
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15. Evaluacion y monitoreo

CONSEJO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION
DE LA CIUDAD DE MEXICO
SECRETARIA TECNICA

2020

LEONA VICARIO

Nivel de Objetivo indicador Formade Unidad de Frecuencia/peri | Meta Medios de
objetivo Calculo Medida odo de calculo verificacion
Propésito Impulsar la Porcentaje de (Ntimero de Proyectos de Una vez. 80% de 8 documentos
creaciony proyectos que proyectos que buenas proyectos con finales
desarrollo de lograron finalizaron el practicas e.l pr?ceso completos de
proyectos de p!anfarse y proceso d? (.documento finalizado proyectos de
buenas disefiarse al Laboratorio de final) buenas
1 i 0, ’ .
Practlﬁas de 100% dura.nte el Bu?n?s . practicas
inclusion Laboratorio de Practicas/nume
laboral Buenas ro de proyectos
practicas. que entraron al
proceso de
Laboratorio de
Buenas
Practicas) X100
Componente otorgar Nimero de Sumade los Premios Unavez 4 premios oficios de
incentivos premios premios econémicos econémicos transferencias
econdémicos a econdémicos econémicos entregadosy entregadosy 5 electrénicas y
los mejores entregadosy entregadosy reconocimiento reconocimiento | fotosde
proyectos de Nimero de suma de los s entregados S a empresas entrega de
buenas reconocimiento | reconocimiento reconocimiento

practicas y
reconocimiento
alas empresas
participantes

s entregados a
empresas

s entregados
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