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EL CONSE]JO PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION DE LA
CIUDAD DE MEXICO, CON FUNDAMENTO EN LA LEY PARA PREVENIR Y
ELIMINAR LA DISCRIMINACION EN LA CIUDAD DE MEXICO, ARTiCULO 13,

FRACCIONII, EL CUAL ESTABLECE FOMENTAR LA EDUCACION CONTRA LA DISCRIMINACION, QUE
PROMUEVA LOS VALORES DE DIVERSIDAD, TOLERANCIA Y RESPETO A LAS DIFERENCIAS, ECONOMICAS,
SOCIALES, CULTURALES Y RELIGIOSAS; ASf COMO EL ARTICULO 37, FRACCION X, QUE SENALA QUE ES
ATRIBUCION “PROMOVER EL DERECHO HUMANO A LA NO DISCRIMINACION DE LAS PERSONAS, GRUPOS
Y COMUNIDADES EN SITUACION DE DISCRIMINACION, MEDIANTE CAMPANAS DE DIFUSION Y
DIVULGACION”; Y LA FRACCION XVI “PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DE ASESORIA, ORIENTACION Y
CAPACITACION INTEGRAL A PERSONAS, GRUPOS Y COMUNIDADES EN SITUACION DE DISCRIMINACION”;

PRESENTA

Con base en el Acuerdo por el que se modifican diversas disposiciones del Estatuto Organico del Consejo de
Evaluacion de la Ciudad de México, especificamente en su Transitorio Noveno, publicado en la Gaceta Oficial
numero 734 de fecha 26 de noviembre de 2021; y el Aviso por el cual se da a conocer el enlace electrénico
de los Lineamientos para la elaboracién de Acciones Sociales 2021, publicado en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, en fecha 02 de diciembre de 2020, por el entonces Consejo de Evaluacion del Desarrollo
Social de la Ciudad de México, ratificado por el Consejo de Evaluacién de la Ciudad de México, que prérroga
sus efectos legales para el ejercicio 2022, publicado el 24 de diciembre de 2021, se dan a conocer los
siguientes Lineamientos de la Accién Social:

RED CIUDADANA POR LA IGUALDAD Y LA NO DISCRIMINACION DE LA CIUDAD DE MEXICO (REDCii) 2022

1.- Nombre: Red Ciudadana por la Igualdad y la no Discriminacidn de la Ciudad de México (REDCii) 2022
2.- Tipo de Accidn Social: Accién social de servicios

3.- Entidad Responsable: Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México
(COPRED)

4.-DIAGNOSTICO
4.1 -Antecedentes.
La REDCii fue impulsada en el afio 2013, la cual ha tenido varios cambios y adecuaciones:

- Las instancias involucradas: El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México
(Copred) y la Asociacién Mexicana para el Bienestar Integral de la Comunidad A.C. (AMBIC) hasta el 2015
estuvieron involucradas de manera conjunta, donde la AMBIC A.C. acompand y capacité a la REDCii. Los
afios posteriores, la REDCii fue convocada unicamente por el COPRED.

- Perfiles de las personas promotoras: La convocatoria del afio 2014 estuvo dirigida a personas que vivian
en la Ciudad de México y que pertenecian a un pueblo indigena, sin distincién de edad. Y a partir de 2016 se
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convoco a personas con 18 afios cumplidos en adelante, interesadas en la promocién de los derechos
humanos.

- Nimero de integrantes: La REDCii 2015 conté con 118 personas promotoras. En el afio 2020 cont6 con 18
personas facilitadoras de servicios de promocién y sensibilizacion del derecho a la igualdad y no
discriminacién.

- Disponibilidad de tiempo: Las personas que integraron la REDCii en el afio 2016 ocupaban de 8 a 12 horas
al mes para sus actividades de promocién. A partir del 2017, se establecié un tiempo minimo de trabajo
para recibir un apoyo monetario, el cual es de 16 horas al mes por una cantidad de $1,500.00 (mil quinientos
pesos 00/100 m.n.).

- Requisitos: A partir del afio 2017, se solicité contar con una cuenta bancaria para brindar el apoyo
monetario.

- Funciones: Durante los tltimos dos anos, en 2019, la REDCii asisti6 a distintos eventos publicos, brindando
informacién sobre las atribuciones del Copred, el derecho a la igualdad y no discriminacién, el
procedimiento de denuncia de un presunto acto de discriminacién, asi como de las leyes que protegen y
garantizan este derecho. En 2020 a causa de la pandemia por el virus SARS-Cov-2 (Covid-19), la REDCii
realiz6 todas sus actividades de manera remota y virtual, las cuales consistieron en actividades educativas
de promocién y sensibilizaciéon del derecho a la igualdad y no discriminacion, asi como el disefio de
materiales informativos sobre grupos de atencidn prioritaria. Durante el afio 2021 la modalidad fue hibrida,
es decir, que se realizaron tanto actividades virtuales como actividades presenciales en ferias de servicios;
el total de las actividades fue de 39, donde 11 fueron presenciales.

Ahora bien, la discriminacién es una conducta, culturalmente fundada, y sistematica y socialmente
extendida, de desprecio contra una persona o grupo de personas sobre la base de un prejuicio negativo o
un estigma relacionado con una desventaja inmerecida, y que tiene por efecto (intencional o no) dafiar sus
derechos y libertades fundamentales (RODRIGUEZ, 2006). En este sentido, la transformaciéon social
requiere de la promocion y de la sensibilizacién sobre la igualdad y la no discriminacién, para que asi todas
las personas puedan convertirse en agentes de transformacién.

De acuerdo con la Encuesta sobre discriminacion en la Ciudad de México, la poblacion sefial6 un 7.5, de una
escala de 0 a 10, la presencia de la discriminacion (EDIS, 2021), y esto se acenttia cuando la mitad de la
poblacidn de la Ciudad se encuentra en condicién de pobreza (EVALUA, 2018), lo que implica, en muchos
casos, la limitacion en el acceso a educacion, salud, informacion entre otros. Si a esto se suman las distintas
condiciones por las que una persona puede encontrarse en una situacién de mayor vulnerabilidad (ser
persona mayor, nifia o nifo, discapacidad, identidad de género, etc.) la magnitud del problema aumenta.

El Instituto Nelson Mandela se cre6 en 2015 como un espacio de reflexion y aprendizaje incluyente y
enriquecedor del Copred, el cual esta a cargo de la Coordinacién de Atencién y Educacion y la Subdireccion
de Capacitacion y Educacion, mismo que pretende visibilizar y dar a conocer el derecho a la igualdad y no
discriminacion a las personas que viven y transitan la Ciudad de México, mediante distintas actividades
educativas enfocadas a la comprension integral del fendmeno de la discriminacion, asi como a las medidas
de inclusion que se pueden incorporar tanto en la vida cotidiana como en lo profesional.
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Este objetivo se materializa a partir de un proceso cercano a la realidad de las personas, es decir, a través
de metodologias vivenciales que promuevan la reflexidn, la comprensién y el andlisis en un espacio de
confianza y respeto a la diversidad a través de cuatro tipos de acciones: promocién, sensibilizacién,
capacitacién y profesionalizacion. Cada actividad educativa que deriva de estas cuatro tiene sus
metodologias y objetivos especificos.

La Red Ciudadana por la Igualdad y la no Discriminacién de la Ciudad de México (REDCii), es una red
conformada por personas ciudadanas para cumplir con la acciéon de promocioén, asi como de sensibilizacién,
las cuales tienen el propdsito de informar a la ciudadania sobre el tema de igualdad y no discriminacién
como derecho humano, asi como los mecanismos para la protecciéon y garantia del derecho, a través del
contacto directo e inmediato con la ciudadania.

La REDCIi es aquella que puede tener la posibilidad de atender a diversas poblaciones en varios espacios,
no so6lo publicos, sino también sociales y educativos, precisamente aquellas poblaciones que no pueden ser
cubiertas por el personal de la Subdireccién de educacién y capacitacién, ya que el trabajo de este ultimo
estda dirigido a las acciones de capacitacion, profesionalizacion, asi como de sensibilizacién del Copred.

En este sentido, la REDCii 2022 realizaria acciones de promocion, asi como de sensibilizacion, a través de
actividades educativas que informen a la ciudadania sobre el derecho humano de igualdad y no
discriminacion.

5.- Definicién de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias

- La poblacién beneficiaria son 18 personas facilitadoras de servicios de promocién y sensibilizacién del
derecho a la igualdad y no discriminacion. El perfil se define en el punto 10.- Requisitos de acceso.

- La poblacién usuaria es de aproximadamente 7,300 personas impactadas de los servicios de promocién y
sensibilizacidn.

6.- Objetivos generales y especificos

Los objetivos generales de la REDCii son informar a las personas que viven y transitan en la
Ciudad de México sobre el derecho a la Igualdad y no discriminacién, asi como del
fenémeno discriminatorio y las instancias encargadas de atenderlo, en especifico, el
COPRED, contribuyendo asi a una ciudadania mas informada y hacia la construcciéon de una
cultura igualitaria, donde se vean reflejados el respeto, la promocién, proteccién y garantia del
derecho alaigualdad y ala no discriminacidn.

Algunos objetivos especificos para con la REDCii 2022 son los siguientes:

- Facilitar un proceso de sensibilizacion o capacitacién para que las y los facilitadores de
servicios desarrollen habilidades y actitudes que les permitan realizar de mejor manera
sus actividades.
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- Gestionar materiales de promocién y sensibilizacion de la Igualdad y la no
discriminacion, y suscitar que la REDCii de forma proactiva gestione espacios para la
realizacion de sus actividades.

- Acompafar en la planeacion, desarrollo y evaluacién de las actividades educativas
dirigidas a la promocién y sensibilizaciéon del derecho humano a la igualdad y no
discriminacion.

- Planeary asistir a actividades de promocion de los derechos humanos y del derecho a la
no discriminacién.

7.-Metas fisicas

Se pretenden realizar acciones educativas, de promocién y materiales de difusiéon en materia de
igualdad y no discriminacion los cuales seran difundidos a través de los procesos educativos que
realiza el Consejo a través de la Subdireccion de educacién y capacitacion, estos procesos
pueden ser presenciales, en linea y virtuales, de capacitacién, difusién y sensibilizacidon.

Se brindara un apoyo monetario por cada persona facilitadora de servicios de $1,500.00 (mil
quinientos pesos 00/100 m.n.), para ello entregaran un informe mensual de actividades donde
se indique el nimero de actividades realizadas durante el periodo correspondiente.

8.- Presupuesto

El costo del apoyo monetario de las 18 personas facilitadoras en un periodo de agosto a
noviembre es de: $108, 000.00 (ciento ocho mil pesos 00/100 m.n.). El apoyo brindado por
persona mensualmente es de: $1,500.00 (mil quinientos pesos 00/100 m.n.) y el apoyo
monetario brindado por persona durante periodo de la accién social es de: $6,000.00 (seis mil
pesos 00/100 m.n.). El presupuesto se ubica en el capitulo 4000.

Numero de Apoyo mensual Numero de Apoyo mensual por Total de apoyo
personas por participante apoyos todo el periodo de la monetario de la
facilitadoras brindados a cada accién  social  por accion social
persona persona
facilitadora
18 $1,500.00 4 $6,000.00 $108,000.00

9.-Temporalidad

La temporalidad de la REDCii 2022 es de cuatro meses a partir del mes de agosto.
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Fecha inicio: 15-agosto-2022.

Fecha de término: 15-diciembre-2022.

10.-Requisitos de acceso

Podra postularse en la convocatoria cualquier persona de 18 afios 0 mas, que tenga interés en promover el
derecho a la igualdad y a la no discriminacién y que desee aportar desde sus conocimientos, habilidades y
actitudes a la construcciéon de una sociedad igualitaria. Se favorecerd la seleccién a quienes tengan
experiencia en la facilitacion de actividades educativas o en el tema de igualdad y no discriminacion.

Requisitos:

- Tener entre 18 o mas.

- Interés manifiesto en facilitadoras de servicios de promocién y sensibilizacion del derecho a la igualdad y
no discriminacidn, a partir de los siguientes requerimientos:

1. Curriculum Vitae dirigido a la facilitacion de servicios de promocion y sensibilizacién sobre la igualdad y
no discriminacién.

-Formato: pdf, docx.

-Extension: 1 a 2 paginas.

2. Carta de exposicion de motivos para participar en la REDCii. La cual debera tener las siguientes
caracteristicas:

-Formato: Extensién maxima de una cuartilla, en letra Arial 12 e interlineado sencillo.

-Coméntanos: ;Por qué te gustaria participar en la REDCii?, ;Has tenido otras experiencias académicas o
practicas en temas de DDHH u otro tema?, ;Cudles crees que son las caracteristicas y conocimientos con los
que cuentas para contribuir a la REDCii?

3. Un ensayo, abordando una o varias de las siguientes tematicas:

;Como se manifiesta la discriminacion en la vida de las personas?

;Qué consecuencias tiene la discriminacion para la sociedad?

;Cudl es el papel de la educacién para combatir la discriminacién?

;Qué estrategias propones para el cambio cultural por la no discriminacion?

a0 o

-Debera tener introduccion, justificacion, argumentacién y conclusiones; ademas de contar con buena
ortografia.
-Formato: Tres cuartillas, letra Arial 12, interlineado de 1.5.

11.- Criterios de eleccién de la poblaciéon
El mecanismo de seleccidon se divide en dos etapas:

Etapa 1
En ésta se emite la convocatoria a través de la pagina web del Copred indicando los requisitos de acceso, asi
como el mismo proceso de seleccion.
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Para esta etapa se solicita enviar al correo electrénico: institutomandela2018@gmail.com, los requisitos
anteriormente sefialados, colocando en el asunto del correo la siguiente nomenclatura: “POSTULACION
REDCII 2022_NOMBRE COMPLETO. Los archivos por adjuntar son los siguientes:

1. Curriculum Vita
2. Carta de exposiciéon de motivos
3. Ensayo

Una vez concluido el periodo de recepciéon de documentos, la Coordinacion de Atenciéon y Educacion, a
través de la Subdireccion de Capacitacion y Educacion, establecera un Comité de seleccion, el cual evaluara
cada uno de los requisitos de acuerdo con las siguientes valoraciones:

1: Inadecuado
2: Puede mejorar
3: Bueno

4: Excelente

Nombre de la Curriculum Carta de motivos | Ensayo Promedio
Vitae
persona
Consideraciones:

Las 40 personas postuladas con un mayor puntaje y de acuerdo con las conclusiones del Comité de seleccidn,
seran quienes pasen a la Etapa 2 asignandoles un numero de folio e informandoles via correo electronico
su avance a la siguiente etapa.

Etapa 2

En ésta se realiza una entrevista a las 40 personas que obtuvieron mayor puntaje en la evaluacién de la
primera etapa.

A causa de la pandemia por el virus SARS-Cov-2 (Covid-19), las entrevistas se realizaran de manera remota,
utilizando las herramientas digitales de videoconferencias. La dindmica para las entrevistas consta de lo
siguiente:

Se realizaran 4 entrevistas grupales, cada una con 10 personas, las cuales tendran el siguiente orden:
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1. Primera parte: Bienvenida y presentacion de cada una de las personas presentes en la sesion

2. Segunda parte: Secciéon de preguntas y respuestas. A cada una de las personas se les realizaran dos
preguntas, cuyas respuestas serdn evaluadas de acuerdo con las siguientes valoraciones:

1: Inadecuada

2: Puede mejorar
3: Buena

4: Excelente

Las valoraciones se registraran de la siguiente forma.

Nombre dela | Folio | Preguntal | Pregunta 2 | Promedio

persona

3. Tercer parte: Agradecimientos y cierre

12. Operaci6n de accién

- El primer mes la acciéon social correspondera al proceso de sensibilizacion y capacitacion que las personas
facilitadoras de servicios tendran para desarrollar habilidades y actitudes que les permitan realizar sus
funciones en los meses posteriores. Se realizaran los primeros documentos de materiales educativos y de
difusion.

- En el segundo mes, las personas facilitadoras de servicios desarrollaran otros proyectos de disefio de
materiales informativos y de actividades educativas de sensibilizacion sobre sobre el derecho a la Igualdad
y no discriminacion, asi como del fendmeno discriminatorio y las instancias encargadas de atenderlo.
Deberan ser materiales con temas especificos y de mayor nivel de complejidad. A partir de este periodo se
inicia la difusion de materiales a través de las redes sociales, la plataforma de “En linea con la igualdad” y
los talleres, cursos y platicas que realiza el area educativa a través de la plataforma Zoom.

- El tercer mes la accién social correspondera a la implementaciéon de actividades educativas, todas en el
marco de octubre, Mes de la Cultura por la No Discriminacion en la Ciudad de México. Estas actividades
podran ser difundidas en redes sociales, la plataforma de “En linea con la igualdad” y los talleres, cursos y
platicas que realiza el area educativa a través de la plataforma Zoom.
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- En el cuarto mes, las personas facilitadoras de servicios implementaran otro proyecto de disefio de
materiales informativo de promocidn o actividad educativa de sensibilizacién. Estas actividades podran ser
difundidas en redes sociales, la plataforma de “En linea con la igualdad” y los talleres, cursos y platicas que
realiza el area educativa a través de la plataforma Zoom.

A lo largo del periodo de la accidn social se realizaran 3 sesiones de coordinacidn, una de inicio, otra de
seguimiento y una ultima de cierre, todas relacionadas con el trabajo de las personas facilitadoras de
servicios durante el afio 2022.

Asi también, durante el periodo de la accidn social, las personas facilitadoras asistiran a las actividades de
promocién que sean asignadas, las cuales consisten en acudir a eventos publicos (ferias, talleres,
convenciones, etc.) para brindar informacién acerca del derecho a la igualdad y la no discriminacién,
dirigidos a poblacién en general, grupos de atencion prioritaria, nifios y nifias, personas servidoras publicas,
estudiantes, entre otros; estas actividades pueden ser de persona a persona o dirigidas a grupos.

13.- DIFUSION
La convocatoria para participar en la REDCii 2022 sera publicada en el siguiente enlace electrénico...

Donde también seran publicados los resultados de la convocatoria.

14.- Padrén de beneficiarios y facilitadores de servicios y/o listado de identificacién de personas usuarias.

A partir del afio 2019 se cuenta con un registro de las personas que han participado en la REDCij, en el que
encuentran los siguientes datos de cada una de las personas:

1. Nombre completo

2. Lugar y fecha de nacimiento;

3. Sexo

4. Edad

5. Pertenencia étnica

6. Grado maximo de estudios

7. Tiempo de residencia en la Ciudad de México
8. Domicilio

9. Ocupacion

10. Datos de los padres o tutores, en su caso, y

11. Clave Unica de Registro de Poblacién.
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El padron de las facilitadoras de servicios de la REDCii 2022 se determinara una vez que se haya realizado
el proceso de seleccidn anteriormente sefiado.

15.- Criterios de exigibilidad, inconformidad y rendicién de cuentas

A efecto de favorecer un procedimiento agil y amigable, en caso de inconformidad, ésta se puede plantear
directamente a la Coordinacion de Atencién y Educacién del Copred dentro de los 1 dias habiles posteriores
a la fecha en que fue de su conocimiento el acto que se pretende impugnar, misma que debera resolver en
un término no mayor a 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente en que se realiz6 la manifestacion
de inconformidad. Toda queja debera presentarse por escrito en oficialia de partes del Copred o en la
direccion de correo electronico agarciaca@cdmx.gob.mx y debe contener los siguientes requisitos: Nombre
de la persona promovente; domicilio para oir y recibir notificaciones y documentos (puede ser una
direccion de correo electronico) narracion detallada de los hechos motivos de queja o
inconformidad, pretension que se plantea al Copred, en caso de que no se resuelva la queja, se podra acudir
ala Procuraduria Social de la Ciudad de México, o bien registrar su queja a través del Servicio Publico de
Localizacion Telefénica (LOCATEL), quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida
investigacién y en su caso a la instancia correspondiente. De conformidad con lo dispuesto por el articulo
84 de la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México, podra interponer recurso
de inconformidad en los términos del Titulo Cuarto de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad
de México, contando para su interposicion con 15 dias habiles a partir del dia siguiente al en que surta sus
efectos la notificacion del presente acuerdo de conclusion. De igual forma se puede acudir directamente al
Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México a efecto de interponer un juicio de nulidad
respecto a las resoluciones contra las que se pretenda inconformar.

16. Evaluacién y monitoreo

n, asi como del
fenémeno
discriminatori
o y de las
instancias
encargas de
atenderlo

desarrollada

Nivel  de | Objetivo Indicador Férmula de | Unidad de | Frecuencia | Meta Medios de
Objetivo calculo medida / Periodo verificacién
de calculo
Propésito Brindar Materiales Numero de | Nimero de | Mensual Brindar Respaldo
informacién a | informativos | personas que | materiales Informacién documental:
las personas | y actividades | recibieron la | informativos sobre el | los
que viven Yy | educativas informacién | y actividades fendmeno documentos
transitan en la y educativas discriminatori | de evaluacion
Ciudad de participaron | desarrolladas 0 a 20 |y
México sobre en las personas por | sistematizacié
el derechoala actividades cada material | n
igualdad y la educativas informativo y
no actividad
discriminaci6 educativa
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Component
e

Implementar
actividades
educativas de
promocién y
sensibilizaci6o
n sobre el
derecho
humano a la
igualdad y no
discriminaci6
n

Actividades
de
promocién y
sensibilizaci
n

Nimero de
personas
atendidas en
las
actividades
educativas de
promocién y
sensibilizacié
n

Nimero de
actividades
educativas de
promocién y
de
sensibilizacid
n

Mensual

Planear
actividades
educativas de
promocién y
sensibilizacio
n destinadas a
480 personas

Respaldo
documental
de las fichas
técnicas y
planeaciones
didacticas de
las
actividades
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