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PROLOGO

nivel mundial estamos viviendo uno de los

fendmenos mas apremiantes de la historia
que es el de la movilidad humana. Una movili-
dad que presenta dinamicas asociadas a crisis
sociales, ambientales y econdmicas que en mu-
chos paises estan obligando a sus poblaciones
a migrar por motivos de persecucion politica,
inseguridad alimentaria, los estragos de la crisis
medioambiental, actos de violencia y de discri-
minacion étnica, de género y orientacion sexual,
entre otros que las ponen en serio peligro. Asi-
mismo, algunas ciudades que antes eran solo de
transito ahora reciben y atienden una migracion
mixta, lo cual presenta nuevos retos para la ga-
rantia de los derechos humanos de las personas
en situacion de movilidad humana, sobre todo
para las ciudades.

En la region de América Latina y el Caribe di-
cho fendmeno se vive con mayor intensidad, tan
solo en las ultimas décadas se vivio un aumento
sin precedentes del 70% de personas migrantes
provenientes de otras ciudades de la region vy se
estima que hay un 20% de personas migrantes
concentradas en las areas metropolitanas mas
grandes del mundo, incluyendo las grandes ciu-
dades latinoamericanas.

Bajo este contexto, las personas en situacion de
movilidad suelen ser victimas de distintos tipos

de discriminacion, abuso o explotacion tanto en
su proceso de movilidad como en los lugares de
destino impidiendo su plena inclusion. Por ello
resulta muy importante la promocion de ciuda-
des libres de discriminacion ya que son estas las
primeras en recibir, atender y dar respuesta a
este grupo de atencion prioritaria como se es-
tablece en la Constitucion Politica de la Ciudad
de México. A pesar de que en muchos paises la
politica migratoria se encuentra definida desde
los ambitos centrales o nacionales, la realidad es
que quienes tienen contacto directo con las po-
blaciones en situacion de movilidad, son las ciu-
dades, son sus funcionarios y funcionarias quie-
nes actuan como primeros acercamientos para la
garantia de derechos como la vivienda, la salud,
el trabajo o la educacion.

La Constitucion Politica de la Ciudad de México la
define como un territorio intercultural, pluriétnico,
plurilingUe vy pluricultural, donde las personas en
condicion de refugio, refugiadas o personas mi-
grantes gozan de la proteccion de sus derechos,
bajo los criterios de hospitalidad, solidaridad, inter-
culturalidad e inclusion. En este sentido es que se
reconoce la pertinencia y urgencia del involucra-
miento de los gobiernos locales de manera coordi-
nada en la atencion las distintas situaciones y nece-
sidades que las personas en situacion de movilidad



humana presentan y sobre todo, para garantizar
sus derechos a la igualdad y no discriminacion.

En cumplimiento a su mandato constitucional y
legal, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Dis-
criminacion de la Ciudad de México (COPRED) en
colaboracion con la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) decidio emprender en 2019 el “Proyec-
to sobre movilidad humana para gobiernos loca-
les de América Latina y el Caribe” enfocado a la
promocion del reconocimiento y garantia de los
derechos de las personas en situacion de movili-
dad humana y su inclusion en las ciudades de la
region como una oportunidad en términos econo-
micos, sociales vy culturales, garantizando su dere-
cho a la igualdad y no discriminacion.

Este proyecto se concreta en la presente guia
practica interseccional titulada “Hacia un futu-
ro inclusivo y libre de discriminacion en las ciu-
dades: guia practica para abordar la movilidad
humana a nivel local”, que busca contribuir al
fortalecimiento de las politicas publicas locales
de atencion e inclusion de personas en situacion
de movilidad. La guia fue construida a traveés de
un proceso participativo desde la experiencia de
los gobiernos locales de la region y otros actores
estratégicos clave pues consideramos que esta

herramienta debe contar con las mejores practi-
cas de las ciudades y de los actores que tienen
contactos directamente con la poblacion en si-
tuacion de movilidad.

Aprovecho estas lineas para agradecer de ma-
nera especial a cada uno y una por su tiempo,
dedicacion y conocimientos compartidos.

El COPRED es una institucion del Gobierno de la
Ciudad de México que tiene la mision de trans-
versalizar los compromisos internacionales ad-
quiridos por el Estado mexicano en materia de
no discriminacion a nivel local. Por ello, esta guia
atiende los principios y objetivos planteados en
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la
Nueva Agenda Urbana, el Pacto Mundial sobre
Refugiados y el Pacto Mundial para la Migracion.

Desde esta Ciudad Innovadora y de Derechos se
reitera la importancia de promover los derechos
de igualdad y no discriminacion de personas en
situacion de movilidad humana pues como reza
el preambulo de la Constitucion local, la Ciudad
de México reconoce su herencia de las grandes
migraciones, el arribo cotidiano de las poblacio-
nes vecinas vy la llegada permanente de personas
de la nacion entera y de todos los continentes.
Somos capital cultural de Ameérica.
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PROLOGO

|_a movilidad humana ha sido uno de los fe-
nomenos mundiales con mayor crecimiento
y presencia en las ultimas décadas. En particu-
lar América Latina y el Caribe es una region en
donde historicamente las personas se han movi-
lizado para buscar mejores condiciones de vida
O porgue su vida, integridad o libertad han sido
amenazadas como consecuencia de diversas
formas de persecucion por motivos de raza, reli-
gion, nacionalidad, pertenencia a un determina-
do grupo social, u opiniones politicas, violaciones
de derechos humanos y por motivos de género.
En 2020, el numero de personas migrantes ori-
ginarias de la region alcanzo los 42,9 millones, lo
que supone un 15,3% de la poblacion migrante a
nivel mundial.

En la region, las migraciones internacionales o in-
ternas son un fendmeno multicausal que puede
darse de manera forzada o voluntaria y puede
efectuarse debido a razones muy diversas, entre
ellas la discriminacion y la falta de garantia de
derechos econdmicos, sociales y culturales. Por
otra parte, los factores de atraccion a diversos
lugares son variados y promueven la migracion
de personas de distintos perfiles, entre 2010 vy
2019, el numero de inmigrantes en la region au-
mentd en un 66%. En los ultimos tiempos, en la
region se ha percibido un cambio significativo en
dichos perfiles y se ha observado la presencia de
diversos grupos vulnerados con necesidades de
proteccion e inclusion en las comunidades; ac-
tualmente las mujeres representan el 51,7 % del

total de migrantes internacionales en la region vy
se calcula que uno de cada cinco migrantes de la
region es menor de edad.

Si bien, este es un fenomeno multicausal tanto
en sus formas de expulsion y atraccion, existe
una tendencia generalizada en cuanto a la pre-
ferencia de migrar hacia las ciudades, al ser per-
cibidas como lugares de mayores oportunidades
para las personas en situacion de movilidad. En
las ultimas décadas, en las ciudades de Ameérica
Latina y el Caribe ha habido un aumento del 70%
de la migracion proveniente de otras partes de
la region. Por ello, es que las ciudades tienen un
rol fundamental en la atencion e inclusion social,
lo cual implica que los gobiernos locales deban
tener un papel activo y participativo para garan-
tizar el acceso a derechos de las personas mi-
grantes vy refugiadas y por ende, su igualdad e
inclusion en la vida de las ciudades.

No obstante, y a pesar de los multiples beneficios
sociales, culturales y econdmicos que las migra-
ciones traen a las ciudades de transito y acogida,
la Comision Interamericana de Derechos Huma-
nos, ha identificado que uno de los principales
desafios que enfrentan las personas en el con-
texto de la migracion en materia de derechos hu-
manos en la region es la persistencia de un gran
numero de politicas, leyes y practicas estatales
gue no reconocen a las personas en el contexto
de la migracion como sujetos de derecho y que
violan sus derechos humanos.



Partiendo de este contexto, se vuelve prioritario
gue los gobiernos locales de la region articulen
estrategias y acciones de atencion intersectorial
para que los derechos de las personas migran-
tes se vean garantizados, logrando ciudades in-
clusivas, seguras, resilientes y sostenibles (ODS
1) vy promoviendo sociedades justas e inclusi-
vas (ODS 16). Ademas, es fundamental recono-
cer gue existen responsabilidades compartidas,
y gue es una tarea a adoptarse, tanto para los
gobiernos como primeros respondientes, pero
también por aquellos actores involucrados de
manera indirecta o indirecta en el tema, y porque
no también, por la ciudadania.

Por ello la UNESCO vy el COPRED, como represen-
tante del Gobierno de la Ciudad de México ante la
Coalicion Latinoamericana y Caribefa de Ciuda-
des contra el Racismo, la Discriminacion y la Xe-
nofobia de la UNESCO, han generado en el marco
del Tercer Foro Mundial de Ciudades y Territorios
de Paz, un proceso participativo que ha promo-
vido el intercambio de experiencias de diversos
actores sociales en materia de la proteccion y ga-
rantia de los derechos de igualdad y no discrimi-
nacion de personas migrantes para impulsar una
estrategia regional de colaboracion y cooperacion
gue abone a la construccion de paz desde una ac-
tuacion articulada de atencion y seguimiento al
fendmeno migratorio desde las ciudades.

Como resultado del proceso, se ha elaborado este
documento en donde se han recopilado las voces
de representantes de gobiernos locales, organis-

mos internacionales, redes y coaliciones de ciu-
dades, la academia y organizaciones de la socie-
dad civil, poniendo en relieve la importancia del
cumplimiento de la adopcion de la Agenda 2030,
la Nueva Agenda Urbana, el Pacto Mundial para
las Migraciones, la Declaracion de Alcaldes de Ma-
rrakech, y el Pacto Mundial sobre los Refugiados.

La lectura de este documento permite explorar
buenas practicas, programas y politicas publicas
locales, y por su composicion, se vuelve una he-
rramienta practica que gufa a las ciudades para
poder reconocer aquellos aspectos relevantes a
tenerse en cuenta para generar acciones y es-
trategias locales que promuevan la inclusion de
personas en movilidad en las ciudades.

Poner en practica esta guia se traducira como
la puesta en comun de acciones para que exista
una coherencia entre la gobernanza migratoria
local, y los estandares internacionales y la pro-
teccion de derechos humanos, con el fin de evitar
que las personas sean victimas de multiples for-
mas de discriminacion y violencia en los paises
de origen, transito, destino y retorno, por el Unico
motivo de su condicion y estatus migratorio.

Desde la UNESCO reiteramos la importancia de
fortalecer politicas locales inclusivas y de conti-
nuar realizando acciones que eliminen el racis-
mo, la discriminacion, la exclusion y la xenofobia.
Esperamos que este documento sea una herra-
mienta valiosa para su quehacer diario por este
tema tan importante y dinamico.
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ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
ALyC: América Latina y el Caribe

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

CDMX: Ciudad de México

CEPAL: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
CIDH: Comision Interamericana de Derechos Humanos

CGLU: Ciudades y Gobiernos Locales Unidos

CRM: Conferencia Regional sobre Migracion

CRAI: Centro de Referencia y Atenciéon para Inmigrantes

EEUU: Estados Unidos

EIB: Educacion Intercultural y BilingUe

FGMD: Foro Global sobre Migracién y Desarrollo

ICM: Consejo Municipal de Inmigracion (por sus siglas en inglés)
IGM: Indicadores de Gobernanza Migratoria

LGBTTTI+: Poblacion Lésbica, Gay, Bisexual, Travesti, Transexual, Transgénero e Intersexual. El signo + reconoce

las nuevas concepciones de diversidad sexual surgidas, como las personas queer y pansexuales.
MENA: Menores no Acompafiados

MIGOF: Marco de Gobernanza sobre la Migracién

MM: Mecanismo de Alcaldes (por sus siglas en inglés)

MMC: Consejo de Alcaldes para la migracion (por sus siglas en inglés)

MMICD: Proyecto Transversalizacion de la Migracion en la Cooperacion Internacional y el Desarrollo
NNA: Ninos, Niflas y Adolescentes

NUA: Nueva Agenda Urbana

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

OIM: Organizacion Internacional para las Migraciones

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

OPS: Organizacion Panamericana de la Salud

OMS: Organizacion Mundial de la Salud

ONU-Habitat: Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos

ONU: Organizacién de las Naciones Unidas

PMM: Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular

PMR: Pacto Mundial de Refugiados

UNFPA: Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
USAID: Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
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Esta guia propone opciones, experiencias, herramientas y recomendaciones concretas para fortalecer las
capacidades y habilidades de los gobiernos locales de América Latina y el Caribe (ALyC) para desarrollar
politicas eficaces en la atencion integral e inclusion de personas en situacion de movilidad humana.

Se construyo a partir de la evidencia practica de gobiernos locales, organizaciones de la sociedad civil,
sector privado y organismos internacionales, que han hecho de la defensa de los Derechos Humanos,
la inclusion social y de la lucha contra la discriminacion, el racismo vy la xenofobia de personas en situa-
cion de movilidad humana una apuesta politica.

La guia estad alineada con los principales acuerdos y agendas globales como la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, la Nueva Agenda Urbana (NAU), el Pacto Mundial para la Migracion (PMM), v el
Pacto Mundial sobre los Refugiados (PMR) entre otras; y se ubica en el marco de una “mejor recupera-
cion” de los efectos derivados de la pandemia ocasionada por la COVID-19.

éCUALES SON LOS OBJETIVOS DE LA GUIA?

. Acercar y adaptar los instrumentos que existen a nivel internacional para contribuir a la
gestion del fendmeno de la movilidad humana a la realidad de los gobiernos locales de
América Latina y el Caribe.

. Brindar herramientas concretas para la institucionalizacion y la territorializacion del PMM
y del PMR, v su articulacion con politicas locales que permitan generar un cambio positivo
para las personas en situacion de movilidad humana.

. Fomentar el aprendizaje entre pares para la atencion integral de las personas en situacion
de movilidad humana y de la implementacion de politicas publicas para su inclusion.

. Aportar elementos hacia un cambio de narrativa sobre la movilidad humana en las ciuda-
des, sin racismo, xenofobia y discriminacion.

. Evidenciar la manera en que las ciudades estan innovando en la gestion del fendmeno y en
la atencion a personas en situacion de movilidad.

. Complementar a otros recursos disponibles para gobiernos locales, con énfasis en el con-
texto de ALyC.

éQUE ESPERAMOS DE LA GUIA?

- Que se convierta en una herramienta de consulta, gque sirva de inspiracion y aporte infor-
macion para:

. Fortalecer las capacidades de planificacion de los actores locales y poner en marcha mar-
cos de accion coherentes para la inclusion de personas en situacion de movilidad humana
a escala territorial.

. Mejorar la gobernanza de la migracion a nivel subnacional para optimizar la atencion de las
personas en situacion de movilidad humana.

- Apoyar procesos de sensibilizacion y formacién a personas funcionarias publicas locales.
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¢A QUIEN VA DIRIGIDA LA GUIA?

Personas funcionarias publicas que en la administracion publica local trabajan temas y/o
politicas contra racismo, discriminacion y xenofobia, o atienden directamente a poblacion
en situacion de movilidad humana;

Personas representantes de la sociedad civil (incluyendo las ONG vy las asociaciones de
personas en situacion de movilidad humana, organizaciones sindicales, organizaciones
empresariales/de empleadores, sector privado;

Personal académico y de investigacion, v;

Organismos internacionales.

éCOMO SE ELABORO LA GUIA?

El contenido de la guia ha sido diseflado como una respuesta directa a las necesidades especificas
identificadas por personas representantes de organizaciones de la sociedad civil, organismos interna-
cionales y autoridades locales de ALyC para apoyar la gestion de la movilidad humana y para estable-
cer respuestas apropiadas a la inclusion, la lucha contra el racismo, la xenofobia y la discriminacion en
los contextos locales.

El proceso de construccion de la guia se desarrolld de manera participativa en cinco etapas’

)]
ii)

iii)

iv)
V)

Vi)

Sondeo en linea, para valorar el contexto actual de la inclusion de la poblacion en situacion
de movilidad humana, asi como en las ciudades de ALyC.

6 grupos focales, realizados a través de video conferencia, para analizar retos y oportuni-
dades de las ciudades en materia de: inclusion social y economica, prevencion y lucha con-
tra el racismo, la discriminacion y la xenofobia hacia poblacion en situacion de movilidad
humana, y gobernanza inclusiva.

10 entrevistas semiestructuradas para profundizar en informacion cualitativa derivada de
los grupos focales.

Analisis y sistematizacion de resultados y redaccion de la version inicial de la Guia.

Grupo focal para recibir comentarios y recomendaciones a la guia, los cuales fueron incor-
porados para la elaboracion final.

Presentacion de la Guia en el marco del 3er Foro Mundial Ciudades y Territorios de Paz en 2021.

LA GUIA CONTO CON:

—

48 personas participantes

representantes de 16 ciudades u 9 organismos internacionales

de 11 paises.

3 redes de ciudades 20 gobiernos locales

La guia incluye experiencias de
ciudades de Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Honduras,
Guatemala, México, Panama,
Perd, el Salvador y Uruguay.

15 OSC y academia

1 Dado gue la Guia es parte de un proceso mas amplio, retoma los resultados de actividades previas como el Didlogo virtual “Im-
pactos diferenciados por COVID-19 y movilidad humana: una mirada desde las ciudades” realizado el 20 de octubre del 2020 vy
la publicacion “Movilidad humana y COVID-19: una aproximacion a la respuesta de los gobiernos locales de América Latina vy el
Caribe”, que fue presentada en el mes de marzo en el seminario “Avanzando hacia ciudades incluyentes: una aproximacion a la
movilidad humana desde los gobiernos locales de América Latina y el Caribe”.
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éCOMO ESTA ESTRUCTURADA LA GUIA?

La Guia esta estructurada de manera modular y flexible para que su contenido pueda ser utilizado de
manera general o parcial, de acuerdo con los intereses y necesidades de las personas que la consultan.
Se estructura en torno a 3 modulos: un modulo principal de contexto, un modulo practico, y uno final
con ideas para la accion.

- Ofrece un panorama general para entender el fendmeno de la movilidad humana en la
region de ALyC vy la importancia de la escala local en la misma, en particular:

. La movilidad humana como derecho.

. La movilidad humana como fendmeno urbano.

- {Por qué promover politicas publicas dirigidas a la inclusion de personas en situacion de
movilidad humana en las ciudades?

. La movilidad humana en las ciudades: cUn reto politico y de gestion para los gobiernos
locales?

- Gobernanza de la movilidad humana: Hacia una respuesta coordinada y conjunta al feno-
meno en las ciudades.

. Hacia un movimiento global de ciudades por la movilidad humana.

. La movilidad humana en las agendas globales vy los acuerdos internacionales.

Médulo Il. Practico

Este apartado se estructura sobre las acciones y herramientas que a nivel local se han disefado e im-
plementado en torno a dos ejes tematicos, que pueden servir de inspiracion a los gobiernos locales
para la planeacion de sus acciones, politicas y estrategias:

i) la inclusion de la poblacion en situacion de movilidad humana en las ciudades:
. 7 grupos poblacionales con necesidades de atencion.
. 8 enfoques clave para impulsar una agenda de inclusion.
. 7 dimensiones para abordar la inclusion de la poblacion en situacion de movilidad hu-
mana.

il) prevenir y erradicar el racismo, la discriminacion y la xenofobia hacia la poblacion en situa-
cion de movilidad humana.

Mddulo lll. 20 ideas para la accion.

Este apartado presenta las principales recomendaciones de acciones gue pueden impulsarse desde
el nivel local para favorecer la inclusion de las personas en situacion de movilidad humana en las ciu-
dades, bajo un enfogue de respeto de derechos humanos, los cuales fueron identificados a través del
proceso participativo de construccion de la Guia. Las 20 ideas se presentan en tres niveles de accion:
internacional, nacional vy local.
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¢QUE RECURSOS OFRECE LA GUIA?

A lo largo de los modulos de la Guia se ofrecen 5 recursos: herramientas, experiencias, con quién tra-
bajar, agendas globales de desarrollo, y cuadros con informacion elaborados a partir de los insumos
obtenidos en el proceso participativo y de recoleccion de informacion de la experiencia practica.

Herramientas

Experiencias

Con quién
trabajar

Agendas globales
de desarrollo

Cuadros

éComo implementar politicas y acciones?

Ofrece una serie de instrumentos como manuales, guias, protocolos,
lineamientos v listados de verificacion como referencia para abordar
algunos retos de la movilidad humana.

¢Qué estan haciendo las ciudades para mejorar las condiciones
de vida de las personas en situacion de movilidad humana?
Presenta experiencias de las ciudades de la region para abordar el
fenomeno migratorio para inspirar la implementacion de iniciativas.

éCon quién se puede trabajar el fendmeno migratorio en la regién?
Presenta ejemplos de instituciones que estan trabajando
sobre el fendmeno migratorio en la region.

éComo abordan el tema las agendas globales para el desarrollo?
Presenta ejemplos de instituciones que estan trabajando sobre el
fendmeno migratorio en la region.

Retoman conceptos vy elementos clave para el abordaje
del fendmeno.
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1.1 LA MOVILIDAD
HUMANA COMO

1.2 LA IMPORTANCIA DE LA ESCALA LOCAL EN LA MOVILIDAD HUMANA

La movilidad  ¢Por qué La movilidad Gobernanza Hacia un La movilidad
DERECHO. EL ) " o
humana: un promover politicas humana en las de la movimiento humana en
CONTEXTO EN . o ) o .
- fendmeno publicas para ciudades: ¢Un movilidad global de las agendas
AMERICA LATINA ) - o i '
urbano la inclusion de reto politico y de humana: ciudades y acuerdos
Y EL CARIBE s . ; .
personas en gestion para los hacia una por la internacionales
situacion de gobiernos locales? respuesta movilidad
movilidad humana coordinada  humana
en las ciudades? y conjunta

MODULO II. PRACTICAS

2.1.1. Grupos poblacionales de
atencién prioritaria en situacion
de movilidad humana:

2.1.2. Enfoques transversales:

2.1.3. Dimensiones para
la inclusién a nivel local

Derechos Humanos
Género

Planeacion urbana y espacio publico
Vivienda Adecuada

Mujeres
Nifos, nifas y personas jovenes

Personas con discapacidad Intergeneracional Educacion
Poblaciéon LGBTTTI+ Interseccionalidad Inclusion
Personas indigenas Interculturalidad econdmica
Personas adultas mayores Intersectorialidad Salud publica

Contextual
Territorial

Personas afrodescendientes Participacion ciudadana

Construir una nueva narrativa de la movilidad humana en las ciudades

Comunicar mejor

Impulsar un cambio desde el sector publico

Promover ciudades interculturales

Fomentar la convivencia

Desarrollar estrategias locales para promocion y proteccion de derechos humanos

MODULO II. IDEAS PARA LA ACCION

@ ®

Hﬂﬁﬁ

Idea #1

Sintonizar la movilidad
humana con las agenda
globales y regionales

Idea # 2

Impulsar el didlogo
estructurado con

los gobiernos locales

Idea # 3

Trabajar con redes

internacionales de

gobiernos locales vy
regionales claves

Idea # 4

Promover el
intercambio de buenas
practicas

Idea #5

Idea # 6 Idea # 11
Trabajar con el gobierno nacional
para impulsar politicas publicas

articuladas

Idea # 7
Poner en valor las experiencias de
|los gobiernos

las personas

Idea # 12

prioritarios

Idea # 8 Idea # 13
Potenciar a las asociaciones de
municipios como plataformas de

incidencia

discriminacion

Idea # 9

Promover un mensaje unificado
desde los gobiernos locales

a nivel nacional contra la xenofobia
y la discriminacion

Idea # 14

Idea # 10 Idea # 15

Movilidad humana centrada en

Movilidad humana sensible

a las necesidades de grupos

Movilidad humana libre de

Movilidad humana participativa

Idea # 16
Gobernanza multiactor
inclusiva y coordinada

Idea # 17

basadas en datos y en
evidencia

Idea # 18

Construir una narrativa
conjunta de la movilidad
humana a nivel local

Idea # 19

intercultural

Idea # 20

Disefar politicas publicas

Avanzar hacia una ciudad

Dar prioridad a lo local

Fortalecer la resiliencia de las

ciudades destino

Enfoques comunitarios hacia la
movilidad humana
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EL CONTEXTO EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

En la Ultima década, la magnitud de los flujos mi-
gratorios en la region se ha incrementado, gene-
rando cambios en los mercados laborales, en las
demandas de bienes publicos y servicios sociales,
y en los marcos institucionales para su atencion.
Entre 2010 y 2019 el nimero de personas en situa-
cion de movilidad humana en la region aumento en
un 66%, mientras que el nimero de emigrantes lo
hizo en un 26% (Acufa-Alfaro & Khoudour, 2020).

Si bien la mayoria de las personas cruzan las fron-
teras de manera voluntaria por razones econémi-
cas o laborales, los flujos de personas impulsadas
a hacerlo de manera forzada (por motivos de
persecucion politica, inseguridad alimentaria vy
violencia, discriminacion étnica, de género o por
riesgos medioambientales) y de forma irregular
se han incrementado gradualmente. El Cuadro 2
presenta, a grandes rasgos, quiénes son las per-
sonas en situacion de movilidad humana y cuales
son los tipos de desplazamientos que realizan.

El fendmeno de movilidad humana involucra a
una amplia variedad de perfiles: personas mi-
grantes, refugiadas, solicitantes de asilo o con
necesidades de proteccion internacional y otros
en situacion especial de riesgo, tales como nifos,
nifas, adolescentes, mujeres, personas LGBTT-
TI+3, personas con discapacidad, poblacion indi-
gena y afrodescendiente, y personas victimas de
trata. El Cuadro 3 presenta un panorama general
de los diferentes tipos de movilidad humana, los
cuales se traducen en multiples realidades, nece-
sidades y motivaciones gque generan exposicion
a riesgos y condiciones de vulnerabilidad tanto
en las ciudades de origen como de destino, tales
como la xenofobia y la discriminacion, las cuales
afectan la calidad de vida de las personas en si-
tuacion de movilidad y la de sus familias.

Cuadro 1.

,Q La movilidad humana

como Derecho

La OIM define la movilidad humana como la movili-
zacion de personas de un lugar a otro en ejercicio de
su derecho a la libre circulacion. Se trata de un proceso
complejo y motivado por diversas razones (voluntarias
o involuntarias), que se realiza con la intencionalidad
de permanecer en el lugar de destino por periodos
cortos o largos, o, incluso, para desarrollar una mo-
vilidad circular. Este proceso implica el cruce de los
limites de una division geografica o politica, dentro

de un pais o hacia el exterior. En ese sentido son 5 los
elementos que definen la movilidad humana:

1. Es un proceso humano: el ser humano es
el principal actor del proceso de movimien-
to o circulacion; por ello, es objeto de deci-
siones publicas o privadas.

2. Es expresion del ejercicio de un Derecho
Humano: la movilidad es la expresion social
del ejercicio del derecho a la libre circu-
lacion.

3. Es multicausal: los motivos que llevan a
una persona a movilizarse son variados:
laborales, econdmicos, educativos, forza-
dos o voluntarios, recreativos, etc.

4. Intencionalidad de permanencia: la per-
sona en movilidad puede tener la intencion
de permanecer en el lugar de destino por
periodos cortos o largos.

5. El cruce de limites: este proceso implica el
desplazamiento entre limites o divisiones
geograficas o politicas.

La movilidad humana esta sustentada en el ejercicio
de la libre circulacion, el cual consiste en la facultad
que toda persona tiene de desplazarse libremente por
todo el territorio de un Estado, asi como de entrar o
salir de éste, y elegir libremente el lugar de residencia.

Fuente: Articulo 13 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (ONU, 2012)

2 Consiste en la facultad de desplazarse libremente por todo el territorio de un Estado, asi como de entrar o salir de éste, vy elegir

libremente el lugar de residencia. (OIM, 2019, p. 11)

3 Poblacion LGBTTTI+: Poblacion Lésbica, Gay, Bisexual, Travesti, Transexual, Transgénero e Intersexual. El signo + reconoce las
nuevas concepciones de diversidad sexual surgidas, como las personas queer y pansexuales.



, Cuadro 2.
c¢Quiénes son las personas en
contexto de movilidad humana?

LL.a movilidad humana es un concepto reciente, cuya utilidad es integrar en una sola idea a todas las formas de movimiento de
personas, como: la migracion internacional, el refugio, la movilidad forzada por delitos transnacionales (trata de personas), la
movilidad en el marco de sistemas de integracion.

A su vez, se reconoce que cada una de estas formas de movilidad esta influida por una serie de factores —sociales, politicos,
culturales y econémicos, entre otros— que no tienen similares caracteristicas en todos los casos.

Migracion Es aquel proceso de movilidad que se realiza entre paises de manera voluntaria.
internacional La migracion internacional suele clasificarse de la siguiente manera:

La emigracion internacional, término que refiere al proceso de movilidad que realiza una
persona para salir de un Estado y dirigirse a otro con el propdsito de asentarse en este Ultimo.
La inmigracion internacional, denominacion que se aplica a aquellos flujos migratorios que
ingresan al territorio de un Estado, ya sea de forma regular o irregular.

Movilidad Es una forma de movilidad internacional forzada. Se caracteriza por que la persona que se moviliza no lo
por razones hace voluntariamente, sino motivado por una necesidad o temor fundado de persecucion. Las personas
de refugio gque se movilizan por estas razones cuentan con una proteccion especial: e/ estatuto de refugiado.
Movilidad Es una forma de movilidad internacional que puede ser forzada (de la trata de personas) o consentida
en contextos (trafico de migrantes)

delictivos

Trata de personas: captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al fraude, al engafio,
al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o
beneficios para obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con
fines de explotacion.

Trafico de migrantes: [la] Facilitacion de la entrada ilegal de una persona en un Estado Parte
(de la Convencion) del cual dicha persona no sea nacional o residente permanente con el fin de
obtener, directa o indirectamente, un benefi- cio financiero u otro beneficio de orden material
[..] Eltrafico ilicito, distintamente a la trata, no implica explotacion, coercion o violacion de los
derechos humanos.

Movilidad Los pafses de la region (Centro América, Andina y Cono Sur) comparten procesos de integracion

en el marco subregional que, a pesar de tener un perfil preferentemente econdmico y comercial, ha generado

de sistemas también procesos de integracion en el ambito social y humano. En el marco de estos procesos se dan
de integracion procesos de movilidad humana intracomunitarios.

Fuente: (OIM, 2012)

Frente a canales de migracion regular, a menudo

insuficientes, las personas en situacion de movili- _\ '_ I_-l(;rr??len_ta Ld b

dad humana se exponen a situaciones de riesgo, A=A ;al’li\ehael;rlg:’ndoes laemiuﬁ;:jirumana?
abuso y explotacion, lo gue conlleva a la violacion ~ :
de una multiplicidad de sus derechos a lo largo del La segregacion y discriminacion comienza por
recorrido migratorio, que pueden incluso derivar en los términos que empleamos para hablar de un
la pérdida de su vida. Ademas, estos factores de tema. Para ello, la OIM publicé un Glosario sobre

Migracidn, en el cual propone los conceptos para
abordar el fendmeno migratorio desde un lenguaje
inclusivo, que no contribuya a vulnerar a las perso-
nas en situacion de movilidad humana.

riesgo aumentan si las personas no cuentan con
documentacion, tienen escasas redes de apoyo,
conocimiento limitado del idioma, o vy si pertenecen
a un grupo de atencion prioritaria* como personas
con discapacidad o menores no acomparnados. Consultar la publicacion: https:/bit.lv/3aqZJAX

Fuente.: (OIM, 2019)

—

4 Se reconoce como grupos de atencion prioritaria a aquellos que estan en alguna situacion de desigualdad estructural, que por
muchos afios han sido discriminados, excluidos y violentados, y que aun hoy enfrentan grandes obstaculos para disfrutar de sus
derechos vy libertades. De manera que, para eliminar las barreras que les impiden vivir todos sus derechos y ser incluidos en la
sociedad, se exige a las autoridades efectuar acciones especificas para promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de cada uno de estos grupos.

27


https://bit.ly/3aqZJAX

e

Cuadro 3.
<Qué tipos de movilidad humana existen?

Existen diferentes tipologias (esguemas o modelos) que se utilizan para diferenciar entre diversos procesos
de movilidad. Estos esquemas usan un elemento o factor diferenciador como base para la construcciéon de las
categorias especificas. La clasificacion se presenta en el cuadro de la pagina siguiente.

Tipologia

Descripcion

Por el territorio

En este grupo, se diferencia la movilidad internacional y la movilidad interna,
dependiendo de si existe cruce de fronteras (movilidad internacional) o si se realiza
dentro de un mismo territorio (movilidad interna).

Por las causas
de la movilidad

Las diferentes causas de la movilidad han generado diferentes esquemas de circulacion.
Entre los principales modelos o tipos de movilidad reconocidos en esta categoria,
podemos mencionar la migracion, refugio vy asilo, el desplazamiento forzado, la trata de
personas, la movilidad por causas ambientales, entre otras.

Estas categorias no son Unicas y han ido apareciendo paulatinamente. En muchos
casos, reciben un tratamiento internacional diferenciado como es el caso de la
migracion y el refugio, con bases normativas para la proteccion de las personas que se
movilizan por esas causas.

Por la direccion

En este caso, puede ser movilidad de salida o de ingreso (dependiendo de si se analiza
desde el lugar de origen o el lugar de destino). Estas categorias suelen dar origen a

las mediciones de movilidad a partir de flujos de entrada y de salida (en el caso de la
movilidad humana internacional, especialmente en la migracion).

Por el tiempo
de permanencia

De acuerdo con el tiempo, la movilidad puede ser temporal, permanente o circular. La
movilidad circular se da especialmente en el contexto de la migracién internacional,
en la cual las personas migrantes temporales desarrollan experiencias migratorias
continuas y ciclicas, o por temporadas.

Por la dimension
territorial del
marco juridico
que la regula

La movilidad se ve regulada por ordenamientos juridicos de diferente dimension
territorial: nacional, binacional, comuni- taria e internacional. En este caso, destaca
la gestion de la mo- vilidad en fronteras, que puede involucrar diferentes niveles de
gestion: nacional, binacional e, inclusive, comunitaria.

Por la
voluntariedad

Este criterio se basa en la voluntad de la persona de iniciar un proceso de movilidad.
Asi, se puede distinguir entre los siguiente tipos:

Movilidad voluntaria o libre: incluye la movilidad espontdnea (la persona decide
por si misma movilizarse) y la movilidad facilitada (el estado de origen o de
destino, 0 ambos, brin- dan los medios para desarrollar procesos de movilidad).
. Movilidad obligatoria: la movilidad se origina de manera voluntaria en
cumplimiento de una obligacion de la persona (por ejemplo, vencimiento de
calidad migratoria o plazo de permanencia).
Movilidad forzada: en este caso, la persona nunca tomo la decision, sino que
fue forzada. Este es el caso, por ejemplo, del desplazamiento por desastres
ambientales o situaciones de conflictos armados.

Por la condicién
documentaria
de la persona
que se moviliza

Esta clasificacion se aplica a los procesos de movilidad inter- nacional. En este marco,
se puede diferenciar entre movilidad regular o documentada, y movilidad irregular

o indocumen- tada. La movilidad regular es aquella que se realiza con todos los
documentos vy permisos requeridos por los paises recep- tores; la movilidad irregular,
por su parte, cuando la persona no cuenta con dichos permisos y documentos.

Fuente: Adaptado de (OIM, 2012)
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Aungue la movilidad humana no es algo nuevo en
la region, silo es la magnitud de los flujos migrato-
rios, su frecuencia y la complejidad que esta asu-
miendo el fendmeno. A continuacion, se presen-
tan 6 aspectos clave para entender las tendencias
actuales de la movilidad humana en la region.

1. Aumento de la emigracion desde Venezuela:
La crisis de personas en situacion de movilidad
humana y refugiadas venezolanas, es reconocida
como la segunda crisis de desplazamiento forza-
do mas grande del mundo después de la de Siria
y la mayor que ha tenido la regidon en su histo-
ria. Aproximadamente 4.6 millones de personas
venezolanas se han desplazado a paises dentro
de la region de ALyC, concentrandose la mayoria
en Colombia, seguido de Peru, Ecuador y Chile,
algunos de ello, sin estar preparados ni acostum-
brados a recibir extranjeros migrantes ni refugia-
dos en grandes cantidades.

2. El flujo entre los paises del Norte de Centroa-
mérica: Guatemala, Honduras y El Salvador. A este
conjunto se le conoce como los paises del Triangu-
lo Norte cuyo destino se situa hacia México vy los
Estados Unidos (EEUU). Los emigrantes represen-
tan el 6,7 % de la poblacion total de Guatemala, el
8,2 % de Honduras y el 24,7 % de El Salvador (EU-
DIF, 2021). Muchas de las personas que se despla-
zan identifican en México un pais de destino, pero
otras han optado por quedarse en ese pais debido
a las fuertes politicas migratorias impuestas por
EEUU. En este contexto las caravanas migrantes

han ido desarrollandose a lo largo de los afos,
pero han cobrado mayor relevancia tanto por nu-
mero como por frecuencia a partir de octubre de
2018.

3. Movimientos transfronterizos y transregionales
como el de las personas nicaraglenses hacia Cos-
ta Rica o el de las personas haitianas a Republica
Dominicana y mas recientemente hacia los Estados
Unidos, pero también hacia el sur del continente,
dirigidas generalmente a Brasil o Chile. Estos mo-
vimientos han impulsado cambios en el patron mi-
gratorio donde sociedades que tradicionalmente
han sido emisoras de personas migrantes se han
convertido en sociedades receptoras. Estos flujos
transregionales enfrentan ademas, retos de sobre-
vivencia derivados de las condiciones geograficas.
Ejemplo de ello es la zona selvatica conocida como
el Tapon del Darién, ubicada entre Panama y Co-
lombia, la cual es el punto de cruce entre la region
norte y sur del continente y en la que se registra
una gran cantidad de accidentes asociados con las
condiciones del terreno vy el clima, las cuales afec-

29

tan particularmente a personas en situacion de mo-
vilidad humana de origen caribefio en su transito
hacia otra region (OIM, 2021b).

4. Un aspecto que cobra especial importancia
son los flujos mixtos, es decir, movimientos de
personas que Vviajan juntas, generalmente de for-
ma irregular, utilizando las mismas rutas y medios
de transporte, pero que lo hacen por diferentes
necesidades y cumplen distintos perfiles. Aungue
dichos movimientos tienen como principal destino
EEUU, los flujos mixtos de personas en situacion
de movilidad humana venezolanas que se instalan
por los paises de la region son cada vez mas dina-
micos y complejos (Martinez Pizarro, 2019).

5. La migracion de retorno también representa
un flujo importante ya sea voluntario, debido a la
falta de oportunidades y los problemas de discri-
minacion y xenofobia enfrentados en las comuni-
dades de acogida, o forzada, a través de depor-
taciones, como parte de la politica migratoria. La
pandemia y el endurecimiento de algunas politi-
cas migratorias en los paises de acogida se han
constituido como otras causas de los retornos.

6. Las migraciones extracontinentales de per-
sonas africanas y asiaticas. Un fendmeno menos
visible, pero cada vez mas significativo. En los ul-
timos afos la region se ha convertido en punto de
transito de ciudadanos africanos y asiaticos cuyo
destino final es los Estados Unidos o Canada. Mu-
chos de ellos entran legalmente en América Lati-
na, con visado temporal o por paises mas laxos en
politica de visados como Ecuador, Brasil o Guya-
na. Aunque la mayoria tienen en mente tan solo
recorrer la region, muchos de ellos se ven obliga-
dos a quedarse por las dificultades legales, la falta
de recursos o circunstancias personales.

La llustracion 1 presenta un analisis de los flujos
migratorios de llegada y salida en los paises de la
region, lo que da cuenta de la magnitud que tiene
este fendmeno para algunos paises de la region
como Jamaica, donde el porcentaje de personas
gue emigran del pais representan mas del 30% de
Su poblacion total.

La llustracion 2 presenta un panorama de la evo-
lucion del fendmeno migratorio en la region, de
llegada (desde otras regiones), interregional y de
salida, que da cuenta, por un lado, de que la re-
gion cuenta también con migracion desde otras
regiones, particularmente Europa, asi como que
la migracion desde ALyC hacia América del Norte
ha tenido un crecimiento acelerado.



llustracion 1. Flujos migratorios en ALyC
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Fuente. (OIM, 2019b, p. 116).

llustracion 2. Evoluciéon de la migracion hacia, en y desde ALyC (1990-2019)
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Fuente.: (OIM, 2019).
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Es importante recordar que estas dinamicas de
movilidad humana ocurren en la region caracte-
rizada por ser la mas desigual del planeta®, con
un panorama de desaceleracion de la economia,
gue ha golpeado a toda la region desde 2008 en
donde los contextos de llegada y de transito que
encuentran las personas en situacion de movili-
dad humana estan marcados por mercados la-
borales fragiles y entornos sociales de creciente
xenofobia y racismo. Esta desaceleracion se vio
agudizada con la emergencia sanitaria, generan-
do desempleo y aumento de la pobreza.

A esto se suman un confuso panorama politico
gue oscila entre el endurecimiento de politicas
nacionales migratorias de libre circulacion fren-
te a la migracion y politicas que combinan pers-
pectivas nacionalistas de seguridad nacional® vy
soberania con articulaciones transnacionales de
cierre de fronteras, muy apegadas a proyectos
interestatales globales de control migratorio.

Estos factores que se han visto agravados por el
impacto de la pandemia de la COVID-19 (UNES-
CO & COPRED, 2021) donde las restricciones
de movimiento implementadas han tenido con-
secuencias sobre los derechos humanos de las
personas en situacion de movilidad humana en
todas las etapas del ciclo migratorio y generado
diferentes efectos en las tendencias.

Estas restricciones fronterizas y las medidas de
mitigacion de la pandemia han provocado dos
procesos contradictorios pero interrelacionados
(M. Vera et al, 2020), que a su vez configuran
nuevas dinamicas de movilidad en la region: el
retorno y la (in)movilidad forzada (F. Vera & Ad-
ler, 2020). Pero también la pandemia ha exacer-
bado aun mas los desafios a los que se enfrentan
los paises de transito y destino de personas en
situacion de movilidad humana, y ha puesto a
prueba la capacidad de estos paises para man-
tener una sociedad inclusiva. La discriminacion
y los atagques xendfobos contra la poblacion en
situacion de movilidad humana estan creciendo
en ALyC.

Cuadro 4.
Llamado a la accion para la gestion

de fronteras que incorporen un
enfogue de derechos humanos

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) llama a los Estados de la region a adoptar
politicas migratorias y de gestion de fronteras que
incorporen un enfoque de derechos humanos.

“Durante los ultimos afos, la Comisidn acompafa
el aumento en los movimientos migratorios mixtos
y el reciente endurecimiento de las politicas migra-
torias en laregion, mismas que se han agravado en el
contexto de la pandemia. En ese sentido, la Comis-
ion destaca que persiste la utilizacion de medidas
tendientes a: 1) externalizar el control migratorio; 2)
desplegar las fuerzas armadas, policias militares y
otros cuerpos de seguridad con perfil y formacion
militar en tareas de gestién migratoria fronteriza;
3) aumentar la aplicacion de la detencién migra-
toria, y procedimientos de deportacion o expulsion
gue no aseguran las garantias del debido proceso;
y 4) limitar el acceso a los territorios de los Esta-
dos y a procedimientos migratorios, de asilo o de
proteccidn internacional, especialmente utilizando
la pandemia y las medidas de respuesta como jus-
tificacién, afectando también a la migracion de re-
torno de connacionales.”

“[...] Al respecto, la Comisidn reitera que, si bien
los Estados tienen la potestad de fijar sus politicas
migratorias y determinar quiénes pueden ingresar,
salir y permanecer en el territorio del Estado, estas
politicas deben asegurar la proteccion de los dere-
chos de esta poblacion.

Comunicado de Prensa de la CIDH, abril 2021

Tomado de (CIDH, 2021)

5 Lainequidad extrema no solo se manifiesta en términos de ingreso y patrimonio, sino que también se refleja en un dispar acceso
a la tierra y a bienes publicos esenciales como la educacion, la salud o la seguridad social.

6 Laseguridad nacional es una nocion que alude a la estabilidad en un territorio nacional vy tiene por objetivo defender sus intereses
e integridad. En su sentido cldsico, su objetivo es defender militarmente sus fronteras de agresiones externas, pero en la actualidad
contempla también otras amenazas internas, como el terrorismo vy el narcotrafico. En este sentido amplio y moderno, la seguridad
nacional entiende el fendmeno migratorio como una amenaza y dentro de esta ldgica, busca restringirlo.

31



, Cuadro 5.
‘ COVID-19 y Movilidad Humana.

La pandemia ha afectado de manera diferencial a la poblacion de atencion prioritaria, incluyendo a las personas en
situacion de movilidad humana. Junto a los problemas derivados de contar con una condicion migratoria irregular,
ciertos grupos de esta poblaciéon vieron agravada su condicion de atencion prioritaria debido a la discriminacion
por su orientacion sexual, identidad de género, edad, raza y etnia y discapacidad. Estos factores se potencian e
interactuan entre si, causando una discriminacion multiple que conllevan diferencias en el ejercicio de los derechos.

De igual forma, con la pandemia poniendo a prueba los tejidos sociales, la poblacion en situacion de movilidad
humana enfrenta también desafios asociados con la estigmatizacion, expresiones de discriminacion y xenofobia.
De acuerdo con el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional, la extrema pobreza vy la desigualdad salarial
aumentaran debido a la pandemia. Esto avivard aun mas la xenofobia vy el discurso en contra de la migracion. De
acuerdo con la OIM las restricciones impuestas por la pandemia impactaron de manera particular en las personas
migrantes, ya que potenciaron las vias irregulares de desplazamiento.

No obstante, la pandemia también ha puesto de manifestd importantes contribuciones del conjunto de personas
trabajadoras en situacion de movilidad humana en varios sectores, contribuyendo a la prestacion de servicios es-
enciales en el sector de salud, servicios de aseo o las cadenas de suministro de alimentos en los paises de destino,
lo que los hace a su vez uno de los grupos mas expuestos(CEPAL, 2020). Las politicas de recuperacion y de reac-
tivacion econdmica, son también una oportunidad para aprovechar las ventajas de la movilidad humana, para con-
tribuir a la aceleracion del desarrollo y a superar los desafios de la integracion vy la equidad.

LLa Red de las Naciones Unidas sobre la Migracion reconoce gue la migracion bien gestionada puede mitigar los efec-
tos negativos de la pandemia de la COVID-19, propiciar una sélida recuperaciéon socioeconomica y forjar sociedades
mas inclusivas v resilientes. Para ser eficaz, cualquier respuesta a la pandemia no debe dejar a nadie atras.

Tomado de (CIDH, 2021)

LA MOVILIDAD HUMANA EN LA REGION

CARACTERISTICAS Y TENDENCIAS DE LA MOVILIDAD HUMANA EN ALYC:
. El nimero de migrantes internacionales en la region se ha incrementa-
do de 8.33 millones en 2010 a 14.8 millones en 2020.
. En 2020, el numero de personas migrantes originarizs de ALyC alcan-
z0 los 42,9 millones, lo que supone un 15,3% de la poblacidn migrante
a nivel mundial.
: En 2019 mas del 72 % de las personas inmigrantes se desplazaron den
LS
- tro de ALyC.

PRINCIPALES PAISES DE DESTINO:

y 4

Estados Unidos continda siendo el principal destino de la migracion
v alberga a mas del 67 % de las personas emigrantes de ALyC.
Meéxico es el pais con mas emigracion en ALyC (11,2 millones), seguido
de Venezuela (5,4 millones), Colombia (3 millones) y Brasil (1,9 millones).
En 2021 se registran 5,4 millones de personas refugiadas, migrantes

y solicitantes de asilo venezolanas: El 85 % se quedo en la region
Desde 2014, se estima que 265,000 migrantes en transito, provenien-
tes de El Salvador, Guatemala y Honduras, se han ido a los Estados
Unidos cada afo.

SOBRE LA POBLACION:

Las mujeres representan el 49,9% del total de las personas migrantes
en la region.

La edad promedio de las personas migrantes es de 33,8 afos

Uno de cada cinco migrantes de la region son nifos, nifas o personas
adolescentes.
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IDEAS FUERZA:

->

Las ciudades se han convertido hoy en los principales destinos de los flujos de la mo-
vilidad humana por lo que, a pesar de sus limitaciones, juegan un rol protagdnico en la

atencion del fendmeno migratorio, dentro del marco de sus atribuciones.

Aungue la politica migratoria es competencia de los Estados, la movilidad humana tiene
una importante dimension urbana, tanto en los procesos de atencion humanitaria, como
en los procesos de integracion y estabilizacion socioecondmica.

Por su cercania a la poblacion, las administraciones locales son la primera instancia de
gobierno responsable de garantizar los Derechos Humanos, el derecho a la ciudad y
promover la inclusion y la cohesion social, asi como el acceso a servicios basicos para
sus habitantes y para las personas en situacion de movilidad humana, en particular a las
pertenecientes a grupos de atencion prioritaria, en cualquiera de sus fases y sin distin-
cion de estatus migratorio.

Los gobiernos locales actian como una “caja de resonancia” tanto de la realidad de la
poblacion en situacion de movilidad humana, de las percepciones vy prejuicios de las co-
munidades de acogida, como de las limitaciones de las politicas de reconocimiento que
dependen de los otros niveles del Estado (Nicolao, 2020).

La atencion a las personas en situacion de movilidad humana, en particular de quienes tie-
nen vocacion de permanencia, es una oportunidad para gue las ciudades a través de sus
instrumentos de planeacion y gestion, asi como la iniciativa privada, dinamicen la supera-
cion de las distintas formas de segregacion socioespacial, cultural, racial, de género, etc.

Los marcos globales sientan una serie de principios para gue los gobiernos locales pue-

dan trabajar por la inclusion, atendiendo a su compromiso de no dejar a nadie atras.

1.2.1. LA MOVILIDAD HUMANA:

UN FENOMENO URBANO

Atraviesen o no las fronteras de un pais, los flujos
de personas en situacion de movilidad humana
convergen en las ciudades. Las dinamicas econo-
micas, productivas, politicas, sociales y culturales
de éstas, motivan a percibirlas como espacios
con mayores oportunidades vy facilidades para el
destino de personas en situacion de movilidad
humana. Sin embargo, las ciudades también pre-
sentan riesgos para las personas en situacion de
movilidad humana quienes, por su situacion de
vulnerabilidad, muchas veces se encuentran mas
expuestas a situaciones de explotacion, violencia
y discriminacion.

El Informe Mundial sobre las Migraciones: Los Mi-
grantes vy las Ciudades: Nuevas colaboraciones
para gestionar la movilidad (OIM, 2015), sefala que:
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“la ciudad es un instrumento normativo
pragmatico para potenciar la inclusion de
las personas migrantes, y un importante ele-
mento de esas estructuras de oportunida-
des. [...] las ciudades son, en consecuencia,
el elemento central de una reorientacion so-
bre el multiculturalismo y la integracién de
las personas migrantes.”

En la actualidad, se estima que mas del 51% de la
poblacidon mundial vive en zonas urbanas. Para el
afo 2050, se espera que la cantidad de personas
gue viven en las ciudades se dupligue, pasando
de 3.400 millones de personas en 2009 a 6.300
millones en dicho afno. América Latina y el Cari-
be se constituye en la region mas urbanizada del
mundo, con alrededor de un 80% de su pobla-
cion residiendo en ciudades.



Cerca de 3 millones de personas en el mundo
llegan a establecerse en los centros urbanos se-
manalmente. Tan solo en las Ultimas décadas, las
ciudades de ALyC experimentaron un aumento
sin precedentes del 70% de migracion prove-
niente de otras ciudades de la region (F. Vera &
Adler, 2020).

Las capitales y ciudades grandes se han con-
vertido en los principales centros de acogida de
esta poblacion. Se estima que un 20% de las per-
sonas en situacion de movilidad humana se con-
centran en las areas metropolitanas mas grandes
del mundo, incluyendo las grandes ciudades la-
tinoamericanas (F. Vera & Adler, 2020). No olbs-
tante, la movilizacion de personas se dirige cada
vez mas hacia ciudades intermedias donde se
perciben mayores oportunidades de inclusion,
pero donde en algunos casos la experiencia de
acogida a personas de diferentes culturas es me-
nor. Las personas en situacion de movilidad hu-
Mmana con escasos recursos, tienden a ubicarse
en los asentamientos informales de las ciudades,

asi como en los barrios céntricos que padecen
deterioros urbanisticos, y en ambos casos care-
cen de vivienda adecuada, espacios publicos vy
acceso a servicios basicos (UN Habitat, 2020).
La llustracion 3 muestra las ciudades de la region
donde cuya magnitud de flujos migratorios las
convierten en las principales ciudades de origen,
destino y transito.

Los efectos, sean positivos, neutros o negativos,
de la movilidad humana se perciben en primer
lugar a escala local. Asimismo, el primer acerca-
miento de las personas en situacion de movilidad
humana con los paises de llegada es con las admi-
nistraciones locales, incluso si éstas estan mas o
menos relacionadas con las nacionales (marco le-
gal, politicas nacionales, economia nacional, etc.)
(ICMD, 2015). Es asi que, a nivel local la movilidad
humana es, ante todo, una cuestion de inclusion y
acogida, no un asunto de politica migratoria.

El Cuadro 6 ofrece una aproximacion de las cau-
sas e impactos de la migracion en las ciudades.

llustracién 3. Ciudades de origen, transito y destino de la migracion en ALyC
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Fuente.: (Vera & Adler, 2020)



Cuadro 6.
Causas e impactos de la migracion en las ciudades

e

CAUSAS DE LA MIGRACION IMPACTOS EN EL AREA DE DESTINO

Factores de Atraccion Positivos Negativos

(atraen a las personas)

Factores de empuje (Impulsan
a las personas a emigrar)

Econdémicos
- Aumento de las remesas que

conducen a:

i. Desempleo nativo en caso
de que el consumo local
disminuya

ii. Aumento del capital y de
riesgo en la produccion
local con la reduccion
de inversiones

Econdémicos
- Mano de obra barata
y excedente
- Cierra las brechas en
habilidades

Econdémicos

= Oportunidades de empleo
+ Perspectivas de riqueza

- Innovacioén industrial

+ Educacion especializada

Econdémicos

- Desempleo

+ Pobreza rural

- Medios de vida insostenibles

Sociopoliticos

+ Inestabilidad politica

= Seguridad y proteccion

+ Violencia (conflictos locales e
internacionales, sean armados
0 NO, amenazas)

+ Discriminacion

Sociales

- Sociedad multiétnica
y mayor tolerancia

- Nuevos servicios
del pais de origen

Sociopoliticos

- Reagrupacion familiar

+ Libertad

+ Integracion y cohesion

+ cohesién social

+ Seguridad alimentaria

= Servicios urbanos asequibles
y accesibles

Sociales
+ Servicios urbanos e
infraestructura social

Politicos
- Impulso a la elaboracion
de politicas inclusivas

Medioambientales
+ Cambio climatico

- Pérdida de cosechas/ escasez T SEIEs LTeEnes - Contribucién al desarrollo i pre§ic')n
. . . ) = Xenofobia
de alimentos Medioambientales sostenible o
) ) + Dilucién cultural
+ Fendmenos + Abundancia de recursos
hidrometeoroldgicos + Recursos naturales Politicos
extremos + Clima favorable - Normas de inmigracion mas
estrictas
F
PN P @®
(] - o INCLUSION SOCIAL
VIVIENDA SERVICIOS TRANSPORTE SALUD E INTEGRACION
PUBLICOS Y EDUCACION Y DESARROLLO
COMUNITARIO

Redireccién de
fondos ptiblicos para
la adecuacion de

Segregacion étnica
de diversidad cultural

Congestion urbana
y distribucién

Mayor consumo de
recursos y necesidad

Disponibilidad y
asequibilidad de

terrenos y unidades
de vivienda

El consumo de vivienda
de las personas en
situacion de movilidad
humana sobrecarga los
mercados de la vivienda
para las y los ciudadanos.
Por tanto, una politica

de vivienda debe ser
consciente de como la
vivienda de las personas
en situacion de movilidad
humana puede hacer que
una ciudad sea un lugar
atractivo, competitivo

y sostenible para para
establecerse en ella.

de servicios mejorados

La migracion conlleva
retos en la provision de
utilidades y servicios

de manera eficiente,
como la energia, las
telecomunicaciones,

el agua potable y
saneamiento. Las
ciudades tendrian que
tender a una mayor
energia per capita y las
emisiones, mejorando el
suministro de agua para
un desarrollo sostenible.

de la poblacién

Las infraestructuras de
transporte, las carreteras y
la infraestructura de una
ciudad tienen un impacto
directo en la densidad

de poblacion regional y
afectan a la distribucion
general de la poblacion

y a la congestién de la
ciudad. Esto, a su vez,
desempefia un papel
fundamental en la
integracion de la diversa
poblacién cultural y étnica
de la ciudad.

instalaciones sanitarias
y educativas adecuadas

El aumento de la
poblacién en situacion de
movilidad humana exigira
grandes inversiones en
infraestructura social y la
desviacion de recursos de
los activos directamente
productivos. Los recursos
limitados dificultan la
prestacion de servicios
educativos y sanitarios

a toda la poblacion,
afectando la calidad

de estos servicios.

Las ciudades con
diversidad cultural

de origen extranjero

no participan en la
planificacién del desarrollo
local que podria mejorar
la capacidad de las
personas en situacion de
movilidad humana como
actores del desarrollo

y crear un sentido

de pertenencia en la
comunidad. Una sociedad
segregada alimenta

el comportamiento
xenofobo con un alto
grado detencién social y
desconfianza mutua.

Los paises de acogida
deben facilitar la
contribucioén de las
personas en situacion

de movilidad humana al
desarrollo cultural, civico y
econdémico de la sociedad
a través de politicas
inclusivas e integradas.

Fuente: Foro Economico Mundial. Iniciativa sobre el futuro del desarrollo urbano y los servicios
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El fendmeno de movilidad humana en las ciudades
es diverso, es decir, que se compone, entre otros,
de personas en situacion de movilidad humana
de paso cuya estadia puede fluctuar desde unos
cuantos dias hasta un afo, personas que buscan
residencia definitiva, personas refugiadas en bus-
queda de asilo temporal o permanente y perso-
nas connacionales deportadas y/o retornadas, por
lo que no afecta a todas las ciudades del mismo
modo. Esto implica pensar e implementar politicas
publicas que permitan abordar desde la gestion de
la crisis, hasta brindar soluciones a largo plazo vy
trabajar la cohesion vy la inclusion social.

Pero también, las ciudades tienen distintas ca-
racteristicas y capacidades para acoger e incluir
a las personas que llegan a su territorio. Entre
los factores para tener en cuenta al momento de
analizar las diferencias que puede tener el im-
pacto de la movilidad humana en distintos terri-
torios se destacan: el niumero de personas en si-
tuacion de movilidad humana que llegan a dicho
territorio, la frecuencia de entrada o del volumen
que representan en comparacion con el total de
la poblacion residente, la tasa de crecimiento, el
origen, el idioma de las personas recién llegadas,
las maneras de llegar y de convivir, e incluso el
tiempo previsto de estancia.

Esto quiere decir que las dinamicas sociales, eco-
nomicas y culturales derivadas del asentamiento
de personas en situacion de movilidad humana
en las ciudades generan una redefinicion de las
relaciones entre actores sociales, y conllevan re-
ajustes en las politicas y servicios de las admi-
nistraciones publicas locales, moldeando inevita-
blemente la gobernabilidad de la inmigracion en
el ambito local (Ndouba, 2021).

Dados los aumentos previstos en la urbaniza-
cion, las ciudades seguiran desempefando un
papel integral en la movilidad humana en las
proximas décadas. El nimero de personas que
residen en entornos urbanos se estima que es
de 4,9 mil millones en 2030, o que representa
el 60% de la poblacion mundial (F. Vera & Adler,
2020). En ausencia de la garantia de derechos
humanos, este crecimiento demografico genera-

ra desigualdades econdmicas, que a su vez cau-
saran afectaciones a los derechos a la alimenta-
cion, la vivienda, el agua y los saneamientos, asi
como un acceso desigual a los servicios de salud
y educacion.

El flujo de personas en situacion de movilidad
humana, especialmente hacia las ciudades, con-
tinuara transformando demografica, cultural, po-
litica y econdmicamente las zonas urbanas en
todo el mundo. En consecuencia, el crecimiento
urbano derivado de la movilidad humana supo-
ne un desafio para las autoridades locales, para
las comunidades de acogida y para las personas
que llegan a asentarse y a buscar formar parte
de las dinamicas de la ciudad (Chacko & Price,
2013). La gestion segura, ordenada y regular de
la migracion podria abrir paso a ciudades mas
resilientes, mas innovadoras, mas universales y
mejor preparadas, con servicios mas eficaces,
equitativos y accesibles para comunidades de
atencion prioritaria.

1.2.2. ¢éPOR QUE PROMOVER POLITICAS PU-
BLICAS PARA LA INCLUSION DE PER-
SONAS EN SITUACION DE MOVILIDAD
HUMANA EN LAS CIUDADES?

En la mayoria de los casos, los gobiernos locales
carecen de reconocimiento y competencias espe-
cificas en materia de politicas migratorias. Sin em-
bargo, por su cercania a la poblacion, son la prime-
ra instancia de gobierno responsable de garantizar
los Derechos Humanos’, el derecho a la ciudad
y promover la inclusion y la cohesidn social, asi
como el acceso a servicios basicos para sus habi-
tantes vy para las personas en situacion de movili-
dad humana, en cualquiera de sus fases, en par-
ticular a las pertenecientes a grupos de atencion
prioritaria, y sin distincion de estatus migratorio.

Los Derechos Humanos deben ser el eje toral
de las politicas publicas sobre movilidad huma-
na. Todas las personas en situacion de movilidad
humana, en virtud de su dignidad humana, es-
tan protegidos por el derecho internacional de
los derechos humanos, sin discriminacion, en

7 De acuerdo con Amnistia Internacional, los derechos humanos son derechos vy libertades fundamentales que tenemos todas
las personas por el simple hecho de existir. Los derechos humanos son universales, indivisibles e interdependientes. No hacen
distincion de sexo, nacionalidad, lugar de residencia, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, edad, partido politico o condi-
cion social, cultural o econdmica. Respetarlos permite crear las condiciones indispensables para que los seres humanos vivamos
dighamente en un entorno de libertad, justicia y paz. Los derechos humanos pueden ser civiles, politicos, econdmicos, sociales,
culturales y ambientales; y se encuentran reconocidos en diversos instrumentos nacionales e internacionales, como leyes, tratados,
normas generales, entre otros. Estos derechos estan consagrados en diversos instrumentos normativos, tales como declaraciones
y convenciones, y comprenden una serie de mecanismos y acciones para su efectivo cumplimiento vy vigilancia.



condiciones de igualdad para las personas, in-
dependientemente de su situacion administrati-
va o de su condicion. Sin embargo, a pesar del
marco juridico existente, algunas de las personas
en situacion de movilidad humana contindan su-
friendo abusos, explotacion y violencia en todo
el mundo. La eficiencia de las politicas publicas
depende de que éstas se centren en las perso-
nas, para lo cual, éstas deben perspectiva de de-
rechos humanos.

Si bien la responsabilidad primordial en cuanto a
la promocion y proteccion de los Derechos Hu-
manos atafe a los gobiernos nacionales, los go-
biernos locales, dentro de sus ambitos de com-
petencia, desempefan un rol fundamental en su
cumplimiento. Por ello, los gobiernos locales de-
ben estar a la vanguardia del respeto, la protec-
cion y la garantia de los derechos humanos de la
poblacion que habita en sus territorios a traves
de la oferta de servicios publicos y la promocion
de un contexto social favorable. Poner el foco en
la centralidad de los derechos humanos requiere
dotar de recursos econdmicos a las politicas vy
programas que los hagan realidad. Sin embargo,
en estos casos, el Estado debe garantizar al me-
nos tres cosas (Vazquez & Serrano, 2013):

Cuadro 7.

e

1. que esta realizando el maximo po-
sible de sus acciones, y que esta in-
tentando (de preferencia con éxito)
gue los elementos mas relevantes,
los minimos que conforman cada
derecho humano, sean ejercidos por
las personas;

2. que esta planificando sus politicas
publicas para que, en el corto, me-
diano vy largo plazo, se avance en la
cobertura de todas las obligaciones
en materia de derechos humanos; vy

3. que en el disefio y planificacion esta
considerando las necesidades mas
inmediatas de los grupos de aten-
cion prioritaria.

Los derechos humanos, en razon de su univer-
salidad, corresponden a todas las personas, ca-
racteristica que comparten con el derecho a la
ciudad. La nocion de ciudadania esta estrecha-
mente vinculada a la idea de ciudad, sin embargo,
el término ciudadania se utiliza principalmente
para definir la afiliacion legal y administrativa de
una persona a nivel nacional. Las ciudades vy te-
rritorios carecen del mandato legal para interve-
nir directamente en el procedimiento de otorga-

El rol de los gobiernos locales en los Derechos Humanos

Respetar, proteger, garantizar y promover: ambito general de aplicaciéon
de las obligaciones de Derechos Humanos.

Los gobiernos locales deben
abstenerse de interferir en o
poner en peligro el goce de los
derechos humanos a través de
SuUs acciones.

Los gobiernos locales deben
evitar la violacion de los derechos
humanos por parte de entidades
privadas o terceros.

Accesibilidad, disponibilidad, aceptabilidad y calidad:
elementos institucionales para el ejercicio de los derechos humanos

Los gobiernos locales deben
adoptar medidas positivas para
garantizar la realizacién de los
derechos humanos (mantener el
disfrute del derecho sino también
el de mejorarlo y restituirlo en
caso de violacion).

Los gobiernos locales deben
adoptar medidas que amplien la
base de su realizacién: hacerle
saber a las personas cuales son
sus derechos, pero también
cuales son los mecanismos de
defensa de esos derechos y, en el
mejor de los casos, empoderar a
las personas en ese proceso de
conocimiento.

se trata de asegurar que los
medios por los cuales se
materializa un derecho sean
accesibles a todas las personas,
sin discriminacion alguna.

implica garantizar la suficiencia
de los servicios, instalaciones,
mecanismos, procedimientos o
cualquier otro medio por el cual
se materializa un derecho para
toda la poblacion.
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implica que el medio y los
contenidos elegidos para
materializar el ejercicio de un
derecho sean aceptables por
las personas a quienes estan
dirigidos.

Asegura que los medios y
contenidos por los cuales se
materializa un derecho tengan
los requerimientos y propiedades
aceptables para cumplir con

esa funcion.

Fuente: (Vézquez & Serrano, 2013).



Cuadro 8.

e

Tres ideas que pueden facilitar la inclusion y cohesion

Las politicas para trabajar procesos

de inclusidn seran mas efectivas si no

se realizan de manera aislada. Por el
contrario, deben trabajarse en
multiples esferas de la sociedad
para asegurar la no marginalizacion
de las personas migrantes y

de las personas en situacion de movilidad humana

Las politicas deberian ser generadas de
manera incluyente. Esto quiere decir
gue se deben tomar en cuenta que
las condiciones solicitadas a las
personas en situacion de movilidad
humana para acceder ciertas
iniciativas (como la participacion

Las politicas nacionales deberian tomar
en cuenta el conocimiento de instancias
locales y de personas en situacion de
movilidad humana, en aras de optimizar
las oportunidades de inclusién; es decir,
hacer uso del conocimiento que
transcurre a nivel local y desde la

disminuir las posibilidades de
tensiones sociales entre grupos con
diversas caracteristicas.

miento de la ciudadania. Sin embargo, el sentido
de pertenencia y el derecho a habitar la ciudad
trascienden el dmbito administrativo, por lo que
estos no dependen de un estatus legal sino de
la capacidad de contribuir a espacios urbanos
interculturales, solidarios y democraticos como
cocreacion colectiva. El derecho a la ciudad de
las personas en situacion de movilidad humana
debe reforzarse mediante esfuerzos explicitos
de acogida, inclusién e integracion en la vida pu-
blica de la ciudad en todos los niveles (UNESCO,
2016). El ejercicio del derecho a la ciudad para
todas las personas desempefa un papel funda-
mental para “no dejar a nadie ni a ningun lugar
atras” y es el Unico antidoto contra el aumento
de los discursos discriminatorios y xenofobos.

A pesar de los escasos recursos y los mandatos
limitados, los gobiernos locales pueden ampliar
su concepto de ciudadania para incluir a todas
las comunidades con acciones como el acceso
universal a los servicios basicos, la articulacion
de mecanismos administrativos para la participa-
cion y el reconocimiento de las contribuciones
de las personas en situacion de movilidad huma-
na a la ciudad. Estos deben estar respaldados
por una vision politica centrada en las personas
y en el respeto de sus derechos humanos.

Por su parte, la inclusiéon y cohesidn social son
factores que trabajan juntos cuando se trata de
la inclusion en la ciudad e implica la adaptacion
mutua de las personas en situacion de movili-
dad humana y de la sociedad receptora. La in-
clusién social se refiere al proceso de mejorar
la capacidad, oportunidad y dignidad de per-
sonas en condiciones desfavorables en funcidn
de su identidad, para participar en la sociedad.

politica, la naturalizacion, o la
reunificacion familiar), sean
razonables y acojan antes que alejen
a quienes quiera optar por ellas.
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misma Vision de las personas en
situacion de movilidad humana y
[levarlo a instancias superiores.

Fuente: (OIM, 2019b, pp. 233-234)

Herramienta 2.
Listado de verificacion.

Ocho principios claves para
construir ciudades mas inclusivas

Se propone gue la elaboracion de politicas publicas
para la cohesion social y la inclusién de personas
en situacion de movilidad humana incorporen los
siguientes principios:

[] Proteger y promover los derechos de las
personas en situacion de movilidad humana.
Proporcionar acceso a los servicios y
garantizar igualdad de oportunidades para
todos.

Democracia representativa a traveés de la
participacion de todas las comunidades.
Celebrar la diversidad cultural como fuente
de intercambio y didlogo.

Fomentar la tolerancia y la lucha contra la
discriminacion y el racismo.

Mitigar las tensiones étnicas, culturales y
religiosas y los conflictos de intereses dentro
de las comunidades urbanas.

Fomentar la cohesioén social vy la pertenencia
compartida.

Planificacion urbana hacia las ciudades como
bienes comunes.

Elaborado a partir de informacion de UNESCO.
(Chacko et al. 2013)

o O o O

O

La cohesidén social, si bien no cuenta con una
definicion universal, tiene que ver con el sentido
de pertenencia a una comunidad y con la soli-
daridad y tolerancia entre sus miembros (OIM,
2020a). Esto plantea la necesidad de desarrollar
politicas de inclusion social tendientes a ofrecer
mejores condiciones de vida de las personas en
situacion de movilidad humana vy, con ello, a pro-
mover sociedades mas cohesionadas.



1.2.3. LA MOVILIDAD HUMANA
EN LAS CIUDADES: ¢UN RETO
POLITICO Y DE GESTION PARA
LOS GOBIERNOS LOCALES?

Para los gobiernos locales, la movilidad humana
constituye un reto politico y de gestion de pri-
mer orden que pone a prueba su capacidad de
respuesta e innovacion. Un reto que deriva de: i)
ser los responsables en primera linea de la cali-
dad de vida de las personas que viven en su terri-
torio y, como administracion de proximidad, ser
los primeros que reciben las demandas de sus
habitantes y conocer mejor las necesidades vy los
desafios a los que se enfrentan los colectivos de
atencion prioritaria; ii) la necesidad de materiali-
zar las decisiones que adopta el gobierno central
en materia migratoria; iii) la capacidad de gene-
rar alianzas con multiples partes establecidas a
nivel local que comparten la misma proximidad
con el terreno; vy iv) la capacidad institucional vy
las atribuciones con las que cuentan.

Los gobiernos locales actian como una “caja de
resonancia” tanto de la realidad de la poblacion
en situacion de movilidad humana, de las per-
cepciones y prejuicios de las comunidades de
acogida, como de las limitaciones de las politicas
de reconocimiento que dependen de los otros
niveles del Estado (Nicolao, 2020).

Reconociendo que los gobiernos locales son los
que establecen el primer contacto y son prime-
ros espacios de acogida de los flujos migratorios,
la Declaracion de Alcaldes de Marrakech (CGLU,
2018b) plantea su rol central para mejorar las
condiciones de atencion e inclusion de las po-
blaciones en situacion de movilidad humana. Sin
embargo, no son muchos los gobiernos locales
gue estan preparados para gestionar la prolifera-
cion de interacciones producto del aumento de
la migracion y la rapida urbanizacion vy, para inte-
grar pueblos de diferentes tradiciones culturales,
sociales vy religiosas en sus territorios.

La configuracion de una agenda publica de
movilidad humana se ve influida por diversas
variables que van desde el perfil migratorio de
la ciudad, las competencias locales, el sentido
de la oportunidad politica para el tratamien-

to del tema, la existencia de “agentes sociales
impulsores” con capacidad para poner el tema
en la agenda local o la existencia de mecanis-
mos disparadores como puede ser, la transicion
de ciudades que alguna vez fueron ciudades de
transito y, hoy se han convertido en ciudades
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Cuadro 9.
Principales respuestas

de los gobiernos locales
al fendmeno migratorio

Ofrecer servicios de informacion, orientacion
y asistencia en diferentes idiomas, asi como
el aprendizaje del idioma local.

Asegurar el acceso, la coordinacion o la
prestacion de servicios basicos.

Apoyar la integracion social, econdmica,
espacial, cultural, financiera y civica de
personas en situacion de movilidad humana
y refugiadas.

Promover el didlogo intercultural.

Alentar iniciativas que protejan y promuevan
los derechos humanos, reduzcan las
vulnerabilidades.

Diagnosticar la situacion y las condiciones
de vida de la poblacion que habita en sus
territorios.

Abordar los prejuicios y estereotipos que
favorezcan la inclusion y ayudar a dar forma
a una narrativa mejor informada sobre la
migracioén eliminando el discurso de odio.
Sensibilizar a la poblacion local sobre la
importancia de acoger a la poblacion en
situacion de movilidad humana.

Integrar a las personas en situacion de
movilidad humana las comunidades locales.
Sensibilizar y capacitar a personas
funcionarias en cuestiones de diversidad y
discriminacion que permita a la ciudad en

la prestacion de servicios inclusivos y no
discriminatorios.

Facilitar el aprendizaje del idioma local, guias
socioculturales y en oficios que permitan la
incorporacion de la poblacion en situacion de
movilidad humana al mundo laboral.

Apoyar nuevas oportunidades laborales que
tengan en cuenta el emprendimiento local, y
la formacidn profesional como herramientas
eficaces para fomentar el acceso al empleo.

Elaborado a partir de los insumos obtenidos
en los grupos focales y sondeos



de destino, lo que tiene implicaciones para las
politicas y los recursos.

Son variadas las medidas en que las ciudades
ya estan respondiendo a los desafios y aprove-
chando las oportunidades de la movilidad huma-
na. Medidas que emplean enfoques especificos
y transversales® Estos enfoques a menudo son
complementarios y coexistentes, y existen en un
continuo en el cual los enfoques especificos ini-
ciales facilitan el enfoque transversal. EI Cuadro
8 ofrece algunas ideas, de manera, sobre alcance
del trabajo de los gobiernos locales.

Para responder a las necesidades de una socie-
dad mas diversa y garantizar la igualdad de ac-
ceso a los servicios, los gobiernos locales tienen
dos herramientas principales a su disposicion: i)
formular estrategias / politicas de inclusidon es-
pecificas y/o ii) adaptar la legislaciéon y las po-
liticas que se aplican a toda la poblacion, a las
especificidades de la inclusion de la poblacion en
situacion de movilidad humana, vy a los grupos
de atencion prioritaria dentro de esta poblacion.

1.2.4. GOBERNANZA DE LA MOVILIDAD
HUMANA: HACIA UNA RESPUESTA
COORDINADA Y CONJUNTA AL
FENOMENO EN LAS CIUDADES

Al hablar de gobernanza del fendmeno migrato-
rio se reconoce implicitamente la participacion de
un amplio abanico de actores, no Unicamente a
gobiernos. En este sentido, la OIM se refiere a la
gobernanza de las migraciones (OIM, 2019) como:

“los marcos conjuntos de normas juridicas,
leyes, reglamentos, politicas y tradiciones,
asi como de estructuras organizativas (sub-
nacionales, nacionales, regionales e interna-
cionales), y procesos pertinentes que regulan
y determinan la actuacion de los Estados en
respuesta a la migracion en todas sus formas,
abordando los derechos y las obligaciones vy
fomentando la cooperacion internacional”.

La gobernanza adquiere una dimension priorita-
ria como elemento que fomenta la coordinacion

Experiencia 1.
La ciudad de Sao Paulo pone a

personas en situacién de movilidad
humana en el centro de sus politicas

Séo Paulo, Brasil

Sdo Paulo concentra aproximadamente el 36% de
personas migrantes vy refugiadas en Brasil y es una
ciudad pionera en Brasil en la atencion e inclusion de
poblacion en situacion de movilidad humana. En 2013,
adoptd sus primeras politicas para la inclusion de per-
sonas en situacion de movilidad humana.

En 2016, adoptd la primera Ley Municipal de Mi-
gracion; i) garantizar a personas en situacion de mo-
vilidad humana el acceso a derechos sociales vy a los
servicios publicos; ii) promover el respeto a la diver-
sidad y a la interculturalidad; iii) impedir violaciones
de derechos; v iv) fomentar la participacion social y
desarrollar acciones coordinadas con la sociedad civil.

En 2018, cred el Consejo Municipal de inmigracion
(ICM) un dérgano consultivo integrado por personas
refugiadas y personas en situacion de movilidad hu-
mana para participar en la vida sociopolitica de la ci-
udad. Cuenta con una Coordinacion de Politica para
Inmigrantes y Promocion del Trabajo Decente, encar-
gada de la articulacion transversal con las Secretarias
Municipales; la articulacion y cooperacion internacio-
nal; los Centros de referencia y Atencion para Inmi-
grantes (CRA).

En 2020, se desarrolld el nuevo Plan Municipal de
Politica Publicas para Personas migrantes y Refugia-
das 2021-2024

Fuente: (Prefeitura de S&o Paulo, 2021)

entre diferentes autoridades y marcos juridicos
para la regulacion migratoria con el fin de pro-
porcionar una respuesta conjunta y coordinada
al fendmeno (Castro Franco, 2016).

Avanzar hacia una migracion con derechos im-
plicar avanzar en la gobernanza migratoria, que
involucra a distintas instancias gubernamenta-
les, organizaciones sociales, entidades privadas
y habitantes del territorio. Mas alla de la recep-
cion, la inclusion duradera y exitosa requiere el
reconocimiento de las personas en situacion de

8 La transversalidad» se podria definir como un proceso en el que las instituciones y organizaciones reacciona para convertirse en
actores en un entorno afectado por la migracion. Determinar hasta qué punto esta transversalizacion se ha llevado a cabo implica
evaluar hasta qué punto estos actores se hayan vuelto accesibles e inclusivos para inmigrantes, teniendo en cuenta los recursos
disponibles y otros factores que les impidan hacerlo. Los enfoques «especificos» en el contexto de la migracion vy la integracion son
las politicas, servicios e intervenciones dirigidas a inmigrantes o subgrupos especificos de inmigrantes (refugiados, solicitantes de

asilo, mujeres o ninos migrantes, etc.).
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Cuadro 10.

e

humana en las ciudades

Retos y oportunidades para generar alianzas de colaboracidn en torno a la movilidad

Retos

Confianza: La falta de seguridad gue existe entre
los diferentes actores surge como resultado de

un historial de acuerdos incumplidos y cambios
repentinos que generan un vinculo inestable. En

el caso de las personas en situacion de movilidad
humana, la confianza en las instituciones es aun
mas limitada porque se suma el temor a problemas
legales.

Voluntad politica: | a falta de voluntad politica
constituye un obstaculo para incluir la gestion del
fendmeno migratorio como tema de agenda publica,
por no considerarlo prioritario, lo que limita la
capacidad de accion institucional.

Continuidad: La falta de capacidades institucionales
técnicas, juridicas y politicas, lleva a que los
compromisos y las acciones detonadas no tengan
seguimiento o que ante cualguier cambio de la
agenda publica se pierda la inercia.

Agenda: Si bien la atencion al fendmeno migratorio
puede estar incluida en la agenda publica, es posible
que el planteamiento presentado no corresponda a
las necesidades o que no reconozca los espacios de
articulacion adecuados.

Diferencias politicas: | as corrientes politicas influyen
en la forma de abordar el fendmeno migratorio. La
atencion a este tema suele ser controversial, por lo
que, para evitar confrontaciones, algunos gobiernos
locales evitan asumir compromisos importantes o
tener acciones gue generen visibilidad.

Falta de informacién: los actores municipales a
menudo no reciben informacién sobre estrategias
nacionales, regionales o internacionales con
implicaciones locales hasta que ya se han tomado
decisiones. Esto puede conducir a una incoherencia
vertical entre la politica y la practica.

Oportunidades

Sinergias: | as relaciones constituidas para abordar el
fendmeno migratorio permiten potenciar las acciones
implementadas y mejorar la obtencion de resultados.
De esta forma, es posible hacer una mejor gestion de
los recursos.

Cooperacion: El intercambio de conocimientos vy
experiencias entre diferentes actores permite superar
la curva de aprendizaje y facilita la adopcion de
medidas de accion mas eficaces.

Agendas globales para el desarrollo: £E| surgimiento
de estos marcos facilita el posicionamiento de

la atencion del fendmeno migratorio como un

tema de agenda publica. Estas agendas han
facilitado el entendimiento de las problematicas vy

el reconocimiento de coémo desde su atencion se
contribuye al desarrollo local. Actualmente, estas
agendas han sido adoptadas por los gobiernos
locales y es desde este compromiso gque se pueden
promover acciones.

Elaborado a partir de los insumos obtenidos en los grupos focales sobre gobernanza del fendmeno migratorio en las ciudades

movilidad humana no solo en el ambito de las
competencias de los gobiernos locales, sino ver-
daderamente como parte de las diferentes dina-
micas de la ciudad. Por lo tanto, las autoridades
locales deben gestionar las complementarieda-
des entre diferentes sectores para lograr con éxi-
to los objetivos de la inclusion.

De esta forma, el disefio de politicas publicas
se ve enriguecido con el conocimiento vy la ex-
periencia de los actores del territorio con algun

4]

nivel de implicacion y sinergias para impulsar e
implementar acciones de atencion para las per-
sonas. El conocimiento de los diferentes actores
del territorio permite identificar complementa-
riedades y, por tanto, promover alianzas de cola-
boracion efectiva. Por su parte, el didlogo permi-
te conocer sus competencias y prioridades para
fommentar una articulacion planificada (ICMD,
2020). No obstante, existen una serie de retos vy
oportunidades para las alianzas de colaboracion
en torno a la movilidad humana.



La Herramienta 3 presenta el mapa de actores
locales con los que se puede trabajar una agenda
pUblica de inclusion de personas en situacion de
movilidad humana. Dentro de este mapa, dada
su posicion institucional, los gobiernos locales
desempefan un papel fundamental en las alian-
zas de colaboracion entre: i) actores locales (or-
ganizaciones de la sociedad civil, asociaciones
de movilidad humana, universidades y sector pri-
vado, entre otros); ii) otros niveles de gobierno
como el regional, nacional y, en algunos casos,
supranacional; vy iii) otros gobiernos locales me-
diante la cooperacion bilateral y la descentraliza-
da. Este papel fundamental, por supuesto, se ve
favorecido por un marco descentralizado favora-
ble donde el conocimiento vy el didlogo son fun-
damentales. La llustracion 4 presenta el poten-
cial de cooperacion y alianzas de colaboracion
sobre movilidad humana a nivel local, nacional e
internacional.

ﬂ Experiencia 2.
EEE Mesa Técnica Transfronteriza

sobre Movilidad Humana
México - Guatemala “Grupo Tacana”

Guatemala y México
El Grupo de Trabajo Tacana se establecid desde 2013
con el objetivo de adoptar medidas de accion con-
juntas para la gestion de los flujos migratorios entre
Guatemala y México.

Este grupo estd conformado por mas de 30 repre-
sentantes de los Departamentos guatemaltecos vy los
Municipios mexicanos fronterizos, asi como las Can-
cillerias de ambos paises, organizaciones civiles y or-
ganismos internacionales como la OIM.

Este grupo ha permitido, a través del dialogo y la co-

operacion, mejorar las capacidades de respuesta vy
coordinar acciones binacionales integrales.

Fuente: (OIM, 2019d)

llustracion 4. Alianzas de cooperacion para la gestion de la movilidad humana

ACTORES INTERNACIONALES

AUTORIDADES

NACIONALES

AUTORIDADES
LOCALES

AUTORIDADES
LOCALES

Paises de destino

otros otros otros otros

actores actores actores actores
locales locales locales locales

AUTORIDADES

NACIONALES
|

AUTORIDADES
LOCALES

AUTORIDADES
LOCALES

Paises de origen

otros otros otros otros

actores actores actores actores
locales locales locales locales

&3 Alianzas de colaboracion intralocales y publico-privadas
Local a local (cooperacion descentralizada)

€——> Alianza de colaboracién local-nacional

&> Marco local - internacional

& Cooperacion internacional
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Tipos de colaboraciéon y alianzas

Intralocal

Local-local

Local-nacional

Local-internacional

e Se produce entre actores del mismo territorio.

* El papel de las autoridades locales puede ser o bien activo (iniciar el proyecto, crear
alianzas de colaboracion coherentes entre diversos actores, ser uno de los socios,
etc.) o pasivo (ofrecer las condiciones que faciliten el éxito de los proyectos, ser un
aliado estratégico de un proyecto).

e Se produce entre gobiernos locales del mismo pais o de otro.
* Intercambio de experiencias, conocimientos y metodologias.

e Varia segun el nivel de descentralizacion.

e Las iniciativas locales se integran en el marco nacional y su aplicacion depende de
manera parcial del mismo.

* Las autoridades locales aportan perspectiva local para politicas nacionales.

e Las autoridades locales pueden beneficiarse de fondos publicos

* Mayor coherencia en las iniciativas.

* Movilizar fondos y crear programas en los que se pueden integrar las iniciativas locales.
 Incidencia internacional, elevar la voz de los gobiernos locales.

Herramienta 3.

Mapa de actores locales que participan
en la gestidn de la movilidad humana en las ciudades

Actor

Capacidades

[ Autoridades locales

¢ Aplicar el marco legislativo nacional (cuando sea

posible), definir la legislacion y reglamentos locales.

¢ Planificacion e implementacion de politicas y

proyectos locales dentro de su mandato.

* Establecer, gestionar y coordinar instituciones

¢« Servir de enlace con actores supralocales,

nacionales e internacionales.

Servir de enlace y asociarse con otros actores
locales dentro vy fuera del territorio.

Ofrecer plataformas para la creacion de redes con

regionales. = e .
yreg locales y servicios. multiples partes interesadas.
* Respaldar iniciativas locales. Delegar la provision de servicios.
Gestionar los fondos publicos locales.
Movilizar fondos (publicos y privados).
O Poblacién * Importancia intrinseca, ya que define el clima social en el que se crean

las politicas y se llevan a cabo las acciones.

[ Instituciones y
organizaciones no
gubernamentales locales
y nacionales, incluidas
las de la didspora

* Movilizar sus distritos.
« Desarrollar y ejecutar proyectos especificos.
* Defender sus prioridades.

Crear redes y colaboraciones con otras
organizaciones e instituciones a escala local,
nacional e internacional.

Recaudar fondos.

[ Medios de comunicacion
locales y nacionales

* Publicar informacion.
* Comunicar mensajes.

[ Sector académico
local y nacional

¢ Investigar y publicar datos.
* Formar a personas con cualificaciones altas.

Ofrecer y mantener su experiencia.
Servir de enlace y asociarse con
otras instituciones académicas.

[ Grupos y asociaciones
ciudadanas incluidos
los grupos de la didspora

* Reunirse alrededor de intereses especificos.
* Abogar por causas especificas y funcion de

portavoz.

Crear redes nacionales e internacionales
con grupos similares.

Servir de enlace con las autoridades
locales y nacionales.

[ Sector privado, incluida
la comunidad migrante

* Suministrar bienes y servicios.
* Dar empleo.

Asociarse con otros actores
(sector privado, sector académico, autoridades).
Patrocinar iniciativas.

[ Personas en situacion
de movilidad
humana individuales

* Crear grupos de personas en situacion de movilidad

humana.

» Ampliar/ establecer redes transnacionales.

Transferir capitales transnacionales (sociales,
culturales, financieros, humanos).

[ Autoridades nacionales

* Definir el marco legislativo nacional.
« Planificar y ejecutar politicas y proyectos

nacionales.

* Establecer, gestionar y coordinar instituciones

locales y servicios.

* Respaldar iniciativas.

Servir de enlace internacional.

Ofrecer la orientacion necesaria para actores
subnacionales.

Ofrecer plataformas para la creacion de redes con
multiples partes interesadas.

Delegar la provision de servicios.

[ Actores internacionales del
desarrollo

« Actores internacionales de desarrollo.
* Ofrecer asistencia técnica.
* Ofrecer experiencia tematica.
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Fomentar alianzas de colaboracion.
Gestionar proyectos.
Movilizar fondos internacionales.

Fuente: (ICMD, 2020)



Para favorecer la gobernanza® de la movilidad huma-
na, la OIM presento el Marco de Gobernanza sobre la
Migracion (MIGOF) (OIM, 2015b) que tiene por ob-
jeto presentar, de manera consolidada, coherente e
integral, un conjunto de principios y objetivos que, Si
se respetan y cumplen, garantizaran una migracion
ordenada y en condiciones humanas, que beneficie a
las personas en situacion de movilidad humana y a la
sociedad. Este marco ofrece un enfoque conciso que
permite a los gobiernos, independientemente del ni-
vel, definir los elementos esenciales que constituyen
la base para una politica migratoria bien planificada
y gestionada. Mientras que los principios establecen
las condiciones necesarias para una buena migra-
cion, los objetivos buscan garantizar una migracion
de caracter integrado y holistico (ver Cuadro 10).

De acuerdo con este marco para facilitar la migracion
y la movilidad de manera ordenada, segura, regular
y responsable se requieren de politicas migratorias
planificadas y bien gestionadas que incorporen 6 di-
mensiones (ver Cuadro 11)

Para operativizar el MIGOF se han desarrollado unos
indicadores que permiten identificar buenas practi-
cas al igual que areas con potencial para el desarrollo
y ofrecen una vision clara de cuales son los instru-
mentos politicos que los gobiernos pueden utilizar
para desarrollar sus estructuras para la gobernanza
de la migracion (ver Herramienta 4).

’ Cuadro 11.
‘ Objetivos y principios del Marco

de Gobernanza sobre la Migracion

(MiIGOF)
Principios

Adherirse a las normas
internacionales vy
respetar los derechos
de las personas en
situacion de movilidad
humana.

Formular politicas con
base empirica y aplicar
un enfoque integral de
gobierno.

Forjar asociaciones
para encarar la
migracion y cuestiones
conexas.

Objetivos

Fomentar <c| bienestar
socioecondmico de las
personas en situacion
de movilidad humana y
la sociedad.

Abordar cficazmente
los aspectos relativos
a la movilidad en
situaciones de crisis.

Asegurar una migracion
regular, ordena y digna.

Fuente: (OIM, 2015b).

—
9 A diferencia del concepto de “gestion de la migracion”, que implica que la migracion es una cuestion gue compete Unicamente a
los drganos gubernamentales, el concepto de la gobernanza de la migracion es mas incluyente y dindmico al reconocer la partici-

pacion de otros actores.



Cuadro 12.
Indicadores del Marco de
Gobernanza sobre la migracion

e

1. Adherirse a las normas internacionales y respetar los derechos de personas en situacion de movilidad humana:

1.1. Acceso a servicios bdsicos y seguridad social.
1.2. Derecho de la familia.

1.3. Derecho a trabajar.

1.4. Residencia de larga duracion y ciudadania.

1.5. Participacion civil.

1.6 Firma y ratificacion de convenios y convenciones internacionales.

2. Formular politicas con base empirica y aplicar un enfoque integral de gobierno:

2.1. Marco institucional.

2.2. Estrategia en materia de migracion.

2.3. Marco juridico.

2.4. Transparencia y coherencia institucionales.
2.5. Informacion y datos.

3. Forjar asociaciones para encarar la migracién y sus cuestiones conexas:

3.1. Cooperacion regional.
3.2. Acuerdos bilaterales.
3.3. Cooperacion mundial.

3.4. Gobiernos subnacionales, autoridades locales, ciudades y municipios.

4.]. Gestion de la migracion laboral.

. Fomentar el bienestar socioeconémico de las personas en situacion de movilidad humana y la sociedad:

4.2. Programas de reconocimiento de competencias y cualificaciones.

4.3. Regulacion de la migracion de estudiantes.
4.4. Acuerdos laborales bilaterales.

4.5. Remesas de personas en situacion de movilidad humana.

5. Abordar eficazmente los aspectos relativos a la movilidad en situacién de crisis:
5.1. Incorporacion de la movilidad en los planes de prevencion, preparacion y resiliencia.

5.2. Respuesta de emergencia.
5.3. Medidas a las crisis.

6.1. Control de fronteras y aplicacion de leyes.
6.2. Criterios de admision y elegibilidad.
6.3. Politicas de retorno y reintegracion.

. Asegurar una migracion ordenada, segura y digna:

6.4. Medlidas para combatir la trata de personas y el trafico ilicito de personas en situacion de movilidad humana.

1.2.5 HACIA UN MOVIMIENTO GLOBAL DE
CIUDADES POR LA MOVILIDAD HUMANA

Cada vez con mayor frecuencia, se considera a
las autoridades locales como actores principa-
les en el ambito del desarrollo y en las dinamicas
de la movilidad humana (CGLU, 2018a). Su papel
es fundamental y, en la actualidad, se escucha
su voz a escala internacional en gran variedad
de foros internacionales en los que estan cada
vez mas representados, incluidos el recién crea-
do Foro de Alcaldes sobre Movilidad, Migracion
y Desarrollo. No obstante, queda mucho camino
por recorrer, ya que la migracion sigue siendo un
tema que se debate mayoritariamente entre go-
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Fuente: (OIM, 2019¢)

biernos nacionales a escala internacional (Castro
Franco, 2016). El Cuadro 13 presenta los principa-
les temas de la agenda de incidencia en materia
de movilidad humana de los gobiernos locales a
nivel internacional.

A pesar de los marcos y mandatos regulatorios
limitados, los gobiernos locales se han converti-
do en actores clave en la gobernanza de la mi-
gracion que influyen en las tendencias globales,
presentandose como actores glocales que quie-
ren construir puentes entre los procesos globales
y las dinamicas locales (le Saux, 2015). Compro-
metidas con la implementacion efectiva de un
enfoque de gobierno y sociedad en su conjunto,



Herramienta 4.

Listado de verificacion.

Ocho principios claves para construir
ciudades mas inclusivas

Experiencia 3.
Alianzas para mejorar la respuesta

ﬁﬂﬁﬁ

En 2015, la OIM en colaboracién con la Unidad de Investigacion
de The Economist, presentaron los Indicadores de Gobernanza
Migratoria (IGM), los cuales constituyen una herramienta para
el analisis de las estructuras de gobernanza de la migracion
disefiados con el fin de operacionalizar los elementos propues-
tos a través del Marco de Gobernanza de la Migracion (MIGOF).

Mas que una herramienta de evaluacion, los indicadores ofrecen
una base de analisis del alcance de las politicas de atencion al
fendmeno migratorio para ayudar a entender las necesidades
de mejora y con ello detonar procesos de fortalecimiento insti-
tucional.

Se establecieron 90 indicadores en 6 dimensiones de politicas
publicas:
1. Derechos de las personas en situacion de movilidad hu-
mana.
2. Enfoque de gobierno integral.
3. Alianzas.
4. Bienestar socioecondmico de las personas en situacion
de movilidad humana.
5. Movilidad en situaciones de crisis.
6. Migracion ordenada, segura y regular.

Los IGM fueron concebidos como una herramienta de analisis
para los Estados, sin embargo, en reconocimiento del rol de los
gobiernos locales en el fendmeno migratorio, la OIM adaptd los
indicadores para su aplicacion a escala local. El resultado son
80 indicadores con una metodologia adaptada para entender
el contexto, el impacto y los alcances de las politicas publicas a
nivel local (OIM, 2020).

Se proponen 4 fases para la implementacion de los IGM":

1. Informar: Socializar los indicadores con las autoridades
vinculadas a la atencion del fendmeno migratorio a
nivel local para sensibilizarles sobre la importancia del
analisis y establecer una hoja de ruta para la recopi-
lacion de informacion.

2. Recopilar datos: En coordinacion con las autoridades
competentes y con los actores del territorio vincula-
dos al tema, recopilar la informacion sobre las 6 dimen-
siones de analisis. Esta informacion sera sistematizada
en un borrador del perfil de gobernanza.

3. Socializar resultados: L os resultados deberdn ser pre-
sentados a las autoridades locales para su discusion.
Este espacio sera propicio para entender los procesos
desarrollados de cara a los resultados, identificar espa-
cios de colaboracion y definir acciones y compromisos
de mejora.

4. Publicar: Presentacion de los resultados finales del ejer-
cicio.

Fuente: (Migration Data Portal, 2021), (OIM, 2020).
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Tenosique (México) y ACNUR

En el marco de la implementacion de las reformas a la Ley
de Migracion y la Ley sobre Refugiados, Proteccion Comple-
mentaria y Asilo Politico aprobadas en 2020 en México, el
ayuntamiento de Tenosique y ACNUR, suscribieron un acu-
erdo de colaboracion para establecer y gestionar un alber-
gue de acogida con enfoque comunitario para nifas, nNifos
y adolescentes (NNA) en situacion de movilidad humana no
acompafnados. ACNUR financiara la remodelacion, el ayunta-
miento se encargara del terreno y los permisos, y el albergue
estard gestionado por el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de las Familias municipal. Este espacio tendra por
objetivo atender las necesidades basicas de los NNA mien-
tras esperan la intervencion de la Procuraduria de Proteccion
de NNA.

De esta forma, la alianza permitird implementar acciones
conjuntas y aprovechar las sinergias para mejorar la atencion
a los NNA.

Eﬂﬁﬁ

Alcaldia de Medellin (Colombia)

Desde 2015, la linea 123 social incorpora el médulo migran-
te dada la necesidad de dar atencion en rutas especificas a
poblacion extranjera en situacion de movilidad humana, re-
fugiados vy retornados que requerian apoyo en emergencia
en la ciudad. Mensualmente se atienden aproximadamente a
2,325 personas, a las que se le brinda atencion psicosocial e
intervencion en crisis donde se activan rutas o hacen remis-
jones a distintas entidades, programas o servicios. A través
de la estrategia, se han logrado significativas alianzas con
agencias de cooperacion internacional como OIM, ACNUR,
Cruz Roja, IRC, Mercy Corps, AFA o el Consejo Danés para
refugiados, las cuales permiten la atencion vy la proteccion
de la poblacion migrante, con un abordaje diferencial de
mujeres, nifos y niAas, poblacion LGBTTTI+, discapacidad
y adulto mayor, posibilitando superar la situacion de emer-
gencia.

Fuente: (ACNUR, 2020a).

Experiencia 4.
Linea 123 Social

Fuente: (Alcaldia de Medellin, 2021).

Con quién trabajar 1.

Plataforma de Coordinacion Interagencial
para Refugiados y Migrantes (R4V)

Esta Plataforma tiene por objetivo la planificacion y coordi-
nacion de las acciones de respuesta para los flujos migra-
torios y de refugio de las personas venezolanas. Entre sus
acciones se encuentra la generacion de informacion sobre
los movimientos migratorios y alianzas estratégicas para la
atencion. Estd integrada por mas de 200 organizaciones,
entre las que se incluyen agencias de Naciones Unidas, or-
ganizaciones de la sociedad civil, organizaciones religiosas vy
academia, entre otras.

Visita: https./www.rdv.info,



https://www.r4v.info/

las autoridades locales piden a las autoridades
nacionales e internacionales que se les involucre
en un didlogo abierto y profundo sobre posibles
formas de trabajar juntos para lograr el desarro-
llo global y agendas migratorias (CGLU, 2019).

A nivel mundial, la red de Ciudades y Gobiernos
Locales Unidos (CGLU), el Mecanismo de Alcal-
des (MM, por sus siglas en inglés) vy el Consejo de
Alcaldes para la Migracion (MMC, por sus siglas en
inglés) desempefan actualmente un papel central
en el desarrollo de la diplomacia migratoria mu-
nicipal. Estas tres organizaciones estan estrecha-
mente vinculadas en términos estructurales.

Como la red de ciudades mas grande del mundo,
desde 2014, CGLU se ha centrado en abordar la
migracion, la cohesion social y el Derecho a la
Ciudad. En 2018 cred una “Comunidad de Practi-
ca sobre Migracion” y promovio el aporte de los
actores locales en las negociaciones del PMM. Al
mismo tiempo, participd en la elaboracion de la
propuesta para desarrollar el Foro de Alcaldes
sobre Movilidad, Migraciéon y Desarrollo y la crea-
cion del MM. En la actualidad trabaja visibilizan-
do y acompanando la accion de los gobiernos
locales en la gobernanza de la migracion vy lidera
la consulta mundial “Hacia la Carta de Lampe-
dusa en Enfoques Comunitarios de la Movilidad
Humana vy la Diversidad”.

Creado en 2018, el Mecanismo de Alcaldes cons-
tituye una herramienta de dialogo entre los Es-
tados y los gobiernos locales y regionales en el
marco del Foro Global sobre Migracion y Desa-
rrollo (FGMD). El MM esta codirigido por la OIM,
CGLU y el MMC. Mas alla de la organizacion de
un foro anual, el MM apoya continuamente a las
ciudades en el aprendizaje entre pares, la crea-
cion de redes y el intercambio de acciones inno-
vadoras, asi como aboga por una mayor cohe-
rencia de las politicas de migracion. En el marco
del “Congreso Mundial de CGLU 2019”7, el MM pu-
blicod un Llamado a la Acciéon y una Hoja de Ruta,
gue tienen como objetivo evaluar empiricamente
el compromiso de las ciudades para implemen-
tar el PMM vy el PMR a nivel local y retroalimentar
los resultados en los mecanismos de evaluacion
internacional de dichos pactos.

El Consejo de Alcaldes para la Migracién tiene
como proposito fortalecer el papel de las ciuda-
des vy sus redes en los didlogos migratorios regio-
nales e internacionales a fin de garantizar que las
respuestas a la migracion y el desplazamiento re-
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Cuadro 13.
Principales temas

de la agenda de incidencia
en los gobiernos locales

1. Reconocer la migracion como fendmeno natural que da
forma a nuestras comunidades.

2. Reafirmar que la migracion sigue siendo principalmente
un fendmeno urbano vy local.

3. Abordar y proteger los Derechos Humanos de la
poblacion en situacion de movilidad humana en todas
las fases de la migracion y el desplazamiento.

4. Acabar con el racismo, la xenofobia y cualquier forma de
discriminacion basada en el género, la clase, la raza, la
edad, la situacion administrativa, o cualquier otro motivo.

5. Revalorizar la contribucion de las comunidades en
situacion de movilidad humana y desplazadas para
fomentar el desarrollo econdémico, la solidaridad vy la
innovacion.

6. Proporcionar el acceso inclusivo a los servicios
sociales basicos, educacion, y participacion social
independientemente de la condicion juridica de las
personas en situacion de movilidad humana.

7. Desarrollar vias complementarias, seguras y regulares
para personas en situacion de movilidad humana.

8. Dar a conocer las afectaciones por el cambio climatico y
su impacto en la migracion.

9. Apoyar la implementacion y evaluacion del PMM y PMR
asi como la Agenda 2030 a través de asociaciones
multinivel y de multiples partes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las principales
declaraciones de gobiernos locales relacionadas
con el tema de la movilidad humana entre 2012 y 2021

flejen y aborden las realidades locales de manera
inclusiva. Ademas, el MMC se esfuerza por apo-
var a las ciudades en la creacion de capacidades
para la gobernanza de la migracion y en la co-
nexion con nuevos socios. El trabajo del MMC se
centrara en fortalecer: i) la diplomacia migratoria
municipal; ii) el acceso municipal a financiamiento
internacional / regional; vy iii) la vinculacion de po-
liticas entre migracion y cambio climatico en es-
trecha cooperacion con la red de ciudades C40. A
diferencia de las redes de ciudades existentes, el
MMC no constituye una nueva red sino una inicia-
tiva global cuya Junta Directiva incluye alcaldes
de varias regiones del mundo.

A través de su accion sobre el territorio y de su
incidencia internacional, los gobiernos locales y
regionales han reconfigurado una nocion de ciu-
dadania que se basa en la comunidad y que inclu-
ve a todas las personas en torno a las nociones
de dignidad, derechos humanos, paz y memoria
colectiva, independientemente de su estatus.



Con quién trabajar 2.

Redes de ciudades que trabajan
el tema de movilidad humana

Las redes de ciudades promueven y facilitan el intercambio horizontal de conocimientos y experiencias entre ciu-
dades, proporcionan plataformas a través de las cuales se pueden construir alianzas estratégicas entre ciudades.
Asimismo, contribuyen al desarrollo de capacidades vy el fortalecimiento institucional.

Existen redes de ciudades desde las cuales se promueve la accion innovadora efectiva de las autoridades locales
en materia de inclusion de poblacion en situacion de movilidad humana y abogan por la participacion vertical en la
gobernanza de la migracion:

MUNDIAL

CGLU - Es la red global de ciudades y gobiernos locales, regionales y metropolitanos y sus asociaciones. Lidera la
defensa, consolidacion y visibilidad del papel de las autoridades locales en la gobernanza de la migracion vy el segui-
miento de los Pactos Mundiales a través de #Cities4Migration.

Cuenta con una Comunidad de practica sobre migracion gue privilegia el intercambio de experiencias y ha liderado
la campana “todos migrantes, todos ciudadanos” que tiene por objetivo sensibilizar a los gobiernos locales sobre su
importante papel en la inclusidon social de las personas en situacion de movilidad humana, asi como influenciar los
debates internacionales y cambiar el discurso global sobre las migraciones.

Visita: https:/www.uclg.org/es

CIUDADES INTERCULTURALES (RECI) - Creada en 2011 busca promover y difundir los valores y principios de
la interculturalidad, la democracia y la convivencia civica en las ciudades; promover una vision integral y trans-
versal de los valores y principios de la interculturalidad; y fomentar el trabajo en red a nivel europeo e interna-
cional para construir sociedades interculturales.

Dentro de sus lineas de trabajo promueven el disefio de politicas innovadoras en el ambito local basadas en el
enfoque intercultural o fomentar estrategias antirrumores para prevenir la discriminacion o mejorar la convi-
vencia y la cohesion social.

Si bien su dmbito de accion es europeo, ha ampliado su trabajo a ciudades de Norte América, Asia y Australia.

Visita: https:/www.ciudadesinterculturales.com

REGIONAL

MERCOCIUDADES - Principal red de municipios asociados al MERCOSUR y América del Sur, promueve el in-
tercambio y la cooperacion dentro de la region con otras regiones del mundo.

Cuenta con una Comisidon de Derechos Humanos y Migraciones, en el marco de la cual se difunden experien-
cias exitosas, se contribuyen a la formulacion de politicas publicas y se promueven investigaciones sobre Inmi-
gracion en las ciudades y los derechos que deben ser garantizados a las personas en situacion de movilidad
humana, asi como su integraciéon social.

Promueve una campana de comunicacion “La diversidad que hay en ti” que busca lograr que en las ciudades
se conviva y comparta con la gente que llega por razones de busqueda de mejores oportunidades o huyendo
de conflictos politicos o bélicos.

Visita: https:/mercociudades.org

COALICION LAC - Coalicién Latinoamericana y Caribefa de Ciudades contra el Racismo, la Discriminacion y
la Xenofobia. Busca representar y promover los intereses de sus miembros ante los organismos internacionales
con competencia en materia de derechos humanos y desarrollo, fortalecer la cooperacion con organismos es-
pecializados en la lucha contra el racismo vy la discriminacion; y sensibilizar a la opinidon publica latinoamericana
y caribefa en los valores que promueve.

Visita: https://coalicionlac.org/
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1.2.6 LA MOVILIDAD HUMANA
EN LAS AGENDAS GLOBALES

En materia de movilidad humana las acciones
desde lo local se sustentan en acuerdos, pactos
vy politicas mundiales y regionales, ratificadas por
la mayor parte de los paises de la region como la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(ONU,1948), el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (ONU, 1976),
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Po-
liticos (ONU, 1976) y el Acuerdo de Residencia
para los nacionales de los Estados Parte del Mer-
cosur, ampliado también a Bolivia, Chile, Colom-
bia, Ecuador y Peru (Mercosur, 2002).

En afos recientes se han sumado los acuerdos
globales adoptados por la Asamblea General de
las Naciones Unidas que marcan las pautas del
desarrollo sostenible en los proximos anos, inci-
den sobre los principales retos de las ciudades vy
ofrecen un marco de referencia para las politicas
publicas que éstas deberan impulsar. Los orga-
nismos internacionales y las redes de ciudades
han jugado un papel fundamental en el fomento
al reconocimiento de estos instrumentos vy en la
generacion de espacios para el didlogo vy la con-
certacion en torno a los mismos.

En términos generales, dichos acuerdos propor-
cionan una oportunidad para proteger y empo-
derar a las poblaciones en movimiento, que les
permita desarrollar su potencial de desarrollo
vy beneficiar a las personas, las comunidades vy
los paises de todo el mundo. En consecuencia,
aproximarse a las agendas globales de desarro-
llo sostenible debe hacerse desde una perspec-
tiva integral, tomando conciencia de que son el
escenario en gque se pueden resolver algunos de
los problemas mas urgentes del planeta. Por un
lado, dichas agendas inciden de manera trans-
versal en sus planes (estratégicos y sectoriales),
vy por el otro, es a partir de las acciones incluidas
en dichos planes que las ciudades contribuyen a
la implementacion de los objetivos fijados por la
comunidad internacional para avanzar en el de-
sarrollo sostenible (Losada, 2017).

A traveés de las agendas y acuerdos globales se
han establecido una serie de principios, enfo-
gues y compromisos comunes gque deben adop-
tarse en la gestion del fendmeno migratorio y de
refugio para garantizar una adecuada atencion
y el beneficio para las personas en situacion de
movilidad humana. La inclusion de la movilidad
humana en estas agendas y acuerdos plantea a
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los paises una serie de nuevos retos en materia
de datos migratorios y requisitos de informacion.
Al mismo tiempo, presenta una oportunidad cru-
cial para mejorar los datos sobre la migracion.

La migracion es abordada de manera intersec-
cional en todas las agendas globales. Mientras al-
gunos de estos acuerdos tienen implicaciones in-
directas para la movilidad humana: Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, la Agenda de Ac-
cion de Addis Abeba; el Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres, el Acuerdo
de Paris sobre cambio climatico y la NAU, otros
estan directamente relacionados con la migra-
cion y el refugio, como lo son: el PMM vy el PMR.

El Pacto Mundial sobre para una Migracién
Ordenada, Segura y Regular (2018) marca un
avance en la gobernanza mundial de la migra-
cion con una propuesta de marco y valores co-
munes a la hora de definir las politicas nacionales
de migracion. El Pacto Mundial reconoce explici-
tamente que la migracion:

“Es una realidad pluridimensional que no pue-
de ser abordada por un solo sector normativo
del gobierno. Para formular y aplicar politicas
y practicas migratorias eficaces, es necesa-
rio adoptar un enfogque pangubernamental

gue asegure la coherencia normativa hori-
zontal y vertical en todos los sectores y nive-
les del gobierno” (ONU, 2018).

En particular, su enfoque basado en los dere-
chos y en la implicacion de todos los niveles de
gobierno permite avanzar en el reconocimiento
y garantia de los derechos de las personas en
situacion de movilidad humana, asi como en la
implicacion de las autoridades locales en la go-
bernanza de la migracion. No obstante, los go-
biernos locales deben implicarse en este proceso
e incidir en él para el reconocimiento pleno vy for-
mal de su papel en la puesta en practica, segui-
miento vy revision del Pacto Mundial.

Los 23 objetivos del Pacto (ver llustracion 5), fue-
ron estructurados en linea con la Agenda 2030,
abordando los riesgos y desafios que enfrentan
las personas y las comunidades en los paises de
origen, transito y destino de la migracion. Es un es-
fuerzo por crear condiciones propicias que permi-
tan a todos las personas en situacion de movilidad
humana enriguecer nuestras sociedades a traveés
de sus capacidades humanas, econdmicas y socia-
les, v asi facilitar sus contribuciones al desarrollo
sostenible a nivel local, nacional, regional y global.



llustracion 5. Objetivos del Pacto Mundial sobre para una Migracidén Ordenada, Segura y Regular.

OBJETIVOS

PMM

OBJETIVOS

3 PROVISION

DE INFORMACION

El Pacto Mundial sobre los Refugiados (2018).
Su objetivo es mejorar la respuesta internacio-
nal a las situaciones de refugiados nuevas y exis-
tentes. Proporciona un programa de accion para
que los gobiernos, las organizaciones interna-
cionales y otras partes interesadas transformen
la manera como responden a las situaciones de
personas en situacion de refugio, aseguren que
las comunidades locales que acogen obtengan
el apoyo que necesitan y que las personas re-
fugiadas sean autosuficientes para que puedan
contribuir mas a su propio futuro y al de la comu-
nidad de acogida.

Sus cuatro objetivos clave son: i) aliviar las pre-
siones sobre los paises que acogen personas
refugiadas; ii) desarrollar la autosuficiencia de
las personas refugiadas; iii) ampliar el acceso al
reasentamiento en terceros paises y otras vias
complementarias; y iv) fomentar condiciones
que permitan a las personas refugiadas regresar
voluntariamente a sus paises de origen con con-
diciones de seguridad y dignidad.

e

3
9 ¢ Pacto Mundial
B,9F = Migracion

21 RETORNO DIGNI 22 PRO;I;ELCCION 2 COOPERACION

Y REINTEGRACION SOCi INTERNACIONAL

Fuente: (ONU, 2018).

Reconocimiento de los gobiernos locales
en el PMM y el PMR.

Mientras que el PMR, reconoce que las
autoridades locales y las comunidades
suelen ser los primeros en responder a
los movimientos de refugiados a gran
escala, y que se encuentran entre los ac-
tores que experimentan el impacto mas
significativo a medio plazo.

En el PMM, se reconoce que se necesita
un enfogque de gobierno integral para
garantizar la coherencia de las politicas
horizontales y verticales en todos los
sectores vy niveles de gobierno, y que se
deberan tomar medidas a nivel local, na-
cional y regional para lograr con éxito los
objetivos del Pacto.

El Cuadro 14 presenta los principales compromi-
sos asumidos por los gobiernos locales frente al
PMM vy el PMR. Por su parte, el Cuadro 15 ofrece
una sintesis de como es abordada la movilidad
humana en las agendas globales para el desa-
rrollo. La importancia de plantear esta relacion
radica en que estos acuerdos han sido asumidos
por los gobiernos nacionales y en algunos casos
por gobiernos locales por lo que identificar los
enfoques sobre los que se aborda el fendmeno
migratorio permite demandar apoyo y compro-
miso para el cumplimiento de las disposiciones.



Cuadro 14.
Compromisos de los Gobiernos

e

Locales con el PMM y el PMR
PMM

- Respaldar el conjunto de principios rectores transversales e
interdependientes identificados en el PMM, con un énfasis
en el enfoque de migracion centrado en las personas y en
enfoques sensibles al generd vy la infancia con relacion a los
derechos de los y las personas en situacion de movilidad
humana v la proteccién de los derechos de las personas en
situacion de movilidad humana mas vulneradas, en especial
los niRos y nifas.

- Trabajar junto con la comunidad internacional para ayudar
a alcanzar el Objetivo 2, minimizando los factores adversos
y estructurales que obligan a las personas a abandonar su
pais de origen, y abogar por una exploracion mas a fondo
del potencial de la migracion circular, asi como, el apoyo a
los acuerdos de colaboracion y programas entre ciudades.

- Acelerar esfuerzos para avanzar en cuatro objetivos

1. Abordar y reducir las vulnerabilidades
(Objetivo 7).

2. Proporcionar a las personas en situacion de
movilidad humana un acceso seguro a los
servicios esenciales (Objetivo 15).

3. Empoderar a las personas en situacion de
movilidad humana vy las sociedades para lograr la
plena inclusion y la cohesion social (Objetivo 16).

4. Eliminar todas las formas de discriminacion
vy promover un discurso publico basado en la
evidencia para dar forma a las percepciones
sobre la migracion (objetivo 17).

PMR

- Respaldar los principios rectores y los objetivos del PMR

y SuU programa de accion, haciendo hincapié en la inclusion
econdmica, social y cultural de los refugiados, asi como

en su acceso no discriminatorio a los servicios

y los medios de subsistencia.

prioritarios:

1. Apoyar la apropiada recepcion de refugiados
v solicitantes de asilo, segun proceda
(parrafo 37).

2. Satisfacer las necesidades de los refugiados
y apoyar a las comunidades (parrafo 66).

3. Alentar las iniciativas que favorezcan la
inclusion vy la autosuficiencia de los refugiados
(parrafos 97 a 100).

4. Participar en asociaciones regionales
y mundiales (parrafo 38).

- Participar en los procesos de seguimiento y contribuir a la revision de los objetivos y compromisos de los Pactos en estrecha

colaboracion con redes existentes de gobiernos locales.

- Aumentar la cooperacion multilateral de ciudades y adoptar o desarrollar herramientas e indicadores comunes para medir el
progreso y recopilar y compartir datos con actores nacionales e internacionales.
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Fuente: (CGLU, 2018b).




Cuadro 15.

’ Agendas Internacionales y

movilidad humana

Agenda

Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible

Descripcion

Conjunto de 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y 169 Metas
complementarias que se propone
lograr, para 2030, un progreso
significativo en las tres dimensiones
del desarrollo sostenible: la econémica,
la social y la ambiental.

Las caracteristicas principales de

la Agenda 2030 son su énfasis en

la universalidad, la exclusividad y la
asociacion. Los ODS son aplicables a
todos los paises, con independencia
de su estado de desarrollo.

Vinculo con Movilidad Humana

+ Proporciona un marco general para abordar la relacion compleja y

dindmica entre la migracion y el desarrollo, asi como para comprender
mejor como la migracion vy las personas en situacion de movilidad
humana pueden dar forma a logros de desarrollo y viceversa.

- La referencia central a la migracion en los ODS aparece en
la meta 10.7: Facilitar la migracion y la movilidad ordenada,
sequra, regular y responsable de las personas, del ODS
10: Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.
Especificamente 6 de los 17 ODS contienen metas con
menciones explicitas tanto a las personas en situacion de
movilidad humana como al fenémeno migratorio:

- Fortalecer y retener el personal sanitario en los paises en
desarrollo (3.c)

= Incrementar el numero de becas para estudiar en el
extranjero (4.b)

- Erradicar la trata de personas (5.2, 8.7, 16.2)

 Proteger los derechos laborales de los trabajadores en
situacion de movilidad humana (8.8)

- Facilitar la migracion ordenada, segura, regular y responsable
10.7)

- Reducir los costos de transaccion de las remesas (10.c)

- Establecer una identidad legal, incluso mediante el registro
de nacimiento (16.9)

- Desglosar datos por estatus migratorio (1718)

= Elrol especifico de los gobiernos locales se menciona explicitamente:

Trabajaremos con las autoridades y las comunidades locales para
renovar y planificar nuestras ciudades y asentamientos humanos
con miras a fomentar la cohesion comunitaria y la sequridad de las
PErsonas.

Agenda de Accién de
Addis Abeba para el
Financiamiento del
Desarrollo

Proporciona un marco de trabajo
para financiar el desarrollo sostenible.
Contiene mas de cien medidas
concretas que abarcan todas

las fuentes de financiamiento y
contemplan una amplia variedad

de aspectos entre los que destacan
la ciencia y la tecnologia, las
innovaciones y el comercio.

+ Reconoce la contribucion positiva de las personas en situacion de

movilidad humana al crecimiento inclusivo y el desarrollo sostenible en
los paises de origen, trénsito y destino.

+ Incluye compromisos practicos de los Estados como asegurar que

haya suficientes servicios financieros asequibles y disponibles para

las personas en situacion de movilidad humana y sus familias en

los paises de origen y de destino; reducir el costo medio de las
transacciones de las remesas de las personas en situacion de movilidad
humana para 2030 a menos del 3% de la suma transferida; potenciar

el uso productivo de las remesas; bajar la cuota de la contratacion de
trabajadores en situacion de movilidad humana; facilitar la integracion
a través de estrategias de educacion y comunicacion.

Marco de Sendai

Se enfoca en adoptar medidas sobre
las tres dimensiones del riesgo de
desastre (exposicion a amenazas,
vulnerabilidad y capacidad, y
caracteristicas de las amenazas)
para poder prevenir la creacion de
NuUevos riesgos, para reducir los
riesgos existentes y para aumentar la
resiliencia.

+ Reconoce una relacion compleja entre la movilidad humana vy la

reduccion del riesgo: incluye el desplazamiento vy la migracion
ambiental, los procesos de reubicacion y de evacuacion.

= También reconoce la migracion como un factor que, de ser

adecuadamente gestionado, puede contribuir a la prevencion de
desastres, la reduccion del riesgo vy de los impactos negativos de

las catastrofes, asi como del aumento de la resiliencia tanto de las
personas como de las comunidades. Sin embargo, el marco evita
abordar otros aspectos importantes. Entre ellos, la posibilidad de
reconocer a personas en situacion de movilidad humana a causa de los
desastres ambientales un estatus especial. Es decir, de crear categorias
juridicas, dotadas de una serie de derechos.

Fuente: Revision de las agendas globales.
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Cuadro 15.
Agendas Internacionales
y movilidad humana

Agenda

Acuerdo de Paris

Descripcion

Es el acuerdo internacional sobre
cambio que establece medidas para
la reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero a través de la
mitigacion, adaptacion vy resiliencia
de los ecosistemas a efectos del
calentamiento global . Este define un
plan de accion global, cuya finalidad
es evitar los efectos mas graves
del cambio climatico, limitando el
calentamiento global a menos de 2°C,
esperando restringir el aumento a 1.5°C.

Vinculo con Movilidad Humana

La decision mas destacada, desde la perspectiva de las migraciones,
deriva de lo establecido en el parrafo 50 (Decisiones referentes

a Pérdidas y Danos) en el que se insta a establecer un equipo de
tareas con el objetivo de elaborar recomendaciones sobre enfoques
integrados que permitan evitar, reducir al minimo y afrontar los
desplazamientos relacionados con los efectos adversos del cambio
climatico.

Que las Partes tomen nota de la importancia de la “justicia climatica” al
tomar medidas para abordar el cambio climético.

Respetar, promover y considerar las obligaciones respectivas de las
partes sobre las personas en situacion de movilidad humana.

Nueva Agenda
Urbana

Es una guia para orientar los esfuerzos
en materia de desarrollo de las
ciudades para una amplia gama de
actores (estados, lideres urbanos vy
regionales, donantes, programas de las
Naciones Unidas, academia, la sociedad
civil, entre otros) para los proximos 20
afos. Busca promover ciudades mas
incluyentes, compactas y conectadas
mediante la planificacion y el disefio
urbano, la gobernanza, legislacion
urbana, y la economia urbana. Procura
crear un vinculo de refuerzo reciproco
entre urbanizacion y desarrollo.

Reconoce los vinculos entre la migracion, la urbanizacion sostenible vy el
desarrollo urbano sostenible e insta a:

Abordar las multiples formas de discriminacion que enfrentan las
personas en situacion de movilidad humana, independientemente de
su situacion migratoria.

Garantizar una migracion segura, ordenada y regular a través de
politicas de migracion planificadas y bien gestionadas.

Apoyar a las autoridades locales en el didlogo v el establecimiento
de marcos que permitan la contribucion positiva de las personas en
situacion de movilidad humana a las ciudades y fortalecer los vinculos
entre las zonas rurales y urbanas.

Apoyar el desarrollo y uso de informacion basica de inventarios de
tierras, como catastros, mapas de valoracion vy riesgo vy registros

de precios de tierras y viviendas, generando datos de alta calidad,
oportunos y confiables desglosados por estatus migratorio.

Declaracion y
plataforma de Beijing

Es la agenda y acuerdo internacional
cuyo trabajo se enmarca en el
empoderamiento de mujeres y nifas.
Tiene su origen en la 42 Conferencia
Mundial sobre Mujeres, organizada por
la ONU en 1995, donde fue adoptada
de forma unanime por 189 paises.
Cuenta con una plataforma de trabajo
que abarca 12 esferas: la pobreza; la
educacion vy la capacitacion; la salud; la
violencia contra la mujer; los conflictos
armados; la economia; el ejercicio del
poder y la adopcion de decisiones;
los mecanismos institucionales para
el adelanto de la mujer; los derechos
humanos; los medios de difusion y el
medio ambiente.

Reconoce que la migracion de mujeres y nifas suele ser resultado de
problemas estructurales en sus lugares de origen, por lo que reconoce
a ésta como un Derecho Humano.

Vela por la proteccion de mujeres y nifias en todas las fases de la
migracion, reconociéndolas como un grupo con mayor exposicion a
riesgos.

Promueve que se garantice una vida digna a nifa y mujeres.

Promulga un acceso equitativo a oportunidades.

Establece lineamientos minimos para su empoderamiento.

Fuente: Revision de las agendas globales.
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LA INCLUSION DE LA POBLACION
EN SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA

IDEAS FUERZA:

-

Las personas en situacion de movilidad humana enfrentan retos para su inclusion. Sin
embargo, es indispensable identificar a las poblaciones que enfrentan un mayor riesgo
de sufrir vulneraciones a sus derechos, por lo que necesitan recibir una atencion dife-
renciada a sus necesidades y una mayor proteccion, tales como: mujeres, nifos, nifas
y adolescentes, personas con discapacidad, poblacion LGBTTTI+, personas indigenas,
personas afrodescendientes y personas adultas mayores.

Para que las politicas publicas para la atencion a personas en situacion de movilidad
humana tengan un caracter integral y un alcance mayor, deben contemplar la incorpo-
racion de al menos 8 enfoques transversales: Derechos Humanos, género, intergenera-
cional, interseccional, intercultural, intersectorial, contextual y territorial.

La incorporacion de estos enfoques en los programas, politicas, planes y acciones loca-
les, para abordar el fendmeno de la movilidad humana en las ciudades es importante, en
la medida en que permiten: i) visibilizar grupos poblacionales vulneradas, para de esta
forma poder responder adecuadamente a las caracteristicas vy realidades; ii) analizar
como las vulneraciones de los derechos fundamentales afectan de forma diferente y en
mayor grado a grupos tradicionalmente excluidos; v iii) fortalecer las acciones, proce-
dimientos y sistemas de la gestion institucional, con la finalidad de proteger con mayor
eficacia los derechos de las personas y grupos gue requieren atencidon y proponer me-
didas y cambios orientados a mejorar las relaciones de igualdad en las ciudades.

La inclusion de las personas en situacion de movilidad humana implica hacerlas parte de
las dinamicas de la ciudad a través del acceso a la planificacion urbana y espacio el publico,

vivienda, educacion, inclusion econdmica, cultura, salud, y a la participacion ciudadana.

2.1. &COMO AVANZAR HACIA CIUDADES
MAS INCLUSIVAS Y SIN DISCRIMINACION?

Las ciudades son espacios privilegiados para tra-
bajar en la construccion de sociedades mas igua-
litarias, abiertas, inclusivas y diversas. Sin embar-
go, la inclusion de la poblacion en situacion de
movilidad humana a nivel local no se hace de for-
mMa automatica. Por el contrario, requiere esfuer-
z0s concertados entre las autoridades locales,
los residentes de larga duracion y las personas
en situacion de movilidad humana para crear ciu-
dades inclusivas.

Una ciudad inclusiva es un lugar donde todas las
personas, sin distincion de sus medios economi-
cos, género, etnia, discapacidad, edad, identidad
de género, orientacion o preferencia sexual, es-
tatus migratorio o religion, estan habilitadas para
un acceso pleno a oportunidades que ofrecen las
ciudades en términos sociales, economicos, cul-
turales y politicos (Cities for All, 2019).
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Los gobiernos nacionales adheridos a la NAU,
han asumido este compromiso de avanzar hacia
ciudades inclusivas, involucrando a otros niveles
de gobierno y a otros actores del territorio:

“Es importante que los modelos de urbaniza-
cion y la planificacion y el disefio urbano per-
mitan el crecimiento urbano integrado desde
el punto de vista social y fisico. La migracion
vy el aumento de la poblacion contribuyen, en
aproximadamente la misma medida, al creci-
miento urbano. La dindmica de crecimiento de
los asentamientos, por lo tanto, deberia velar
por gue la migracion funcione para las ciuda-
des y que las ciudades funcionen para los mi-
grantes, independientemente de su condicion.
Los nucleos urbanos, las zonas periurbanas vy
los asentamientos suburbanos pueden conte-



ner el crecimiento mediante una combinacion
de estrategias, como la densificacion, los pro-
yectos de urbanizacion con diversidad de usos,
la vivienda adecuada, la mejora de la conecti-
vidad, la ampliacion del acceso a los espacios
publicos vy la diversidad de las oportunidades
de empleo, que deben ser respaldadas por me-
canismos de gobernanza inclusivos que pro-
muevan la cohesion social de las comunidades
urbanas.” (ONU-Habitat, 2020, p. 29)

Si la movilidad humana no se gestiona de ma-
nera correcta, se traduce en exclusion, conflicto
social, y aumento de las vulnerabilidades de las
personas gue migran y las comunidades de aco-
gida; debido a las barreras existentes de acceso
a los servicios basicos, empleo y seguridad, que
los impulsa a vivir en contextos de segregacion
y exclusion, desempenando trabajos mal remu-
nerados, en condiciones de explotacion, abuso y
expuestas a enfermedades (OIM, 2015a).

La crisis derivada de la COVID-19 ha reforzado
la importancia de tener politicas publicas con un
enfoque inclusivo y de derechos, sensible y dife-
renciado a las necesidades y grupos de atencion
prioritaria dentro de la poblacion en situacion de
movilidad humana, asi como la urgencia de ge-
nerar respuestas con enfoque interseccional, con
medidas transversales y de accesibilidad univer-
sal, sostenibles en el tiempo vy bajo los principios
de igualdad y no discriminacion, creando oportu-
nidades para lograr sociedades mas inclusivas.”®

’ Cuadro 16.
‘ Transicion a una ciudad integral
e inclusiva

CRITERIOS PARA POLITICAS
DE INCLUSION EN LAS CIUDADES.

Desde el punto de vista de su concepcion y sus crite-
rios de gestion, las politicas de inclusion local deben:

i) Garantizar el acceso universal a los servicios ba-
sicos vy la proteccion de los Derechos Humanos
en condiciones de vida dignas e igualitarias.

ii) Orientarse a la transformacioén de la realidad so-
cial segun dictan los valores de equidad, solida-
ridad, respeto por las diferencias.

iii) Combatir las tendencias negativas que afectan
el camino de las personas en situacion de mo-
vilidad humana para sentirse reconocidos como
parte de la comun idad. Esto se refiere especial-
mente a acciones y discursos discriminatorios
gue se viven tanto en espacios publicos como en
entornos privados y comprometerse a promover
el desarrollo sostenible.

vi) Procurar el enfogue territorial en la inclusion,
para atender la integracion de asentamientos
informales desde la perspectiva de sus condi-
ciones fisicas y espaciales, tales como el espacio
publico adecuado, la movilidad, la disposiciéon de
equipamientos y de bienes y servicios cercanos,
y la gestion integral del riesgo.

El Cuadro 16 presenta algunos elementos clave a
incorporar en la agenda inclusiva de personas en
situacion de movilidad humana en las ciudades.

Las autoridades municipales y otras instancias
locales son las mejor situadas para informar so-
bre los retos de la inclusion y las buenas practicas

De una ciudad con...

« Percepcion sesgada sobre las personas en situacion de
movilidad humana.

- Compromiso civico y participacion de la comunidad en
situacion de movilidad humana limitada.

- Politica ineficaz o nula sobre las personas en situacion de
movilidad humana y su integracion.

= Ningun enfoque horizontal en planificacion urbana para las
personas en situacion de movilidad humana.

+ Puntos de vista desalineados entre los gobiernos nacionales,

estatales y municipales y las personas en situacion de
movilidad humana.

- Liderazgo reactivo basado en roles e impulsado por procesos.

Hacia una ciudad con

+ Cobertura basada en evidencias de los asuntos de las
personas en situacion de movilidad humana.

« Participacion activa de las personas en situacion de
movilidad humana y sus comunidades.

- Definicion clara de las politicas de derechos de las

personas en situacion de movilidad humana en la

ciudad.

Planificacion urbana integrada con contingencias

futuras.

Enfoque coherente y colaborativo en todos los niveles

de gobierno.

+ Liderazgo receptivo y externo, orientado a la accion.

Fuente: (Foro Econdmico Mundial. Iniciativa sobre el futuro del desarrollo urbano y los servicios, 2020).

—

10 Cuando hablamos de grupos de atencion prioritaria nos referimos a personas gue histéricamente, por razones socioeconémicas y
culturales, se encuentran en una situacion de vulnerabilidad, pues no gozan de acceso pleno a sus derechos. Por tanto, en contexto
de crisis, pueden enfrentar impactos diferenciados o de mayor magnitud que el resto de la poblacion.



a ese respecto. No hay un uUnico camino para la
inclusion, el caracter multifacético de ésta signi-
fica que las politicas publicas de una ciudad pue-
den funcionar bien en un area y necesitar hacer
esfuerzos en otra. En ese sentido, este apartado
de la gufa ofrece herramientas y experiencias en-
torno a:

7 grupos poblacionales en situacion de
movilidad humana con necesidades de
atencion diferenciada;

8 enfoques clave para impulsar una agen-
da de inclusion en las ciudades; y

7 dimensiones para abordar la inclusion
de la poblacion en situacion de movilidad
humana.

Hoy mas que nunca, es necesario avanzar hacia un futuro inclusivo y sin discriminacion en el que las ciudades garanticen el respeto
a los Derechos Humanos vy a la dignidad de todos sus habitantes, incluyendo a las personas en situacion de movilidad humana.

éCémo?
Favoreciendo a las Incorporando de enfoques Promoviendo la inclusion Promoviendo ciudades hospitalarias,
poblaciones de atencion transversales en las personas en situacion de libres de xenofobia y discriminacion
prioritaria. politicas publicas para movilidad humana en todas  donde todas las personas puedan convivir
mejorar. las dimensiones a nivel armonicamente, sin importar el estatus
migratorio.
f —
W —
v -
W —
V —
1. Mujeres. Derechos Humanos. Inclusion econdmica. Construir una nueva narrativa de ciudad.
Nifos, nifas Género. Vivienda adecuada. Comunicar mejor.
y adolescentes. Intergeneracional. Planeacion urbana Impulsar un cambio desde
Personas Interseccional. y espacio publico. el sector publico.
con discapacidad. Intercultural. Cultura. Promover ciudades interculturales.
Poblacion LGBTTTI+. Intersectorial. Educacion. Fomentar la convivencia.
Personas indigenas. Contextual. Salud publica.
Personas Territorial. Participacion ciudadana.
adultas mayores.
Personas

afrodescendientes.
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2.1.1 GRUPOS POBLACIONALES
DE ATENCION PRIORITARIA EN
SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA"

Las personas en situacion de movilidad humana no
son vulnerables per se, no obstante, cualquier flujo
migratorio incluye personas en distintas situaciones
de vulnerabilidad que merecen una atencion espe-
cial. Dentro de las personas en situacion de movili-
dad humana hay grupos poblacionales que tienen
un mayor riesgo de sufrir violaciones y abusos en
sus derechos y que necesitan recibir una atencion
diferenciada a sus necesidades. Pueden encontrarse
en situaciones de vulnerabilidad por multiples razo-
nes que con frecuencia se superponen y determi-
nan, tanto su acceso a derechos como a cubrir las
necesidades que cualquier persona requiere para
garantizar una calidad de vida adecuada, ademas de
perpetuar o exacerbar las desigualdades.

La vulnerabilidad de las personas en situacion de
movilidad humana se manifiesta de dos maneras.
Por una parte, por la falta de efectividad de algunos
derechos. Es el caso de los derechos al debido pro-
ceso, a la igualdad y a la no discriminacion, asi como
la prohibicion de tratamientos crueles, inhumanos vy
degradantes, y del gjercicio de los derechos sociales
en general. Por otra parte, algunos grupos de per-
sonas en situacion de movilidad humana enfrentan
situaciones de vulnerabilidad aun mas extremas.

Desde la perspectiva de ACNUR existen dos catego-
rias de vulnerabilidad que enfrentan las personas en
situacion de movilidad humana: una es situacional y
la otra individual. Este organismo también recono-
ce que puede existir una tercera categoria, referida
a situaciones de vulnerabilidad, vinculadas con las
condiciones en el pais de origen y pueden aplicarse
a personas o a grupos de personas en situacion de
movilidad humana (ACNUR, 2017).

La vulnerabilidad situacional. Se refiere a las condi-
ciones que se producen durante los desplazamien-
tos (exposicion a violencia, secuestros, transportes
peligrosos, condiciones meteoroldgicas y geografi-
cas extremas, entre otras) y en el pais de destino
(xenofobia y discriminacion, corrupcion institucional,
explotacion laboral vy trata de personas, entre otras).

La vulnerabilidad individual. Tiene que ver con ca-

racteristicas o condiciones individuales que ponen
a una persona en un riesgo particular como el que

Situaciones de vulnerabilidad de la poblaciéon
en situacion de movilidad humana

situacional

Individual

de origen

Fuente: Elaboracion propia

experimentan: los nifos y nifas, en particular aque-
llos que no estan acompanados o que han sido se-
parados de sus familias; las personas adultas mayo-
res; las personas con discapacidades, enfermedades
cronicas u otras necesidades médicas; personas vic-
timas de trata o aguellas que han sufrido un trauma
durante el desplazamiento.

La vulnerabilidad por las condiciones en el pais de
origen. Segun un informe del Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
estas vulnerabilidades pueden incluir la pobreza,
la discriminacion, la falta de acceso a los derechos
humanos fundamentales, incluida la educacion, la
salud, la alimentacion y el agua, vy el trabajo decen-
te, asi como la xenofobia, violencia, desigualdad de
género, las amplias consecuencias de los desastres
naturales, el cambio climatico y la degradacion am-
biental, y la separacion de la familia (ACNUR, 2017).

Estas vulnerabilidades pueden exacerbarse por falta
de documentacion legal, ausencia de apoyo de la fa-
milia o de la comunidad, conocimiento limitado del
idioma local, discriminacion, violencia o estigmatiza-
cion por circunstancias individuales.

|dentificar adecuadamente a las personas que se en-
cuentran en condicion de vulnerabilidad es indispen-
sable para atender sus necesidades especificas de
proteccion, asistencia e inclusion y evitar profundi-
zar los riesgos v las vulnerabilidades que enfrentan.
La Herramienta 5 presenta algunas caracteristicas
basicas que pueden ayudar a identificar el grupo de
atencion prioritaria al que pertenece una persona en
situacion de movilidad humana.

T El concepto de vulnerabilidad se aplica a aquellos sectores o grupos de la poblacion que, por su condicion de edad, sexo, estado
civil, origen étnico, estado fisico y mental y/o cualquier otro se encuentran en condicion de riesgo, impidiendo su incorporacion a
la vida productiva, el desarrollo y el acceso r a mejores condiciones de bienestar.
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Herramienta 5.

Caracteristicas para diferenciar
a los grupos de atenciodn prioritaria

Si el perfil de la persona gue esta analizando cumple con alguna de estas caracteristicas, entonces pertenece a un grupo de
atencion prioritaria.

Perfil persona migrante en situacién de riesgo

oooooooono

Su transito migratorio ha sido largo y de riesgo para su integridad fisica y emocional.

Ha sufrido asaltos, robos, violencia sexual, maltratos, secuestros, o extorsiones, entre otros.

No conoce el idioma ni las costumbres locales.

Esta varado/a, en condicion de desarraigo, sin posibilidad de comunicarse y sin recursos.

Ha sido desplazada forzosamente por razones de desastre natural o factores climaticos.

Mujer sola en estado de embarazo y sin recursos de apoyo, especialmente adolescentes.

Sufre desnutricion, insolacion, heridas graves producto de las condiciones riesgosas del viaje.

Ha estado a expensas de una red de trafico ilicito de personas en situacién de movilidad humana.

Estd enferma o herida, es persona con discapacidad o adulta mayor viajando no acompafiada que requiere
proteccion.

Perfil nifio, nifia y adolescente en situacién de movilidad humana no acompaiado/a y/o separado/a

|
O
|

Viaja solo/a o separado/a del grupo.
Viaja 0 se encuentra con una persona adulta a quien no le corresponde el cuidado o la tutela.
Ha sido victima de violaciones a sus derechos (robo, violacion sexual, maltrato, explotacion u otros).

Perfil posible persona refugiada / solicitante de refugio

O

|
O

Tuvo gue salir forzadamente de su lugar de origen por persecucion por motivos de raza, religion, nacionalidad,
pertenencia a determinado grupo social u opiniones politicas, o porgue su vida, seguridad o libertad han sido
amenazadas por la violencia generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, la violacion masiva de los
derechos humanos u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el orden publico.

Solicita la condicion de refugiado/a.

Manifiesta tener temor de regresar a su pais de origen o de persecucion.

Perfil victima o posible victima de trata de personas

O

Ooooo oOooooo

oo

Recibid oferta de trabajo o estudio, pero desconoce el lugar donde va a trabajar o estudiar o a las personas que la
contrataron o le hicieron la oferta.

La persona que le hizo el ofrecimiento le facilitd los medios para su traslado, incluyendo documentacion de viaje.
La persona que la traslada o la acoge le quitd sus documentos de identificacion y viaje.

Ha estado sometida a control y/o vigilancia.

Se le ha mantenido bajo amenazas constantes contra ella y/o sus familiares.

Se ha visto obligada a trabajar en una actividad diferente a la que le prometieron o en condiciones diferentes a las
prometidas y contra su voluntad.

Estd obligada/o a trabajar para saldar una deuda.

Ha estado sometida a situacion de explotacion.

Ha estado coaccionada a participar en actividades ilicitas.

Ha recibido maltrato fisico, sexual y/o psicoldgico con el propdsito de mantener su sometimiento y coaccionar su
libertad.

Fue secuestrada en su lugar de origen vy luego trasladada y explotada.

Hubo aprovechamiento de una situacion de vulnerabilidad por parte de un tercero (pobreza, marginacion, falta de
oportunidades o desempleo).

Fuente: (CRSMV, 2014).
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2.1.1. GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA.
Aungue los riesgos potenciales de las violaciones
a los Derechos Humanos pueden ocurrir a todas
las personas en situacion de movilidad humana
en las diferentes etapas del proceso, algunos
grupos enfrentan mayor exposicion a riesgos. En
este apartado de la Guia se presenta la situacion
de los principales grupos poblacionales que en-
frentan mayores vulnerabilidades en las diferen-
tes etapas del ciclo migratorio:

Poblacion LGBTTTI+

Personas afrodescendientes*

ol

Para cada grupo poblacional se abordan de mane-
ra enunciativa, mas no limitativa:

i) Algunas claves para entender el contexto
de movilidad humana de estos grupos.
Las principales causas por las que estos
grupos poblacionales se encuentran en si-
tuacion de movilidad.

Los principales riesgos vy vulnerabilidades
a las que estos grupos se ven enfrentados
en las diferentes etapas del proceso de
movilidad humana.

Algunas consideraciones para el disefio de
politicas, programas y estrategias para la
atencion e inclusion de las personas en si-
tuacion de movilidad humana.
Experiencias de atencion diferenciada con
base en las necesidades particulares de
cada grupo.

i)

i)

Vi)

V)

* Si bien las personas afrodescendientes en si-
tuacion de movilidad humana en la regién deben
considerarse dentro de los grupos de atencion
prioritaria, el limitado acceso a informacién con-
fiable, oportuna, actualizada y de calidad para
generar un analisis similar al que se presenta
para los otros grupos, no facilitd la inclusion de
una dimensién étnico-racial en la Guia. Se trata
de un tema de la agenda regional que obliga a
seguir avanzando hacia una cultura de la igual-
dad, desde un enfoque de derechos en los pro-
cesos migratorios. De acuerdo con la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CE-
PAL) y el Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas (UNFPA). En América Latina, una de cada
cinco personas es afrodescendiente. Lo anterior
refuerza la importancia de no invisibilizar a este
grupo con gran presencia en la region, las difi-
cultades que enfrentan para el pleno ejercicio de
sus derechos humanos y que constantemente
son victimas de actos de racismo, discrimina-
cion, exclusion y violencia.



Riesgos y vulnerabilidades de las personas en situacion
de movilidad humana a lo largo del ciclo migratorio.

Riesgos y
vulnerabilidades
comunes a los
diferentes grupos

Personas
afrodescendientes

S+
S E
8
o m
[*lU]
[« T |

adolescentes
Personas
indigenas
Personas adultas
mayores

Falta de regularizacion migratoria que dificulta el acceso
a servicios y oportunidades (documentacién caduca o . . . . . -
que no cumple con normatividad de los lugares de acogida).

Falta de informacion clara, precisa y publica, diferenciada
por grupo poblacional que pueda facilitar tramites,

orientar sobre derechos, mecanismos de proteccion, etc. " " " - " -
(lengua/idioma accesible).

Deterioro de salud psicoemocional. . n . n . »
Ausencia de modelos de intervencion que acompanen . . . . . .
la recuperacion fisica y psicoldgica.

Dificultades para acceder a servicios basicos y discriminacion. . u . n . »

Dificultades para acceder a procedimientos de salud como:
diagndsticos y tratamientos para enfermedades cronicas como
el VIH (LGBTTTI+), servicios de salud sexual y reproductiva . n . n . »
(mujeres), asi como para acompanamiento psicosocial, falta
de programas de salud con enfoque intercultural.

Acceso a la educacion (barreras de idioma, la evaluacion
y el reconocimiento de la educacion anterior, " u . n . »
y la transferencia de las cualificaciones).

Actos de violencia: violencia fisica, abuso y explotacion
sexual, secuestro, extorsion, y trata de personas o

actividades ilicitas vinculadas al narcotrafico, robo, " " " " " -
acoso, matrimonio forzado.
Detenciones arbitrarias y deportaciones o retornos
sin la adecuada preparacion a los paises de origen . . . . . .
0 a terceros paises (con un mayor riesgo de abuso fisico,
sexual y emocional).
Barreras de acceso a la justicia por desconocimiento de
ruta de acceso a mecanismos de protecciéon y denuncia; . . . . . .
condiciéon migratoria irregular, barreras linguisticas, falta
de informacion de derechos.
Estigmatizacion y exclusion. . u . » . »
Dificultad para acceder a trabajo decente o formal,

.. . - - - - | ] n
explotacion laboral, trabajos mal pagados.
Dificultad para integrarse en redes de apoyo

. .. . . - - - - | ] n

por falta de informacion o por estigma social.
Participacion baja en proceso . . . . . .
de consulta y toma de decisiones.
Falta de albergues seguros, respetuosos . . . . . .
y sensibles a sus condiciones de cada grupo.
Discriminacion multiple e interseccional, vinculada a barreras
actitudinales sobre la base de ideas o prejuicios contra . . . . . .
personas en situacion de movilidad humana en particular
personas con discapacidad, LGBTTTI+, étnico-racial.
Lesiones y discapacidades generadas durante el transito . . . . .
y por riesgos en trabajos en el destino. -
Separacion familiar, dejar atrds o perder a familiares y amigos. . . . . . .
Habitabilidad en condiciones de hacinamiento . . . . . .
y riesgo de desalojo.
Falta de espacios publicos para el esparcimiento . . . . . .
y la integracion intercultural.
Falta de autoridades locales que faciliten el tramite . . . . . .

de conflictos y tensiones, asi como el acceso a la justicia.

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental, resultado de sondeos y grupos focales
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Riesgos y : .
vulnerabilidades . : 08 3 ; 2
particulares 2 : '- 8 2 :

a cada grupo ; g / -

Falta de autoidentificacion del género
y al uso del nombre social.

Dificultades para la obtencién
del carnet/cédula de discapacidad.

Violencia y exclusion en espacios publicos como forma de
opresion a través de violencia simbdlica, psicoldgica vy fisica;
estas también se enmarcan y exacerban en situaciones

de xenofobia.

No contar con ingresos ni apoyo para
su cuidado, desamparo y desproteccion.

Problemas de accesibilidad en transporte terrestre,
espacios fisicos de atencidn no accesibles, lugares
de alojamiento y albergues.

Dificultad de acceso de ayuda humanitaria con un enfoque
prioritario que responda a las necesidades particulares.

Deficiencias nutricionales. . . . . "

Afectacion a su libertad de expresion e identidad. .

Dificultad de acceso al mercado laboral por falta de

documentacion y discriminacion por el estatus vy edad - "
Falta de cuidados adecuados y riesgo
de ser ubicados en instituciones no aptas. - -
Aumento del riesgo de entrar en conflicto con la ley,
ya que son percibidos como delincuentes. " - - -
Dificultad para integrarse en redes de apoyo

L ] L] n L -

por falta de informacion o por estigma social.

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental. resultado de sondeos y grupos focales.

Como se pudo apreciar en el cuadro ante-
rior, los grupos de atencion prioritaria com-
parten ciertos riesgos vy vulnerabilidades,
sin embargo, existen elementos propios de
cada grupo que deben ser considerados
para mejorar su atencion. Por ello, a con-
tinuacion, se realizard una caracterizacion
de cada uno de estos grupos con el fin de
brindar herramientas que contribuyan a pla-
nificar acciones de atencion gue respondan
realmente a sus necesidades.
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res en situacion de movilidad humana

Claves para entender el contexto de las mujeres en situacion de movilidad humana

mitad de la poblacion migrante internacional. La migracion femenina representa exacta-

M mente el 49% de la cifra total. En ALyC esta cifra aumenta hasta el 50.1%. El porcentaje de

mujeres en situacion de movilidad humana es el segundo mas alto en comparacion con otras regiones
y confirma la creciente feminizacién de la migracion en ALyC (Granada et al., 2021).

o 2 Hasta antes de los afios 80, las mujeres migraban principalmente como dependientes

01 En 1970 las mujeres representaban el 2% de la migracion mundial, hoy constituyen casi la

de sus parejas. Un numero significativo de las mujeres de la region que migran en la

M actualidad lo hacen por su propia cuenta y no como miembros de la familia de otras

personas en situacion de movilidad humana. La feminizacion de las migraciones no solo se explica por
el aumento de las mujeres en los flujos poblacionales sino mas bien en la creciente participacion de las
mismas, ya no como sujetos pasivos, sino como actores sociales protagonistas de dichos movimientos.

v/0 la posibilidad de integrarse en el lugar de destino. Si bien las mujeres vy los hombres

M deciden migrar por razones similares, las normas sociales y culturales especificas de

cada género también desempefian papeles decisivos en el proceso de migracion y, por lo tanto, afec-
tan la experiencia de las mujeres y las nifias en situacion de movilidad humana (ONU, 2019a).

Las mujeres en situacion de movilidad humana enfrentan un entorno social y econo-

O 4 mico desigual, violento y discriminatorio. Mas aun, en algunas de ellas confluyen una
M serie de factores que agravan su vulnerabilidad y que van mas alla de su género y con-

dicion migratoria, entre ellos: su etnia, su lengua, su nivel socioecondmico y educativo, su orientacion

o preferencia sexual y su identidad de género o si presentan alguna condicion de discapacidad, lo cual
produce experiencias migratorias sustantivamente distintas.

Ya sea si migran de forma regular o irregular, las mujeres en situacion de movilidad hu-
o 5 mMana corren un gran riesgo de ser victimas de actos de violencia, incluida la violencia de
W género, la explotacion, el trafico ilegal, la detencidn arbitraria, durante el viaje o al llegar,

tanto por personas servidores publicos, como particulares o bandas de delincuentes.

La migracion ofrece a muchas mujeres y nifas oportunidades para su desarrollo econo-
mico y social. Su exposicion a diferentes normas de género puede contribuir al logro de

M la igualdad de género en sus sociedades de origen.

o 3 El género influye marcadamente en las motivaciones para migrar, los trayectos elegidos

64




Causas por las que las mujeres migran

Vulneracion de derechos

Insercion laboral precaria y en condiciones
indecentes: descualificacion/pérdida

de capital humano, trabajo en economia
informal, autoempleo

Inseguridad y violencia, tratos inhumanos y
degradantes

Reagrupacion familiar

Alta demanda de muijeres en situacion de
movilidad humana en cadenas globales de
cuidado: trabajo doméstico y de cuidados

Discriminacion multiple, estigmatizacion y
exclusion social

Servicios basicos
y proteccion social escasa

Discriminacion en acceso
al trabajo y laboral

Violencia sexual y de género, practicas
nocivas como el matrimonio infantil, precoz y
forzado

Leyes prohibitivas y discriminatorias
por razon de género o normas
sociales restrictivas

Trabajo forzado y trata de personas, enganos
con promesas falsas de empleo

Prejuicios y estereotipos
de género nocivos

Expectativa familiar en relacion
con el género (envio de remesas
a hogares de origen)

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental.
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Experiencias y herramientas para la inclusién de las mujeres en situaciéon de movilidad.

a Experiencia 5.
HEE Programa Todas - Mujeres Migrantes

Buenos Aires (Argentina)

El Programa Todas tiene como objetivo contribuir a la visi-
bilizacion y promocion de la integracion y no discriminacion
de las mujeres en situacion de movilidad humana en distintos
ambitos de participacion ciudadana, desde un abordaje que
conjuga los Derechos Humanos, la perspectiva de género y la
interculturalidad. El programa:

+ Capacita y sensibiliza en derechos, género y migracion.

- Organiza actividades vinculadas a fechas conmemorativas
y celebraciones recordatorias de la diversidad cultural.

+ Acompana a las mujeres y organizaciones migrantes en el
fortalecimiento de redes, la formulacion de proyectos socio-
comunitarios vy la orientacion en recursos.

+ Articula con organismos y organizaciones vinculados a la
tematica migratoria.

Fuente: (Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, 2021).

ﬁﬂﬁﬁ

Tuxtla Gutiérrez (México)

Iniciativa del Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, ejecutado por
la Secretaria para la Igualdad de las Mujeres, que tiene como
objetivo visibilizar y promover el trabajo que realizan mujeres
tuxtlecas y en situacion de movilidad humana, para incentivar
la economia social con perspectiva de género vy brindar au-
tonomia a las mujeres para consolidar su desarrollo social vy
economico.

Experiencia 7.
Mercadito las Tuxtlecas

Fuente: (Gobierno Municipal de Tuxtla Gutiérrez, 2020).

ﬁﬂﬁﬁ

América Latina

Con el apoyo de la Fundacion Gabo y Oxfam, Distintas Lati-
tudes llevo a cabo un proyecto periodistico transnacional que
retrata las condiciones en las que miles de mujeres venezolanas
han tenido que dejar su pais, estando embarazadas, y como ha
sido para muchas de ellas el transito, la atencion y la recepcion
en sus nuevos pafses. El objetivo es sensibilizar sobre lo adver-
so de sus condiciones para desestigmatizarlas.

Experiencia 9.
Retratar la realidad de las mujeres
en situacion de movilidad humana.

Fuente: (Distintas Latitudes, 2027).

Herramienta 6.

Curso de Auto aprendizaje, Yo sé de Género
16: Igualdad de Género y Migracion

Este modulo ayuda a identificar las tendencias migratorias globales
y a comprender que la migracidon es una experiencia que incluye
el componente de género. EI modulo invita a ponerse en el lugar
de las personas migrantes y a comprender cémo el género tiene
una incidencia sobre cada etapa del recorrido migratorio. Muestra
igualmente cémo integrar la igualdad de género en los proyectos o
programas en cada etapa del ciclo migratorio.

Consulta el curso: https://portal.trainingcentre.unwomen.

org/?lang=es

Fuente: (ONU Mujeres, 2021).

06

Experiencia 6.
Reducir las Vulnerabilidades
de mujeres y nifas

A

Romaira (Brasil)

ONU Mujeres, ACNUR vy la UNFPA adelantan en Romaira, Brasil
un programa integral que busca la creacion de espacios se-
guros, la generacion de oportunidades socioecondmicas de
integracion, y la promocion de mecanismos que incorporen la
igualdad de género en la respuesta humanitaria a mujeres y
nifas en situacion de movilidad humana refugiadas venezola-
nas, desde una perspectiva de género y Derechos Humanos y
una vida sin violencia. El proyecto es fundamental para con-
solidar y fortalecer las redes de asistencia y proteccion que
permitan a nifas y mujeres empoderarse para adaptarse a su
comunidad de acogida en un entorno mas seguro.

Fuente: (CACNUR, 2019).

Experiencia 8.
Jornadas de Salud para mujeres
en situacion de movilidad humana

ﬁﬂﬁﬁ

Medellin (Colombia)

La Secretaria de las Mujeres de la Alcaldia de Medellin en alian-
Za con organizaciones sociales, sector privado y organismos
internacionales, adelanta diferentes iniciativas para ofrecer-
les a mujeres en situacion de movilidad humana venezolanas
atencion integral en condiciones dignas, independientemente
de su situacion legal.

- Jornadas de salud que incluyen la prestacion del servicio
médico, asi como asesoria en métodos modernos de
planificacion, citologias y atencidn a las mujeres gestantes
(OMS y Fundacion SUMAPAX).

» Jornadas de salud menstrual en la ciudad, teniendo como
base que el ciclo menstrual sigue siendo un obstaculo para
la igualdad de género de muchas mujeres en situacion de
movilidad humana (Programa Avanzando El Futuro de
Mercy Corps).

Fuente: (Alcaldia de Medellin, 2021).

Herramienta 7.
Lineamientos para la atencion

y proteccién de mujeres
en contexto de migracion.

Se trata de una guia que brinda lineas de accién para atender,
desde una perspectiva integral y con un enfoque de Derechos
Humanos, a las mujeres en situacion de movilidad humana duran-
te todo el proceso migratorio a través de medidas efectivas que
permitan superar la brecha de género en la migracion en la region.
Consulta la guia: https:/www.crmsv.org/es/publicaciones

Fuente: (Hidalgo, 2012).
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éComo se aborda el tema de las mujeres

en situacion de movilidad desde las agendas

globales para el desarrollo?

OBJETIV<:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Los ODS reconocen que la proteccion de los derechos de las mujeres en
situacion de movilidad humana mejorara su potencial para convertirse
en agentes del desarrollo.

Aparecen reconocidos explicitamente en el ODS 4 Educacion de calidad; ODS 5
lgualdad de género; ODS 10 Reduccion de las desigualdades; y, ODS 8 Trabajo
decente y crecimiento econdmico.

e
9 ¢ Pacto Mundial
L YN

4 »»uMigracion

Exhorta a los Estados a que respeten los Derechos Humanos de las mujeres,

los hombres, las nifias v los niflos en todas las etapas de la migracion, que se
comprendan y satisfagan adecuadamente sus necesidades especificas, y que se
les empodere como agentes de cambio.

En virtud del Pacto, se incorpora la perspectiva de género y se promueve la
igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias,
reconociendo “su independencia, su capacidad de actuar vy su liderazgo, para dejar
de percibir a las mujeres em situacion de movilidad humana casi exclusivamente
desde el prisma de la victimizacion”.

Naciones Unidas

Pacto Mundial
sobre los Refugiados

En los parrafos 23 vy 31 se reconocen las vulnerabilidades especificas de las
mujeres que se desplazan y se expresa el compromiso de asegurar que en las
respuestas se incorporara la perspectiva de género, se promueva la igualdad de
género y el empoderamiento de todas las mujeres vy las nifias, y se respeten y
protejan sus derechos.

En su parrafo 31, reconoce la importante contribucion y el liderazgo de las mujeres
en las comunidades de personas en situacion de movilidad humana y se expresa
el compromiso a garantizar que estas participaran de manera plena y fructifera en
la formulacion de soluciones locales.

IMPLEMENTANDO
LA NUEVA

AGENDA URBANA

Insta a los asentamientos humanos y ciudades a lograr la igualdad de género vy el
empoderamiento de todas las mujeres y nifas, asi como su participacion plena y
efectiva de derechos.

Reconoce la necesidad de reducir sus distintas formas de discriminacion y el
aumento de la seguridad urbana y vial, invertir en infraestructura inclusiva y
promover la participacion eficaz y el didlogo.

‘ -
s‘i';g GENERACION
e IGUALDAD &

Establece que las mujeres en situacion de movilidad humana y refugiadas
muestran una fortaleza, resistencia y habilidad que puede contribuir de forma
positiva en los reasentamientos o en sus paises de origen, por lo que es necesario
una participacion en la toma de decisiones, asi como que tienen dificultades de

acceso al trabajo y barreras para el disfrute de sus Derechos Humanos.

Aparece explicitamente en su Objetivo Al Politicas macroecondmicas (60a);
Objetivo B2 Eliminar el analfabetismo (81a); Objetivo B3 aumentar el acceso a
formacion (82k); Objetivo D1 prevenir y eliminar la violencia (124 g, 125 b, c y f);
Objetivo F.5 eliminar la segregacion en el trabajo (178 p); Objetivo 1.3 Fomentar la
adquisiciéon de conocimientos juridicos elementales (233 i).
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' Poblacion LGBTTTI+ en situacion de movilidad humana

Claves para entender el contexto de personas LGBTTTI+ en situacion de movilidad humana

tivo LGBTTTI+ en ALyC se ha hecho notable debido, entre otros factores, a la violencia vy

M persecucion por identidad de género vy orientacion o preferencia sexual que las personas

LGBTTTI+ enfrentan en sus paises de origen y que les obliga a buscar proteccion y mejores condicio-
nes de vida.

o 2 Las personas LGBTTTI+ en la region migran en busca de ambientes seguros y menos

01 En los ultimos afnos el aumento del flujo migratorio de personas pertenecientes al colec-

discriminatorios, donde tengan mejores oportunidades y se reconozcan sus derechos.

M De acuerdo con ACNUR, en algunas oportunidades, la poblacion refugiada LGBTTTI+ es

victima de las leyes draconianas de su gobierno. Otras veces sufren a manos de sus conciudadanos, o
de sus propias familias, y su gobierno defiende o incluso participa en el abuso.

Las condiciones de vulnerabilidad que enfrentan las personas LGBTTTI+ en situacion de

o 3 movilidad humana, relacionadas directamente con su orientacion o preferencia sexual e

B identidad y/o expresion de género, pueden entrecruzarse con otras condiciones como la

de ser una persona menor de edad gue viaja sola, una persona victima de trata, una persona con nece-

sidades de proteccion internacional (persona refugiada y/o solicitante de asilo), o una persona migran-

te en situacion de riesgo por haber sido victima de crimenes en el transito migratorio (asaltos, robos,

violencia sexual, secuestro, maltrato, extorsiones), por no conocer el idioma ni las costumlbres locales,
por ser adolescente en estado de embarazo que viaja sola, por estar enferma o herida (OIM, 2016a).

La inclusion de consideraciones de género en la formulacion y planificacion de politicas
puede contribuir al empoderamiento social y econdmico de las personas y promover la

M igualdad de género (Migration Portal, 2020).

sexual o identidad de género en los distintos paises de ALyC deberia generar un mayor

M debate sobre las multiples vulnerabilidades que enfrentan las personas LGBTTTII+ en

todas las etapas del ciclo de desplazamiento, encaminado a la definicion de medidas concretas para
garantizar el reconocimiento, la proteccion vy la exigibilidad de los derechos de estas personas.

o 5 El creciente numero de solicitudes de asilo basadas en la persecucion por orientacion
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Causas de la migraciéon de personas LGBTTTI+.

ACCESO A DERECHOS, SERVICIOS
SOCIALES Y SEGURIDAD

ACCESO A OPORTUNIDADES
ECONOMICAS

ASOCIADAS A SU
IDENTIDAD/CONDICION

Vulneracion de derechos: Derecho a la vida, la

Oportunidades de empleo

Discriminacion, violencia y expresiones de
intolerancia y prejuicios que limitan y/o

libertad, la justicia, la seguridad

restringen el acceso, goce y ejercicio de sus
Derechos Humanos

Limitado acceso a servicios: salud, proteccion

: S Salarios bajos
social, educacién, vivienda

Violencia sexual y correctival2

Violencia sexual y basada en género y
crimenes de odio

Discriminacion en acceso al trabajo v laboral

Rechazo familiar/social

Vinculos familiares o reagrupacion familiar

Continuar o iniciar estudios

Amenazas por ejercer activismo

Legislacion limita o sanciona aspectos
fundamentales de la expresion LGBTTTI+ o no
reconoce sus derechos

Tratos inhumanos y degradantes

Expulsion temprana del sistema educativo

Violencia, acoso y extorsion

Violencia, acoso y extorsion

Seguridad y proteccion

No reconocimiento de crimenes de odio

Discriminacion en instituciones publicas

No reconocimiento de vinculos familiares

Fuente: Elaboracion Propia a partir de revision documental

Experiencias y herramientas para la inclusiéon de las mujeres en situacion de movilidad.

en situacion de movilidad humana

a Experiencia 10.
EEE Inclusion Laboral de personas LGBTTTI+

Con quién trabajar 3.
Instituto sobre Migracion y Refugio

México, EEUU y Canada

En 2020 AT&T firmd un convenio con Tent Partnership for
Refugees y la Fundacion Human Rights Campaing para brin-
dar mentorias a personas refugiadas LGBTTTI+ en México,
EEUU y Canada.

El principal objetivo de la iniciativa es asegurar inclusion
laboral para este grupo que es victima de varias formas de
discriminacion. A través de sesiones de mentorias se esta-
blecen las metas profesionales de la persona que recibe el
asesoramiento, se aborda como elaborar un curriculo y car-
ta de presentacion, como tomar una entrevista de trabajo,
como generar una red de contactos, entre otros temas que
les ayudaran a incorporarse a la fuerza laboral del pais.

Fuente: (ATT, 2019)

LGBTTTI+ para Centroameérica

Instituto sobre Migracion y Refugio LGBTTTI+ para Cen-
troamérica, (IRCA CASABIERTA) que genera acciones de
incidencia politica, investigacion, capacitacion y asistencia
psicosocial integral, dirigidas a mejorar la calidad de vida vy
oportunidades de desarrollo en las poblaciones LGBTTTI+
gue se encuentran en situacion de migracion forzada y en
busca de refugio dentro del drea centroamericana.

Visita: https://ircacasabierta.org

12 Estos incluyen el matrimonio forzado, el embarazo forzado, la violencia sexual y la violacion correctiva contra mujeres lesbianas,
bisexuales y hombres trans, o quienes son percibidas como tales.
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ﬂ Experiencia 11.

Casa Arcaoiris,
Eﬁ Albergue Temporal
Tijuana (México)
Casa Arcoiris es una organizacion comunitaria fundada en
2019, por activistas de Tijuana, tras la presencia de las cara-
vanas de migrantes del Triangulo Norte, con el fin de apoyar
a las personas en situacion de movilidad humana LGBTTTI+
en busca de asilo en los EEUU, o refugio en México. El equipo
de Casa Arcoiris opera un albergue y proporciona servicios
humanitarios, acceso a servicios legales, atencion médica vy
asesoramiento en colaboracion con organizaciones locales e
internacionales. Dado que todavia hay personas en situacion
de movilidad humana LGBTTTI+ que mantienen en anon-
imato su orientacion sexual y/o su identidad de género, el
trabajo en estos albergues es relevante, ya que es un espacio
para que estas personas puedan expresarse sin limitaciones.

Fuente: (Casa Arcoiris A.C., 2021).

éComo se aborda el tema de la poblacion

Herramienta 8.

Modulo Migracion
y poblaciones LGBTTTI+

Propuesta metodoldgica desarrollada por OIM, para
la sensibilizacion y capacitacion de personal de in-
stituciones publicas, organizaciones sociales, colec-
tivos y activistas LGBTTTI+ con el fin de tender pu-
entes y crear instrumentos y alianzas que permitan
brindar un acompafamiento respetuoso y sensible
a las personas LGBTTTI+ en situacion de movilidad
humana, enmarcado en los Derechos Humanos.
Conoce la guia: https:/bit.ly/3pU7cBj

Fuente.: (OIM, 2016a).

Herramienta 9.
Guia para la incorporacion de

la interseccionalidad en las politicas
de diversidad sexual y género

Esta guia, elaborada por gobiernos locales en el
marco de su participacion en la red de ciudades
Metropolis, comparte las reflexiones y experiencias
de varios espacios metropolitanos en la incor-
poracion de la interseccionalidad en las politicas
LGBTTTI+.

Conoce la guia: https:/bit.ly/3uWvwDd

Fuente: (Coll-Planas et al., 2019).

LGBTTTI+ en situacién de movilidad humana

desde las agendas globales para el desarrollo?

OBJETIV<:
DE DESARROLLO :
SOSTENIBLE

L] A pesar de que no se reconoce explicitamente al colectivo LGBTTTI+ en la Agenda
2030, esta prometio “no dejar a nadie atras” lo que implica que la inclusion no se
lograra sin contar con las personas LGBTTTI+.

Sin embargo, si aparecen reflejadas de forma transversal en diferentes ODS,
principalmente en el ODS 3 Salud, y en el ODS 16 Sociedades pacificas, donde se
menciona en la meta 16b la importancia de “promover y aplicar leyes y politicas no
discriminatorias en favor del desarrollo sostenible”.

Reconoce la perspectiva de Derechos Humanos y el compromiso de eliminar

’W -

9 ¢ Pacto Mundial
4 F »uMigracion :

todas las formas de discriminacion incluida la intolerancia.

Aparece de forma transversal, especialmente en el Objetivo 7 Reducir las
vulnerabilidades donde menciona “personas discriminadas por cualquier motivo”.

IMPLEMENTANDO
LA NUEVA
AGENDA URBANA

m -

Establece que las ciudades deben adoptar un enfogue inclusivo que incorpore
la diversidad y su participacion efectiva, en el proceso de disefio, implementacion
y evaluacion de las politicas publicas urbanas.
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Claves para entender el contexto de personas en situacion de discapacidad.

En la actualidad, el conocimiento sobre el colectivo de personas en situacion de movilidad

humana con discapacidad es escaso. En parte porgue no existen registros oficiales (nu-

mero de personas discapacitadas, sus caracteristicas en términos de edad, género, tipo
de discapacidad, ubicacion o situacion de vida) y también porque en este esfuerzo se involucran otros
desafios como tener que distinguir entre discapacidad fisica, mental, intelectual o sensorial.

En algunos casos las personas en situacion de discapacidad se desplazan para buscar

un mejor acceso a la salud y, en otros casos, adquieren la condicion de discapacidad

(no solo fisica sino psicosocial y de salud mental) en la ruta migratoria o por la falta de
condiciones de proteccion laboral en el pais de destino; ya que generalmente, ocupan los empleos de
mayor riesgo. También pueden encontrarse ante un aumento de su discapacidad durante el desplaza-
miento o en su lugar de acogida como consecuencia de los cambios en su entorno o por la carencia
de servicios y cuidados apropiados.

Desde un enfoque interseccional, sufren multiples formas de discriminacion y enfrentan

retos particulares dependiendo de su condicion, en la gque se suman varios factores:

edad, género, identidad sexual, estatus migratorio (regular o irregular), estar o no acom-
pafado (en referencia a nifas, ninos y adolescentes), entre otros, los cuales en conjunto pueden au-
mentar el riesgo de violaciones a Derechos Humanos vy las barreras para el acceso a servicios durante
su transito, destino o retorno.

LLas personas en situacion de discapacidad estan mas expuestas a riesgos de proteccion,

incluida la violencia fisica y sexual, la explotacion, al acoso vy la discriminacion, debido

a los conceptos erroneos vy las creencias que la sociedad tiene sobre la discapacidad;
asi como al aislamiento social vy la pérdida de las redes comunitarias de proteccion. Se enfrentan a
numerosas barreras para tener acceso a la asistencia humanitaria.

Causas por las que migran las personas con discapacidad

ACCESO A DERECHOS, SERVICIOS ACCESO A OPORTUNIDADES ASOCIADAS A SU
SOCIALES Y SEGURIDAD ECONOMICAS IDENTIDAD/CONDICION
Discriminacion: multiple e interseccional,
Limitado acceso a servicios de salud Medios de sustento: disminucion de ingresos vy | vinculada a barreras actitudinales sobre la
especializado necesidades basicas no cubiertas base de ideas o prejuicios sobre las personas

con discapacidad

Discriminacion en acceso al trabajo vy laboral.
Acceso a salud, educacion, trabajo, vivienda Estigma o ideas equivocadas respecto a la Inseguridad y violencia
discapacidad

Falta de acceso a la informacion accesible

Reagrupacion familiar
arup sobre sus derechos

Rechazo familiar/social

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental.

13 Conforme al articulo 1 de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, las perso-
nas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las demas (ONU, 2008)

71



Experiencias y herramientas para la inclusion de personas

con discapacidad en situaciéon de movilidad

Eﬂﬁﬁ

América Latina

FOAL Violeta es un proyecto cuyo objetivo principal es em-
poderar a las mujeres con discapacidad visual para que par-
ticipen de forma activa y autonoma en la vida familiar, social,
econdmica, cultural y politica. Pretende mejorar su emplea-
bilidad a través de formacion y trabajo. Ademas, prioriza las
iniciativas que beneficien a mujeres desplazadas, de etnias
indigenas, de zonas rurales, en situacion de extrema pobreza
o victimas de violencia de género.

Experiencia 12.
Programa de empoderamiento de mujeres
con discapacidad visual en América Latina

Fuente: (FOAL, 2020D).

@)
AN

Herramienta 10.

Material Audiovisual

RIADIS y ACNUR elaboraron material audiovisual
accesible dirigido tanto a personas con discapaci-
dad como actores humanitarios con el objetivo de
promover su inclusiéon y respuesta en los planes de
respuesta y prevencion ocasionados por la pan-
demia del COVID-19.

Consulta los audiovisuales: https://bit.ly/3jdhtoc
Fuente: (RIADIS, 2021).

Herramienta 12.
Evaluacion de necesidades

para el acceso a servicios
para migrantes con discapacidad

Esta herramienta fue elaborada en el marco del
proyecto europeo AMID (Acceso a Servicios para
Migrantes con Discapacidad) con el objetivo de
identificar las necesidades especificas de la po-
blacion en situacion de movilidad humana con dis-
capacidad para mejorar su acceso a los servicios
publicos.

Conoce la herramienta: https:/bit.ly/3BZZKk4l
Fuente. (AMID, 20217).
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Experiencia 13.
Programa de empoderamiento de mujeres
con discapacidad visual en América Latina

Eﬂﬁﬁ

Ecuador y Paraguay

Proyecto financiado por la Unién Europea con el fin de implementar
acciones destinadas a aumentar la inclusion de las personas con
discapacidad. Centrado en el fortalecimiento de las capacidades de
los gobiernos, las instituciones nacionales de Derechos Humanos
y las organizaciones de personas con discapacidad. En América
Latina, el proyecto se orientd a la educacion inclusiva en Ecuador;
y en Paraguay, se enfoco en la generacion de datos y su uso en la
educacion inclusiva.

Fuente: (Bridging the gap, 2021).

Herramienta 11.
= Discapacidad
y movilidad humana

Este informe presentado por ACNUR busca dar a
conocer la situacion de las personas en situacion de
movilidad humana con discapacidad en los paises
de América Latina, presenta acciones concretas
para disefar una respuesta conjunta que proteja y
fortalezca la inclusion de las personas con disca-
pacidad en situacion de movilidad humana.

Consulta el informe: https:/bit.ly/3al X70Oj
Fuente: (RIADIS & ACNUR, 2021).

Con quién trabajar 4.
Red Latinoamericana de

Organizaciones de Personas con
Discapacidad y sus Familias (RIADIS)

Representa a 56 organizaciones, de personas gue viven con
diferentes tipos de discapacidad en 19 paises de ALyC.

Promueve y protege los derechos de las personas con dis-
capacidad a través de los valores de no discriminacion vy el
desarrollo incluyente por la mejoria de la calidad de vida vy la
inclusion social de las personas con discapacidad y sus famil-
ias. Tiene una linea de accidn para el trabajo con poblacion
discapacitada en situacion de movilidad humana.

Visita: www.riadis.org


https://bit.ly/3jdhtoc 
https://bit.ly/3aLX7Oj 
https://bit.ly/3BZZk4I 
http://www.riadis.org

éComo se aborda el tema de poblacién

con discapacidad en situaciéon de movilidad
desde las agendas globales para el desarrollo?

OBJETIVS:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Reconoce la importancia de empoderar a las personas vulneradas, incluidas las
personas con discapacidad, los refugiados y los desplazados internos.

Si bien la inclusion social, econdmica y politica de las personas en situacion

de discapacidad no figura directamente como ODS es transversal a muchas de
las metas: la salud (ODS 3) la educacion de calidad (ODS 4), el trabajo decente
(ODS 8) v la reduccion de las desigualdades (ODS 10).

g™
9 ¢ Pacto Mundial
N9 F »uuMigracion

Menciona de forma explicita a las personas con discapacidad en los objetivos
7 (Abordar y reducir las vulnerabilidades en la migracion) y 15 (Proporcionar
a las personas en situacion de movilidad humana acceso a servicios basicos).

Naciones Unidas

Pacto Mundial
sobre los Refugiados

Reconoce a las personas con discapacidad como personas con realidades
particulares, que requieren recursos adicionales y asistencia especifica.

Insta a establecer mecanismos para permitir que las personas discapacitadas
y adultas mayores tengan acceso al registro y otros servicios, a promover
oportunidades econdmicas, a facilitar el acceso a los sistemas de salud, asi
como a acabar con la discriminacion y promover la igualdad.

IMPLEMENTANDO
LA NUEVA
AGENDA URBANA

m

Reconoce explicitamente a las personas con discapacidad como un colectivo
que enfrenta multiples formas de discriminacion que hay que erradicar.

Incluye el compromiso de promover politicas en materia de vivienda que
garantice el derecho a una vivienda adecuada; los derechos y necesidades en el
acceso equitativo y asequible a infraestructura fisica; oportunidades de didlogo vy
desarrollo en los diferentes niveles de gobierno; empleo productivo; registro de la
propiedad; seguridad vial y su inclusiéon en la planificacion urbana.

.«.' GENERACION
Za' IGUALDAD E5°

Reconoce que la discapacidad es una barrera que enfrentan las mujeres para
lograr la igualdad vy el pleno desarrollo.

i culture 21

Agenda 21 for culture
Agenda 21 de la culture
Agenda 21 de la cultura

Reconoce la importancia de promover la expresividad como una dimension basica
de la dignidad humana, la inclusion sin discriminacion por discapacidad (apartado
22); asi como que las personas discapacitadas tienen derecho al disfrute de las
actividades culturales por lo que es importante facilitar su acceso (apartado 39).
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Nifos, nifas y adolescentes en situacion de movilidad humana™

Claves para entender el contexto de nifios, nifias y adolescentes (NNA).

representaban el 14.6% de la poblacion migrante total y el 1.6% de todos los nifos y ni-

M nas en el mundo. Estimaciones recientes sugieren que alrededor de uno de cada cinco

personas en situacion de movilidad humana de la region son NNA. En América Central, el 40% de las

personas en situacion de movilidad humana internacionales son menores de 20 afos (Canales Cerdn
& Rojas Wiesner, 2018).

O 2 Entre los motivos se encuentran la reunificacion familiar, la busqueda de mejores condi-

01 En 2020, los nifios y nifas en situacion de movilidad humana (de 18 afos o menos)

ciones econdmicas, sociales o culturales, escapar de la pobreza extrema, la degradacion
MW ambiental, la violencia u otras formas de abuso y persecucion, entre otras.

Los niAos y nifas en situacion de movilidad humana son vulnerables a situaciones que
o 3 pueden violentar sus derechos como: ser detenidos, estar expuestos al crimen organi-
M zado o al trafico de personas, sufrir violencia y discriminacion, pasar hambre vy frio, asi

como No tener acceso a servicios de salud.

Los NNA en situacion de movilidad humana se encuentran en una situacion de vulnera-
0 4 bilidad multiple: la combinacion entre edad, etnia y condicion migratoria demanda una
M proteccion especifica y adecuada de sus derechos por parte de los Estados (de origen,

transito y destino de personas en situacion de movilidad humana) y de otros actores involucrados.

En el contexto de la movilidad humana los NNA, representan diferentes condiciones:

o 5 guienes permanecen en su pais de origen porgue son hijos e hijas de padres y madres
M gue han migrado a otro pais; no acompanados o separados (MENA)'®; que migran con

sus padres; quienes se movilizan junto con sus padres (o tutores) o uno de ellos; nacidos en destino:
nacen en el pais que residen sus padres y retornados; extranjeros o nacidos en el pais de destino de

padres en situacion de movilidad humana, gue regresan a su pais de origen o al Ultimo pais de residen-
cia, solos 0 acompanados.

La situacion de menores extranjeros no acompanados cobra especial relevancia en la
region de Centroamérica y los paises del norte. Se destaca el caso de México por su
M naturaleza de pais de origen, destino y transito. La Comision Mexicana de Ayuda al

Refugiado reveld que en los primeros seis meses de 2021 recibieron 11.258 solicitudes de MENA que
buscaban asilo. La mayoria provenian del Tridngulo Norte de Centroamérica.

—
14 De acuerdo con la Convencion sobre los derechos del nifio, definimos como nifos, nifas y adolescentes a todas las personas
menores de 18 afos de edad.

15 MENA: Menores Extranjeros No Acompanados.
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Causas por las que migran los NNA.

Vulneracion de derechos a la salud,

la educacion, el esparcimiento, la identidad
propia, cultural, servicios basicos,
inseguridad alimentaria

Mercado informal de trabajo/incorporacion
precoz: trabajo del hogar, servicios, venta
ambulante y asociados a la problematica
de explotacion sexual

Urgencia de escapar de situaciones
de abandono o abandono familiar
o de violencia social o institucional

Acompanar o reunirse con miembros
de la familia que migraron

Pobreza familiar y busqueda de mejores
medios de vida y empleos

Violencia, abuso (fisico, emocional o sexual),
negligencia o explotacion en su familia
o entorno de cuidado

Inseguridad y violencia: abuso, amenazas,
extorsion; trata con fines de explotacion
laboral y sexual, violencia sexual

Desempleo, bajos salarios vy falta de acceso
a los servicios basicos en zonas rurales

0 remotas

Conflicto e inseguridad

Estigmatizacion y discriminacion
en las escuelas

BUsqueda de oportunidades laborales y
educativas

LLa amenaza del matrimonio infantil y otras
formas de violencia basada en el género

Muerte o enfermedad de uno de los padres

Falta de libertad, influencia de los
companeros, o para unirse a los amigos

Desigualdad, exclusion social y discriminacion
(por razones de etnia, género u otros

factores)

Tradiciones socioculturales que valoran
la migracion

Son engafados o secuestrados

Desastres naturales

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental.

Experiencias y herramientas para la inclusiéon de NNA en situacién de movilidad.

Herramienta 13.
Educar en migracion:

Valija de materiales didacticos
para el personal docente

Los materiales incluyen herramientas conceptuales
y secuencias didacticas concretas para que la co-
munidad educativa aborde la migracion y acerque
la tematica desde nuevas perspectivas a los NNA.
Consulta los materiales: https://uni.cf/3jg0EJb

Fuente: (UNICEF, 202D.

Experiencia 15.
Recuperacion emocional
para nifas y ninos

ﬁaﬁﬁ

San Pedro Sula, Catacamas y Choloma (Honduras)

En Honduras, los municipios de San Pedro Sula, Catacamas y
Choloma estan apoyando la recuperacion emocional de los nifios
en situacion de movilidad humana retornados y otros nifios en ries-
go, proporcionando atencion, apoyo psicosocial y derivacion a un
psicdlogo cuando sea necesario.

Fuente: (Pronifiez Honduras, 2020).
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Experiencia 14.
Red de Salud Mental

Eﬂﬁﬁ

México

Espacio de intercambio de experiencias, informacion especializada
y actualizacidn en intervenciones en salud mental y atencidn psi-
cosocial para NNA en situacion de movilidad humana o supervivi-
entes de violencia en el que participan profesionales de México.

La Red busca detectar material tedrico e intervenciones que hayan
mostrado utilidad en la practica clinica y/o en la atencién psicoso-
cial, y difundirla entre psicélogos/as, psiquiatras y trabajadores/as
sociales en contacto con NNA en situacion de movilidad humana
y/o sobrevivientes de violencia, asi como promover el intercambio
de experiencias vy el reforzamiento de las competencias de quienes
participen en la Red.

Fuente: (UNICEF, 2020b).

Experiencia 16.
Albergue el Colibri

ﬁﬂﬁﬁ

Villa Hermosa (México)

El municipio mexicano de Villahermosa ha creado un refugio de
“puertas abiertas” a largo plazo para nifios en situacion de movil-
idad humana vy solicitantes de asilo como una alternativa a la de-
tencion. Los nifios reciben apoyo psicosocial y tienen acceso a ed-
ucacion, servicios de salud, informacion legal y asistencia.

Fuente: (DIF Tabasco, 2020)


https://uni.cf/3jg0EJb

@ Experiencia 17.

EEE #CompartePorUnaVida

Departamento de Bolivar (Colombia)

La ONG Comparte por una Vida ofrece programas de apoyo para
nifios y nifas en situacion de movilidad humana a través de ac-
ciones para su acceso y permanencia en las escuelas, un modelo de
recuperacion nutricional que incluye también a madres gestantes
y un programa de apoyo para el acceso laboral para favorecer la
independencia econdémica de las madres.

Eﬂﬁﬁ

Ciicuta y Barranquilla (Colombia) y Santo Domingo
(Repliblica Dominicana)

En la ciudad de Cucuta, ubicada en frontera de Colombia y Vene-
zuela, jovenes migrantes vy jovenes colombianos que ni estudian ni
trabajan, utilizando la metodologia Block by Block, disefian espa-
cios publicos aptos para la integracion, el esparcimiento v la inter-
culturalidad en barrios con alta densidad de poblacion migrante.
Luego, con el apoyo del gobierno local se implementan los disefios
elaborados colectivamente. En Santo Domingo, los jovenes ad-
elantan conjuntamente acciones de urbanismo tactico, es decir, de
cuidado y mantenimiento de espacios publicos e infraestructuras
urbanas (parques infantiles, espacios deportivos, jardines, bosques,
andenes, murales, etc.), por lo cual reciben un incentivo econdémico.
En ambos casos, se generan sinergias con comerciantes y empresa-
rios locales, asi como con los medios de comunicacion, con el fin de
mostrar la manera en como los jovenes, en particular los migrantes,
adelantan acciones de cuidado de la ciudad que los alberga, con lo
cual se genera confianza social y se previene la xenofobia.

Fuente: (Comparte por una vida Colombia, 2021).

Experiencia 19.
Urbanismo tactico para la integracion
juvenil en el cuidado de la ciudad

Fuente: (ONU-Habitat, 2021b).

Herramienta 15.

= Plan de accidn de seis puntos para
la atencidon de menores desarraigados

UNICEF ha creado el “Plan de accién de seis puntos” con el objeti-
vo de garantizar la proteccién y el bienestar de todos los nifos en
situacion de movilidad humana y refugiados. Este plan se centra en
las causas estructurales de la migracion, la lucha contra la detencion
arbitraria, la separacion familiar, la discriminacion y la xenofobia, la
proteccion de los menores v la reintegracion.

Consulta el plan de accion: https://uni.cf/2WAyReu
Fuente: (UNICEF, 2018)

/6

Experiencia 18.
Uruguay Mira la Trata

H@ﬁﬁ

Uruguay

Proyecto que busca concienciar sobre esta forma de “esclavitud
moderna” que afecta a miles de personas en el mundo, especial-
mente a los NNA. Asimismo, busca promover la implementacion
de politicas publicas sobre la trata de personas y explotacion sexual
comercial de NNA. El proyecto que cuenta con el apoyo de la UE, es
una iniciativa de la Asociacion Civil El Paso colaborativamente con
la Asociacion Civil EI Abrojo, Agencia Voz y Vos, en articulacion con
la Red de Paysandu de Prevencion de la Explotacion Sexual Comer-
cial de Nifas, Niflos y Adolescentes, la OIM vy el Departamento de
Trabajo Social de la Universidad de la Republica.

Fuente: (el Paso & Union Europea, 2020).

Herramienta 14.
Manual sobre estandares internacionales

de Derechos Humanos aplicables a los
NNA en situacion de movilidad humana

Este manual realiza un mapeo de los instrumentos juridicos inter-
nacionales indispensables para la planificacion de politicas publicas
de proteccion a NNA en situacion de movilidad humana. Se plantea
como una herramienta que permita conocer un marco conceptual
y los estdndares necesarios que permitan mejorar la toma de deci-
siones en favor de esta poblacion.

Consulta el manual: https:/bit.ly/2YSRYS7
Fuente: (Save the Children et al., 2014).

Herramienta 16.

Guia Practica de Soluciones
Duraderas para NNA

LLa guia esta desarrollada por Save The Children para proponer solu-
ciones de politica publica para la atencion de NNA en situacion de
movilidad humana.
Consulta la guia: https:/bit.ly/3aTkjtG

Fuente: (Johannessen, 2019)

Con quién trabajar 5.
Save the Children

Save the Children es una organizacion internacional con pres-
encia en mas de 100 paises que trabaja en defensa de los
derechos de la nifez. Su objetivo es que ninguin NNA muera
por casusas prevenibles, tengan acceso a una educacion
basica de calidad y no sean victimas de violencia.

LLa organizacién reconoce gue las NNA en situacion de mo-
vilidad humana se encuentran particularmente expuestos a
riesgos, especialmente aquellos no acompanados, por lo cual
promueve acciones conjuntas con gobiernos locales y nacio-
nales para su atencion y la adecuacion de marcos juridicos e
institucionales que garanticen su proteccion.

Visita: https:/www.savethechildren.org



https://bit.ly/2YSRYS7
https://uni.cf/2WAyReu
https://bit.ly/3aTkjtG 
https://www.savethechildren.org/

éComo se aborda el tema de NNA en situacion

de movilidad desde las agendas globales para el desarrollo?

. Reconoce explicitamente el deseo de alcanzar un mundo donde todos los nifios
crezcan libres y tengan las mismas condiciones en igualdad de género, y los
mismos derechos. Asimismo, incluye la importancia de empoderar a las personas

OBJ ET' "::'S de atencion prioritaria, destacando a los NNA, quienes ademas reconoce que son
DE DESARROLLO importantes agentes de cambio y desarrollo.

SOSTENIBLE

. Aparecen explicitamente en el ODS 1 Fin de la pobreza; ODS 2 Hambre cero; ODS
3 Salud; ODS 4 Educacion; ODS 5 Género; ODS 6 Agua y saneamiento; ODS 8
Trabajo decente; ODS 11 Ciudades inclusivas; y, ODS 16 Sociedades pacificas.

. Garantiza el cumplimiento de los Derechos Humanos vy la comprension de las
necesidades especificas de estos colectivos.

e

)ﬁ “ Pad’ﬁ‘Muan,al L] Se reconocen explicitamente en los objetivos, 7 (reducir las vulnerabilidades), 8
s |graC|on (salvar vidas y emprender iniciativas sobre las personas en situacion de movilidad

humana desaparecidas), y 10 (combatir la trata de personas).

)

L] En el parrafo 76 se detalla la importancia que tiene el apoyo para lograr la
atencion a las necesidades de los NNA a través de la capacidad de brindar
conocimientos para la elaboracion de politicas publicas y programas.

Naciones Unidas
Pacto Mundial . En el parrafo 77 se menciona los aspectos positivos que se obtienen al empoderar

. a los jovenes como importantes agentes de cambio y desarrollo.
sobre los Refugiados J P ¢ Y

IMPLEMENTANDO = Reconoce la importancia de luchar contra la discriminacion de los NNA. Insta a
LA NUEVA promover el acceso equitativo a infraestructura, un entorno seguro, oportunidades
AGENDA URBANA de didlogo, seguridad vial y participacion eficaz en la toma de decisiones.

. Reconoce que muchas de las personas en situacion de movilidad humana son

‘ mujeres adolescentes y niNos y ninas.
41;' GENERAGION e sescentes s

POR LOS DERECHOS

' IGUALDAD i . Aparece explicitamente en el Objetivo H.3 Preparar y difundir datos en
““ OALTARD . £ 2 ; o ) )

informacion destinados a la planificacion y la evaluacion desglosados por sexo
(aparatado 206 ).
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Personas indigenas en situacion de movilidad humana

Claves para entender el contexto de las personas indigenas en situacion de movilidad.

internacional de estas poblaciones es mas reciente que la migracion interna vy, por otra
M parte, por la invisibilizacion de estas personas en los patrones migratorios internacionales
(OIM, 2016b).

O 2 ALyC cuenta con mas de 650 grupos originarios reconocidos que forman parte de los

o La migracion indigena en ALyC ha sido poco abordada, por un lado, porque la migracion

flujos migratorios. Estos pueblos tradicionalmente han migrado de forma estacionaria

M para dedicarse a la agricultura en su etapa de recoleccion y regresar a su territorio

tradicional una vez que pasa la cosecha. Este tipo de migracion se da en un contexto en que no hay
aspiracion de las personas indigenas a una migracion permanente (C. Gonzalez, 2020).

Las personas originarias de pueblos indigenas se desplazan por razones variadas que
van desde la busqueda de oportunidades a centros de mayor desarrollo, por la expulsion

M de sus territorios por conflictos armados o desastres naturales. El limitado acceso de los
pueblos indigenas a servicios como educacion, salud y oportunidades de empleo es otro factor que
provoca la movilizacion de estas personas.

La situacion de discriminacion y marginalizacion que sufren agrava
su vulnerabilidad. Se considera que las mujeres vy los NNA indigenas tienden

M a ser mas vulnerados.

son sujetas las personas por razdén de su etnia. Las personas indigenas que migran a las

M ciudades usualmente terminan en condicion de marginalidad. Algunas de las situaciones

de mayor presion que enfrentan las personas indigenas en estos contextos tienen que ver con falta de
acceso a la salud, a la educacion o la vivienda.

La invisibilidad de la identidad cultural de los pueblos indigenas constituye un desafio
global a la hora de proteger los Derechos Humanos de las personas indigenas en situa-

M cion de movilidad.

o 5 La vulnerabilidad de la migracion indigena se agrava debido a la discriminacion a la que

Causas por las que migran las personas indigenas.

ACCESO A DERECHOS, SERVICIOS ACCESO A OPORTUNIDADES ASOCIADAS A SU
SOCIALES Y SEGURIDAD ECONOMICAS IDENTIDAD/CONDICION
Colonizacion de otras culturas, proyectos
-, Busgueda de oportunidades laborales y economicos de gran escala construidos en
Vulneracion de derechos i : - ;
educativas tierras indigenas y el asentamiento de otras

poblaciones en sus territorios

Desigualdad, exclusion social, discriminacion,
marginalizacion y el sentimiento de
aislamiento social

Baja productividad de la tierra y/o crisis en los

Enfermedades endémicas y cronicas : .
precios de productos agricolas

Ordenamiento de los usos y de la gestion del | Fendmenos asociados con cambio climatico

Tenencia de la tierra
suelo excluyente. y/o desastres naturales

Unificacién familiar Persecucion a lideres vy activistas

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental.
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Experiencias y herramientas para la inclusiéon
de poblacién indigena en situacion de movilidad.

para indigenas en situacion
de movilidad humana

a Experiencia 20.
E E Provision de albergues exclusivos

Prefeitura de Belém (Brasil) y ACNUR

De acuerdo con estimaciones de ACNUR, la presencia de personas
indigenas Warao procedentes de Venezuela en Brasil pasé de 30 a
3,300 en seis anos (1994-2020). Las acciones de alojamiento estan
entre las medidas de proteccion adoptadas en diferentes ciudades.

El alojamiento tiene una dimension central, pues se despliega en
otros temas de gran relevancia en el servicio de atencion a estas
personas, como la alimentacion, la construccion de acuerdos de
convivencia y formas de representatividad politica. Sin embargo,
dadas las especificidades socioculturales del grupo, es necesario
realizar adaptaciones para tener la adecuacion cultural de la re-
spuesta de emergencia. Esta adecuacion debe darse en la infrae- '
structura de estos lugares con la instalacion de soportes para la
sustentacion de las hamacas de descanso y la construccion de
cocinas colectivas, como en las modalidades de gestion, que de-
ben tener en cuenta las especificidades culturales y los derechos
de los pueblos indigenas.

Fuente: (Hugueney, 2021b).

éComo se aborda el tema desde

@ las agendas globales para el desarrollo?

OBJ ETIV,:“"»SS L] Reconoce explicitamente a la poblacion indigena como colectivo vulnerable

DE DESARRO'ifLO al que hay que empoderar.

SOSTENIBLE L] Explicitamente en el ODS 2 Hambre cero y ODS 4 Educacion de calidad.
g
) ( Pacto Mundial = Aparece explicitamente en el objetivo 7 (reducir las vulnerabilidades).
B0 »uMigracion

75 RN
\{& er L] Plantea que, en la gobernanza urbana, la ordenacion de los usos y de la gestion

=7~ del suelo, el acceso a derechos en las ciudades y la gestion ambiental debe tener
Naciones Unidas en cuenta los usos y costumbres de los grupos étnicos y procurar su activa

Pacto Mundial participacion.
sobre los Refugiados

. Reconoce explicitamente las dificultades que atraviesan las mujeres por
pertenecer a poblaciones indigenas.

IMPLEMENTANDO m - - , -
. Aparece en el Objetivo F2 Facilitar el acceso de la mujer (167¢); Objetivo G1
LA NUEVA Igualdad de acceso y participacion (190g); Objetivo 1.1 Promover y proteger los
AGENDA URBANA DDHH (230 0); Objetivo 1.3 Fomentar la adquisicion de conocimientos juridicos
(233 a); Objetivo K1 Lograr la participacion activa de la mujer (253 a 'y o)y,
Objetivo K.2 Integrar las preocupaciones (256 a, c y f).

:i
-y
N

-

] Cu lt ure 2 1 = Reconoce la interseccionalidad de la poblacion indigena a través de la relevancia
Agenda 21 for culture de preservar la identidad de los pueblos, su patrimonio cultural (9), la afirmacion

Agenda 21 de la culture de las culturas (10), asi como el mantenimiento de las culturas locales originarias.
Agenda 21 de la cultura

L V74
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Personas adultas mayores en situacion de movilidad humana'

Claves para entender el contexto de las personas adultas mayores
en situaciéon de movilidad humana.

humana, que equivale a 34.3 millones de personas, eran personas adultas mayores (Migra-

01 Se estima que, a mediados de 2020, el 12.2% de la poblacion en situacion de movilidad
M tion Data Portal, 2021).

cida en el extranjero que se haya mudado al pais de destino con 65 afilos o0 mas, por

W ejemplo, en el marco de un programa de reunificacion familiar; se haya mudado en el

pasado y alcanzado la edad de jubilacion en el pais de destino; o se haya visto obligada a desplazarse
a causa de conflictos con 65 aflos 0 Mas, o haya alcanzado la edad de jubilacion una vez desplazada.

o 2 Una persona en situacion de movilidad humana adulta mayor es cualquier persona na-

gue se les descuide, lo que a su vez puede perpetuar en sus vulnerabilidades y desigual-
M dades. Ademas, existe una carencia de informacion sobre las personas de edad que se
quedan en la comunidad de origen y sus necesidades (Migration Data Portal, 2021).

En el contexto de los datos sobre migracion, es importante tener informacion sobre la
o 4 edad a fin de revelar desigualdades, hacer un seguimiento de los progresos e informar
M a los responsables de la formulacion de politicas sobre las dindmicas de edad en los

procesos migratorios.

o 3 Las personas mayores que se encuentran en contextos migratorios corren el riesgo de

Causas por las que las personas adultas mayores se encuentran en situacion de movilidad.

ACCESO A DERECHOS, SERVICIOS ACCESO A OPORTUNIDADES ASOCIADAS A sU
SOCIALES Y SEGURIDAD ECONOMICAS IDENTIDAD/CONDICION

Fendmenos asociados con cambio climatico

Vulneracion de derechos Busqueda de empleo y/o desastres naturales

Unificacion familiar, apoyo a sus familiares

: Mejorar condiciones de vida Deportacion o retorno forzado
(cuidado)

Acceso a atencion médica y atencion de

Por amenazas a sus hijos
enfermedades

Fuente: Elaboracion propia a partir de revision documental.

16 Para las Naciones Unidas las “personas mayores” son aguellas que cuentan con 60 afos 0 mas y emplea este término o el de
“persona de edad” para ampliar los criterios de admisibilidad para los proyectos de desarrollo relacionados con el envejecimiento
(ONU, 2002).
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Experiencias y herramientas para la inclusion de poblacién adulta en situaciéon de movilidad.

Experiencia 21.
EHE La Casa del Abuelo

La Guajira (Colombia)

La Casa del Abuelo es un hogar de adultos mayores localizado en la
ciudad de Riohacha, en la Guajira (Colombia). Alli, les ofrecen aloja-
miento, comida y protecciéon. Desde 2018 acogen a personas may-
ores refugiadas procedentes de Venezuela. Con aproximadamente
30 residentes, brindan turnos diurnos de comedor que benefician a
mas de 100 personas.

Fuente: (R4V et al, 2020)

Herramienta 17.

Un reclamo de dignidad: Vejez
en la movilidad humana

El informe pretende mostrar la situacion en la que se encuentran las
personas mayores en situacion de movilidad humana, con enfoque
en los paises andinos y la regién del norte de Centroamérica, con el
fin de utilizar la informacion para la promocion de politicas publicas
y toma de decisiones. Ademas, incluye una serie de recomenda-
ciones y acciones.

Consulta el reporte: https://ageingonthemove.org/es/
Fuente: (ACNUR & HelpAge International, 2021)

Con quién trabajar 6.
HelpAge International

HelpAge International es una red global de organizaciones
gue promueven el derecho de todas las personas mayores a
llevar una vida digna, saludable y segura.

Visita: www.helpage.org

éComo se aborda el tema desde
las agendas globales para el desarrollo?

g™
9 € Pacto Mundial
B4 F »»uMigracion

L] En su objetivo 7 Abordar y reducir las vulnerabilidades en la migracion, expresa
que no se tendran en cuenta las “cuestiones relacionadas con la edad” incluyendo
de esta forma a las personas mayores.

. A lo largo de todo el pacto hace mencion en diferentes ambitos, como la inclusion,
la proteccidn, la recepcion, el empleo, la salud, la seguridad alimentaria o la
repatriacion, a las personas de edad.

Naclones Unidas

Pacto Mundial
sobre los Refugiados

IMPLEMENTANDO
LA NUEVA

AGENDA URBANA

La NAU propone una planificacion urbana que tenga en cuenta la edad, con el fin
de lograr una inclusién segura y accesible.

A GENERAGIDN :

Aparece en diferentes objetivos relacionados con los derechos econémicos de la
mujer, eliminar la segregacion en el trabajo, adoptar medidas para garantizar la
plena participacion en la vida politica o la educacion.

é{‘ IGUALDAD &£
{s: culture 21 _

Agenda 21 for culture
Agenda 21 de la culture
Agenda 21 de la cultura

Promueve la expresion artistica sin distincion por edad, ademas sefala a la edad
como un factor distintivo y privilegiado en la elaboracion cultural y su evolucion.

¢Qué acciones especificas deben adoptar
los gobiernos locales a favor de grupos
de accidn prioritaria?

grupos de poblacion de atencion prioritaria, en
situacion de movilidad humana a traves de res-
puestas basadas en los Derechos Humanos, con
enfoque diferencial e interseccional, privilegian-
do el respeto al principio de igualdad y no dis-
criminacion.

En esta seccion se abordan 10 acciones especifi-
cas que permitiran avanzar en el trabajo con los
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Cuadro 17.

e

10 acciones a favor de grupos de atencion

prioritaria en situacion de movilidad humana

1

SENSIBILIZACION

accion

Promover el reconocimiento de los derechos de
las personas de atencion prioritaria en situacion
de movilidad humana, el respeto a su dignidad y la
debida valoracion.

Descripcion

Actividades orientadas a eliminar progresivamente
las diversas formas de discriminacion, asi como
reducir o erradicar las barreras culturales,
actitudinales o de otra indole que limitan o impiden
la plena inclusion.

2

CAPACITACION

Profesionalizacion del personal publico encargado
de la asistencia y proteccion oportuna de
personas de atencioén prioritaria en situacion

de movilidad humana.

Actividades orientadas a la capacitacion al personal
de las instituciones que intervienen en la atencion

a personas en situacion de movilidad humana en
atencion diferenciada a las necesidades de grupos
poblaciones de atencion prioritaria.

3

PARTICIPACION

Fomentar el ejercicio de los derechos sociales,
civiles, politicos, y de las libertades fundamentales
de las poblaciones.

Actividades orientadas a promover y asegurar la
plena y activa participacion en espacios de toma
de decisiones que sean seguros y culturalmente
sensibles.

4

DATOS DESAGREGADOS

Mejorar los datos desagregados para poder
formular politicas basadas en evidencias.

Abordar las brechas y mejorar la disponibilidad y
confiabilidad de la informacion para poder formular
politicas basadas en evidencia soélida y de calidad.

S

ESTUDIOS

Desarrollar estudios especificos que evidencien la
situacion del grupo poblacional con relacion a la
movilidad humana.

Profundizar la comprension de las dindmicas de
los diferentes grupos de atencion prioritaria en
situacion de movilidad humana.

6

PROTOCOLOS

Construir protocolos de atencion en perspectiva de
derechos seguin cada grupo poblacional.

Que incluyan rutas y mecanismos que reconozcan
las particularidades de su transito, los riesgos a los
que estan expuestos seglin grupo poblacional v
las respuestas desde el Estado, desde todos sus
niveles de atencion, para asi asegurar la proteccion
de sus derechos.

7

ACCIONES AFIRMATIVAS

Disefnar e implementar planes de acciones
afirmativas para atender integralmente y con
enfoque diferencial a los diferentes grupos
vulnerados en situacion de movilidad humana.

Operar medidas con base en su entorno
y las necesidades, preferencias y diversidades
de cada grupo.

8

SANCIONAR EN
DERECHOS HUMANOS

Prevenir, investigar, sancionar y reparar violaciones
a sus derechos humanos, considerando las
caracteristicas y necesidades de cada grupo.

9

FOMENTAR LA CREACION
DE REDES

Incentivar la creacion y el fortalecimiento de
organizaciones de la sociedad civil que trabajan
para defender los derechos de estos grupos.

10

CONTRARESTAR
EL RACISMO, LA

DISCRIMINACION
Y LA XENOFOBIA

Prevenir y prohibir todo tipo de violencia o
discriminacion por su condicion de desigualdad.
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Comunicar mejor, promover una nueva narrativa
sobre la movilidad humana vy sus efectos positivos
en las ciudades, fomentar la convivencia entre la
poblacion de acogida v la poblacidn en situacion
de movilidad, promover ciudades interculturales.



2.1.2 OCHO ENFOQUES PARA IMPULSAR UNA AGENDA E INCLUSION PARA
LAS PERSONAS EN SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA EN LAS CIUDADES

Cuando los gobiernos locales cuentan con po-
liticas orientadas a mejorar la calidad de vida
de la poblacién en situacion de movilidad hu-
mana, Yy logran tener un estandar libre de dis-
criminacion bajo un enfoque de derechos en la
prestacion de sus diferentes servicios, se abren
oportunidades concretas para mejorar la inclu-
sion vy la igualdad de las personas que llegan a
sus territorios.

Sy

DERECHOS
HUMANOS

o @ O

INTERCULTURALIDAD INTERSECTORIALIDAD

La incorporacion de estos enfoques en los pro-
gramas, politicas, planes y acciones locales, para
abordar el fendmeno de la movilidad humana en
las ciudades es importante porgue permiten:

Visibilizar grupos de atencion prio-
ritaria para poder responder ade-
cuadamente a las caracteristicas vy
realidades.

Analizar como las vulneraciones de
los derechos fundamentales afectan
de forma diferente y en mayor grado
a grupos tradicionalmente excluidos.

o
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Los siguientes 8 enfoques para la planificacion
local son transversales y se complementan en
la medida en que buscan proteger los derechos
individuales y colectivos de las personas en si-
tuacion de movilidad. Reflejan principios con-
templados en el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos, asi como en los instrumen-
tos internacionales y regionales concernientes a
la movilidad humana.

INTERGENERACIONAL INTERSECCIONALIDAD

CONTEXTUAL

TERRITORIAL

Fortalecer las acciones, procedimien-
tos y sistemas de la gestion institucio-
nal, con la finalidad de proteger con
mayor eficacia los derechos de las per-
sonas y grupos que requieren atencion.

Proponer medidas y cambios orienta-
dos a mejorar las relaciones de igual-

dad en las ciudades.

Utilizar adecuadamente los distintos enfoques
ayuda a comprender ampliamente la situacion
de cada grupo poblacional, sin caer en el error
de tratar a las personas en situacion de movili-
dad humana como un grupo homogéeneo.



1. Enfoque de Derechos Humanos.
El eje central de este enfoque es el
reconocimiento de todas las perso-
nas como titulares de Derechos Hu-
manos, los cuales son universales e
indivisibles, estan interrelacionados
entre si, son interdependientes vy
se refuerzan mutuamente. Implica
proteger los Derechos Humanos de todas las per-
sonas involucradas en los procesos migratorios,
comprendiendo que el bienestar y desarrollo hu-
mano son elementos importantes de las politicas
publicas y de las acciones sociales (Conferencia
Regional sobre Migracion, 2016).

el

Herramienta 18.
Manual Regional de Derechos

Humanos de personas en situacion
de movilidad humana

Este manual pretende acercar los conceptos, instrumentos vy
organismos que cualquier persona migrante debe conocer en
cada una de las etapas del proceso migratorio. Un instrumento
que apoya de igual manera a los actores que trabajan directa-
mente con poblaciones vulnerables, ya que su principal objetivo
es dar a conocer y promover los derechos de aquellas personas
que optan por emprender el viaje de la migracion.

Consulta el manual: https:/bit.ly/3aOrL GE

Fuente. (OIM & Mercosur, 2019).

Honduras

El CONADEH es el ¢rgano encargado de velar por el cum-
plimiento de los Derechos Humanos v libertades fundamen-
tales de todos los habitantes y personas en situacion de mo-
vilidad humana de Honduras. En su informe de gestion 2020
realizan una investigacion y analisis exhaustivo acerca de los
Derechos Humanos vy la actuacion de los ¢rganos compe-
tentes en el pais.

Experiencia 22.
Evaluar la situacion
de los Derechos Humanos

En el documento se puede encontrar un apartado dedicado
exclusivamente a la situacion de las personas en situacion de
movilidad humana donde hace referencia al marco legal, las
competencias, v las actividades y proyectos llevados a cabo.

Fuente: (CONADEH, 2020).
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2. Enfoque de género.

El género alude a los atribu-
tos y oportunidades sociales
asociadas con el hecho de ser
una mujer o un hombre, vy a
las relaciones entre mujeres
y hombres. Estos atributos,
relaciones vy oportunidades
se construyen socialmente y se aprenden en un
proceso de socializacion. Ademas, varian en las
sociedades y culturas a través del tiempo vy el es-
pacio. Asi pues, son especificos del contexto vy
pueden ser modificados.

La incorporacion del enfoque de género es una
estrategia o proceso que aspira a lograr la igual-
dad de género. Por un lado, esto significa que
se deben establecer politicas, programas y es-
tructuras institucionales para compensar las des-
igualdades existentes y para preservar laigualdad
entre mujeres y hombres. Por otro lado, significa
que deben adoptarse medidas para abordar las
necesidades y prioridades especificas de las mu-
jeres y los hombres, de forma separada o unida.
La igualdad de género es una cuestion central en
lo que respecta a las causas y repercusiones de
la migracion y, en consecuencia, para garantizar
respuestas institucionales eficaces con perspec-
tiva de género en programas, politicas publicas,
O en una organizacion.

Herramienta 18.
Género en Marcha.

Trabajando el nexo migracién-desarrollo
desde una perspectiva de género

Esta guia posee un doble uso: material de autoaprendizaje y de
apoyo en capacitaciones presenciales sobre género y migracion
a funcionarios publicos y personal técnico de organizaciones y
ONG gue trabajen en la materia.

Consulta la guia: https:/bit.ly/3BP5uEu
Fuente. (Petrozziello, 2013).


https://bit.ly/3aOrLGF 
https://bit.ly/3BP5uEu

3. Enfoque intergeneracional.

Es imposible entender las dina-
micas de la movilidad humana sin
abordar la posicion y el significado
de los procesos temporales impli-
cados en ella; es decir, sin analizar
la realidad social, haciendo visi-
bles las desigualdades y discrimi-
naciones al interior de los grupos generacionales
y entre generaciones (Consejo Nacional para la
Igualdad Intergeneracional de Ecuador, 2015).

Lo generacional implica, por un lado, el recono-
cimiento a la proteccion integral, por parte del
Estado, de los Derechos Humanos de todas las
personas a lo largo de su vida'; y, por otro, el
reconocimiento y la debida proteccion a los de-
rechos especificos que son propios de las di-
ferentes edades para asegurar la proteccion
integral y su ejercicio pleno. Mientras que lo in-
tergeneracional identifica, como parte de su pro-
ceso evolutivo, las interrelaciones existentes en
cada generacion y la importancia de cada una
en la siguiente. Reconoce, por tanto, la necesaria
proteccion a esos procesos “facilitando el reco-
nocimiento de los otros, del diferente, lo cual po-
sibilita la convivencia y el esfuerzo compartido”
(Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2019, p. 9).

Herramienta 20.

Agenda Nacional para
la Igualdad Intergeneracional

Brinda un Marco de referencia sobre la intergeneracional desde
el punto de vista de los marcos, juridicos, institucionales vy
de planificacion.

Consulta la guia: https:/bit.ly/3jxFwOX

Fuente. (Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional de Ecuador, 2018).

—
17 Primera infancia, infancia, adolescencia, juventud, adultez,
adulto mayor.
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4. Enfoque

de interseccionalidad
Permite conocer la presen-
cia simultanea de dos o mas
caracteristicas diferenciales
de las personas (género, dis-
capacidad, etapa del ciclo
vital, o pertenencia étnica,
entre otras) que en un contexto historico, social
y cultural determinado incrementan la carga de
desigualdad, produciendo experiencias sustanti-
vamente diferentes entre las personas (Expdsito
Molina, 2013).

El analisis interseccional busca revelar las distintas
identidades que viven las personas, exponiendo
las diferentes formas de discriminacion y desven-
taja que se dan como consecuencia de la com-
binacion de identidades, constituyendo en una
herramienta que debe ser tenida en cuenta en la
elaboracion de cualguier politica publica, a fin de
entender como conjuntos diferentes de identida-
des confluyen en el acceso de los derechos.

Herramienta 21.
Guia para incorporar

la interseccionalidad
en las politicas locales

Esta guia publicada por el Ayuntamiento de Terrasa, Espana,
con el apoyo financiero de la Comision Europea, presenta al-
gunas estrategias para aterrizar la mirada interseccional en las
politicas publicas locales de no discriminacion, en la Adminis-
tracion local.

Ver mas: https:/bit.ly/3uVIJOa
Fuente. (Coll-Planas & Sola-Morales, 2019).


https://bit.ly/3uVlJ0a 
https://bit.ly/3jxFwOX

5. Enfoque territorial.
Encaminado para tener en cuenta
como referente de la integracion
y la cohesion social, los espacios
geograficos socialmente cons-
truidos, en los cuales habitan los
pobladores urbanos y se llevan a
cabo las relaciones sociales, eco-
nomicas y politicas cotidianas que dan origen y
a la vez expresa una identidad y un sentido de
proposito compartido sobre el cual se ejerce al-
gun tipo de autoridad.

El enfoque territorial permite el encuentro, la
articulacion y la generacion de sinergias y com-
plementariedades de las distintas iniciativas que
se adelantan para atender las demandas ciuda-
danas y de los migrantes. De la misma manera,
coadyuva a la generacion de vinculos afectivos,
confianza social y solidaridad, como valores
esenciales de la apropiacion de la ciudad como
bien publico. El enfoque territorial permite aten-
der las especificidades de cada lugar y de cada
comunidad, su historia y tradiciones, sus lideraz-
gos y formas organizativas, la diversidad existen-
te en las ciudades (Manrique R., 2013).

Herramienta 22.
La ciudad intercultural paso a paso. Guia

practica para aplicar un modelo urbano

6. Enfoque

de interculturalidad.

De acuerdo con la UNESCO,
la interculturalidad se refiere
a la presencia e interaccion
equitativa de diversas cultu-
ras y a la posibilidad de ge-
nerar expresiones culturales compartidas, a tra-
vés del didlogo y del respeto mutuo (UNESCO,
2005).

El enfoque intercultural intenta reflejar las rela-
ciones entre los distintos grupos culturales que
conviven en un mismo espacio social. No solo
reconoce la existencia de la diversidad cultural,
sino que celebra el encuentro entre culturas vy
promueve el didlogo entre ellas; lo cual no impli-
ca desconocer las desiguales relaciones de po-
der sobre las que se construyen muchas de las
pretendidas diferencias culturales.

En este sentido, las intervenciones basadas en
un enfoque intercultural suponen reconocer las
diferencias y promocionar el encuentro y la con-
vivencia entre culturas; y también, cuestionar las
condiciones a través de las que se construyen vy
ordenan de manera jerarquica muchas de esas
diferencias a través de un paradigma monocul-
tural que en la sociedad occidental esta fuerte-
mente caracterizada por una identidad blanca,
masculina y heteronormativa (CRMSYV, 2019). La
interculturalidad es un didlogo entre iguales, en
un contexto multilingte, multiétnico y pluricultu-
ral (Salazar Tetzaguic, 2009).

Experiencia 23.
Ley de Interculturalidad, Atenciéon
a Migrantes y Movilidad Humana

ﬁaﬁﬁ

de integracion intercultural

La gufa, elaborada por la Red de Ciudades Interculturales, de-
scribe brevemente el concepto de integracion intercultural,
proporciona consejos sobre los pasos y medidas que pueden
ayudar a una ciudad a desarrollar una estrategia intercultural, e
ilustra los elementos de esta estrategia con preguntas analiticas,
sugerencias vy ejemplos de diversas ciudades europeas. Remite
a documentos y otros recursos para profundizar en temas y as-
pectos concretos.

Consulta la guia: https:/bit.ly/2Z51aEq
Fuente: (OIM & Mercosur, 2019).
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Ciudad de México (México)

Aprobada en 2011, la “Ley de Interculturalidad, Atencion a
Migrantes y Movilidad Humana” de la Ciudad de México con-
stituye un marco legislativo a través del cual se dispone la
proteccion de los derechos de las personas en situacion de
movilidad humana y los huéspedes de la ciudad, asi como
el acceso a servicios basicos como salud y ayudas sociales.

Desde la aprobacion de esta Ley, la ciudad ha refrendado su
vocacion de ciudad hospitalaria y multicultural que reconoce
a la movilidad humana como un derecho y no como un delito,
por lo que se compromete a brindar las mismas oportuni-
dades que para la poblacion local.

Fuente: (CNDH, 2011)


https://bit.ly/2Z5IaEq

7. Enfoque de intersectorialidad.
Se refiere a la relacion entre di-
versos sectores gubernamentales
con base en las especialidades
del conocimiento gue se expre-
san en el aparato gubernamental
a través de la organizacion fun-
cional por sectores, tales como educacion, salud,
trabajo, etc.

Se busca la mejora del desempefo en la provi-
sion de servicios publicos, asi como la solucién
de problemas que se deben enfrentar, advirtien-
do que, si el problema es multicausal, la integra-
cion sectorial puede mejorar su abordaje integral.
Esto significa que es la busgueda de la integrali-
dad en el abordaje de un determinado problema
o situacion social, lo que coloca en el centro la
cuestion de la relacion entre distintos sectores
gubernamentales (Cunill-Grau, 2014).

Herramienta 23.

Mesa de trabajo intersectorial
para la gestion migratoria

El informe relata el proceso de creacion de la mesa de trabajo
intersectorial para la gestion migratoria en Peru, convirtiéndose
en un ejemplo y modelo de coordinacion interinstitucional en
la materia.

Conoce el modelo: https:/bit.ly/3aORsaD
Fuente: (Martell, 2015).
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8 Enfoque contextual. Este
enfoque propone que toda in-
tervencion institucional y social
debe tomar en cuenta las con-
diciones histdricas de la socie-

, dad en particular y del contexto
familiar, comunal, institucional,

econdmico, politico y sociocultural en el que las
personas en situacion de movilidad humana se
encuentran; incluidas aquellas situaciones de cri-
sis relacionadas con desastres naturales o con-
flictos (CRSMV, 2014).



https://bit.ly/3aORsqD

2.1.3 SIETE DIMENSIONES PARA
LA INCLUSION DE LA POBLACION EN
SITUACION DE MOVILIDAD HUMANA
EN LAS CIUDADES'™

En esta seccion se abordaran 7 dimensiones des-
de las cuales los gobiernos locales, en el ambito
de su competencia, pueden favorecer la inclu-
sion de las personas en situacion de movilidad
humana para mejorar sus condiciones de vida.

o

—

18 En 2013, ONU Habitat y UNESCO publicaron el documento “Inclusion de los migrantes en las ciudades. Politicas y practicas urban-
as innovadoras” en el que se presentan diez dimensiones para la inclusion: econdmica, salud, educacion, vivienda, conciencia de
género, expresiones culturales, derechos sociales, espacio publico, politica e inclusion civica (Chacko & Price, 2013). A través de los
ejercicios de participacion se ratifico la validez de estas dimensiones; sin embargo, estos mismos ejercicios y el analisis documental
mostraron también que habia dimensiones que podian concentrarse en una sola, como el caso de la participacion civica y politica.
Por otro lado, el enfogque de género se reconoce no como un tema de la inclusion, sino como una dimension transversal que debe
incorporarse en todas las dimensiones y es abordado en el apartado anterior. De esta forma, se definieron siete dimensiones para

la inclusion: inclusion econdmica, vivienda, planeacion urbana y espacio publico, cultura, educacion, salud publica, participacion
civica y politica.



Dimensién Acciones para la inclusién de la poblacién

Planificaciéon urbana 1. Visibilizar la existencia de las comunidades
y espacio publico 2. Involucrar a las personas en situacion de movilidad humana en la planificacion urbana a través
de procesos participativos
3. Generar condiciones de infraestructura digna a través del desarrollo urbano
4. Generar informacion georreferenciada de las comunidades de personas en situacion de
movilidad humana
5. Generar procesos participativos adaptados a las particularidades de las comunidades de
personas en situacion de movilidad humana. (idioma, aproximacion cultural, disponibilidad de
horarios)

Vivienda adecuada

1. Evitar los desalojos

2. Proveer de infraestructura de servicios basicos a los barrios habitados por comunidades
migrantes

3. Impulsar esquemas de financiamiento innovador

Edut:acic')nP
—l
M

Inclusiéon Econdmica 1. Generar alianzas con el sector privado para fomentar la contratacion de personas en situacion
de movilidad

2. Comunicar los protocolos de contratacion de personas en situacion de movilidad

3. Certificar las capacidades y habilidades de las personas en situacion de movilidad

4. Generar programas de capacitacion para personas en situacion de movilidad

Promover espacios interculturales
. Impulsar acciones de homologacion de estudios y nivelacion
. Promover la ensefianza del idioma local
. Capacitacion técnica a profesoras, profesores y autoridades escolares

AWNS

Cultura 1. Ofrecer infraestructura y espacios para que se puedan dar expresiones culturales

2. Apoyo al fortalecimiento de comunidades en situacion de movilidad humana

3. Reconocimiento a las celebraciones de la comunidad migrante, tales como fiestas nacionales
y fiestas tradicionales

4. Incluirles en la realizacion de eventos culturales

Salud
publica

Atencion universal en materia de salud
. Sensibilizacion y generacion de capacidades
. Generacion de datos
. Comunicacion y difusion

AWNS

Participacion
ciudadana

Generar mecanismos de participacion seguros y culturalmente sensibles
. Fortalecer a las asociaciones que atienden a personas en situacion de movilidad humana
. Documentos de identidad locales que garantizan derechos y fomentan la participacion
. Institucionalizar espacios de participacion formal

AWNS-

Herramienta 24.

Inclusion local de personas en situacidon de movilidad humana.
Un portal de ideas, recursos y capacidades existentes para ciudades de todo el mundo

Con el objetivo de brindar a las ciudades orientaciones para establecer sus medidas de inclusiéon local; mostrar la contribucion de las
ciudades a los ODS, PMM vy PMR: vy, aprovechar el apoyo a las dimensiones que influyen en la inclusion local de personas en situacion
de movilidad humana; esta guia ha sido elaborada por distintas organizaciones entre las que destacan ONU-Habitat, UNICEF, UNCTAD,
UNESCO, Centro Mediterrdneo de Integracion o el Mecanismo de Alcaldes, entre otros.

Consulta la guia en inglés: https:/bit.ly/3aPkNkV

Fuente: (Martell, 2015).

89


https://bit.ly/3aPkNkV

La migracion tiene un vinculo historico con la
construccion de ciudades y desarrollo urbano.
Las personas en situacion de movilidad humana
han establecido comunidades y creado barrios
en diferentes ciudades como el barrio Liberda-
de en Sao Paulo de descendientes japoneses vy
Capon en Lima, con personas de descendencia
china, entre otros. Estos barrios se han consoli-
dado como referentes en la ciudad, sin embar-
go, muchos de ellos atraviesan o han atravesado
condiciones de precariedad.

Esto puede ser abordado desde dos perspectivas:

. La forma en la que las personas en situa-
cion de movilidad humana hacen uso del
espacio publico y la forma en la que se
comparte el espacio y las interacciones
gue tienen lugar con las poblaciones lo-
cales.

. Las oportunidades que las comunidades
de acogida generan para la inclusion de
las personas en situacion de movilidad
humana en el espacio publico y a través
de la planificacion urbana.

La planificacion urbana tiene por objetivo crear
ciudades y comunidades inclusivas y sostenibles
a través de procesos gque dan voz a todos los ha-
bitantes urbanos, incluidas las comunidades de
acogida y personas en situacion de movilidad
humana. Esta contribuye a la diversidad socio-
cultural, el crecimiento econdmico de las ciuda-
des, y cuando se realiza reconociendo la diver-
sidad en el territorio, genera impactos positivos
en el desarrollo social y econdmico local. Para las
personas en situacion de movilidad humana, ésta
adqguiere mayor relevancia ya que puede ser un
elemento que contribuya a ampliar las brechas
de desigualdad que enfrentan.

Las zonas urbanas se han consolidado como el
principal foco de concentracion de poblacion
en situacion de movilidad humana. Estas bus-
can asentarse en las ciudades con la promesa de
contar con mayor acceso a oportunidades; sin
embargo, tienden a asentarse en las zonas pe-
riféricas donde suelen enfrentar condiciones de
precariedad producto de una urbanizacion no

1. Planificacién urbana y espacio publico.
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planificada. De esta forma, contribuyen al creci-
miento de la densidad en las zonas periféricas vy
a la expansion de la mancha urbana. A su vez,
esto produce otras externalidades para la ciudad
como la sobrecarga de rutas de transporte vy al-
tos costos para llevar la infraestructura basica de
servicios basicos hacia las zonas periféricas.

La planificacion urbana inclusiva se puede apli-
car a diferentes niveles a escala barrial, de ciu-
dad, territorial y hasta el nivel estatal. Pese a ello,
en todas las escalas es necesario involucrar a to-
dos los sectores de la poblacion. Muchas ciuda-
des han avanzado hacia un desarrollo urbano in-
clusivo a través de la participacion de los actores
en su territorio. No obstante, la participacion de
las personas en situacion de movilidad humana
plantea una serie de retos que ha llevado a que
su involucramiento sea limitado.

El espacio publico se constituye como el escena-
rio que permite visibilizar el proceso de insercion
de las personas en situacion de movilidad en
sus nuevas comunidades de acogida. Es en este
espacio donde se visibiliza su existencia y en el
que se da lugar a la interaccion con la comuni-
dad de acogida. Por ello, adquiere una dimension
importante como instrumento para promover la
socializacion, generar el sentido de pertenencia
y un nuevo sentido de comunidad (Torres Pérez,
2008). De la misma manera, el espacio publico
se constituye en el lugar para los emprendimien-
tos y la comercializacion de bienes y servicios
(por ejemplo, ventas ambulantes), casi siempre
en condiciones de informalidad, que es necesario
regularizar y ordenar, para el beneficio de los mi-
grantes y de las comunidades de acogida.

La participacion inclusiva de todos los segmen-
tos de la sociedad, incluidos los grupos vulnera-
bles, en particular los migrantes, los refugiados,
los repatriados y los desplazados internos, en
la planificacion y gestion de las ciudades vy las
comunidades puede garantizar un acceso mas
equitativo a los espacios publicos, los servicios
bdsicos vy sociales, la infraestructura y las opor-
tunidades de subsistencia. A su vez, ello puede
contribuir a la estabilidad general y la cohesion
social, y reducir el riesgo de violencia y conflicto
en las zonas urbanas.



Retos para incluir a las personas en situacion
de movilidad humana en la planificacion urba-
na y el espacio publico:

Convocatoria de participacion: En ocasiones
se complica porgue las autoridades locales no
cuentan con los canales de comunicacion nece-
sarios con las comunidades de personas en si-
tuacion de movilidad humana, por lo que se difi-
culta invitarles al proceso.

Confianza en el gobierno: El temor de enfrentar
problemas legales, producto de su estatus mi-
gratorio, la desinformacion y falta de estrategias
de difusion adecuada de los gobiernos sobre sus
derechos, disuade a las personas en situacion de
movilidad humana de participar en estos espa-
cios.

Relaciéon con las comunidades de acogida: La
falta de sentido de pertenencia y el temor de ga-
nar visibilidad producto de las conductas xeno-
fobas y discriminatorias de las comunidades de
acogida, lleva a las personas en situacion de mo-
vilidad humana a abstenerse de participar para
evitar conflictos.

Falta de mecanismos de participacion ade-
cuados: La falta de capacidades institucionales
y técnicas para la implementacion de procesos
participativos afecta a las comunidades de aco-
gida y particularmente a las comunidades de
personas en situacion de movilidad humana.

Invisibilizar la presencia de personas en situa-
cion de movilidad humana en las ciudades: El
ignorar la presencia de estas comunidades en la
ciudad tiene por resultado que se omitan las ne-
cesidades particulares de las mismas y que sean
excluidas de los procesos de planificacion y de-
sarrollo urbano.
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Herramienta 25.
Marcador de Inclusiéon Urbana

\@
PASLN

El Marcador de Inclusion Urbana, permite medir el nivel agrega-
do de inclusion de una ciudad, considerado como la capacidad
de acceso a bienes, servicios y oportunidades que ofrece a sus
ciudadanos en linea con la nocién del “Derecho a la ciudad”. Un
mapa permite identificar zonas de concentracion de ventajas vy
brechas en su distribucion en el territorio.

El Marcador utiliza mas de 30 indicadores relativos a 5 areas
clave:

i) Vivienda asequible, de calidad y con servicio;

ii) Empleo vy oportunidades econdmicas;

iii) Salud y bienestar;

iv) Acceso a educacion, cultura y diversidad; v,

v) Espacio publico, seguridad y recreacion.

En la actualidad, lo han adoptado las ciudades de Santo Do-
mingo (Republica Dominicana), Barranquilla y Cucuta (Colom-
bia); Quito (Ecuador) y Lima (Perd) y estd siendo usado para
la focalizacion de las politicas publicas de integracion y para la
promocion de la participacion ciudadana en la cogestion social
del habitat.

Conoce mas en: https:/bit.ly/3n2BVct
Fuente. (ONU-Habitat, 202]a).



https://bit.ly/3n2BVct

éComo incluir a las personas en situacion
de movilidad humana en la planificacién
urbana y el espacio publico?

ﬂ Experiencia 24.

E E Barrio 31

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (Argentina), Banco
Mundial y BID

El Barrio 31 (B31), anteriormente conocido como Villa 31, era
uno de los asentamientos informales mas populares de la ciu-
dad de Buenos Aires, ubicado entre dos de los barrios residen-
ciales y comerciales mas importantes de la ciudad: Recoleta y

Puerto Madero. A pesar de su ubicacion y de su conectividad a
través de sistemas de transporte, autopistas y la Avenida 9 de

1. Visibilizar la existencia de las comunidades.

La inclusion comienza por aceptar la existencia de
las personas en situacion de movilidad humana en
la ciudad. Es importante generar acciones que
permitan mostrar la diversidad que existe en el te-
rritorio, mostrando que las personas en situacion
de movilidad humana existen en la comunidad vy

julio, esta zona se encontraba en condiciones de precariedad
debido aun acceso limitado a los servicios de infraestructura
basica como agua potable y drenaje, donde casi el 20% de las
viviendas estaban en condiciones de hacinamiento.

El barrio era conocido por su tradicion de albergar desde ini-
cios del siglo XX a personas migrantes que llegaban a trabajar
a la zona portuaria y los ferrocarriles. Actualmente, cuenta con
27 mil habitantes, de los cuales mas del 50% son personas en
situacion de movilidad humana provenientes, en su mayoria,
de Paraguay, Bolivia y Peru (Direccion General de Estadistica
y Censos del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, 2019).
Por anos el barrio estuvo al margen de la planificacion urbana
de la ciudad, por lo que su crecimiento se dio de manera de-
sordenada.

En 2017, la con Secretaria de Integracion Social y Urbana de
Buenos Aires, con el apoyo del BID y el Banco Mundial, inicia-
ron la implementacion de un plan integral de urbanizacion e
inclusion en el B31, con el objetivo de mejorar la calidad de vida
de sus habitantes y su conectividad con el resto de la ciudad.

Este plan se ha disefiado de manera participativa, involucrando
a sus habitantes en la identificacion de prioridades y definicion
de intervenciones en el territorio. El plan se basa en 2 dimen-
siones, la fisica a través de la cual se realizan intervenciones en
el territorio para la generacion de infraestructura, pero también
la dimensidn social que busca reforzar el sentimiento de pert-
enencia y de comunidad.

Como parte del plan, se han generado espacios publicos para
favorecer la convivencia social y crear espacios recreativos se-
guros gue permitan un adecuado desarrollo psicosocial para
nifas y ninos. Se han generado espacios verdes que permiten
la retencion de humedad.

La diversidad de culturas que conviven en B3l le ha valido la
proyeccion como un polo gastrondmico en la ciudad, por lo
que las mejoras al equipamiento urbano, como alumbrado pu-
blico y pavimentacion, han contribuido a atraer visitantes de
los barrios aledanos e impulsar el crecimiento de los comercios
que existen dentro de este poligono.

Una de las intervenciones mas importantes de este Plan es el
remplazo de un viaducto elevado que atraviesa el barrio, im-
pactando en el desarrollo de sus dindmicas y su estética, por
un parque elevado que ofrecerd un espacio publico digno vy
de calidad, no solo a los habitantes del barrio, sino para toda
la ciudad.

De esta forma, el plan busca revertir la exclusion de la cual
han sido objeto los habitantes de este barrio a través de su
integracion a la ciudad, pero respetando la identidad propia
del barrio, reconociendo y aprovechando su diversidad.

Fuentes. (Veras Mota, 2019) (Banco Mundial, 2017).
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hacen parte activa de ésta y sus dinamicas.

Herramienta 26.
Murales para la inclusiéon

\®,
7=\

1) Identificar un espacio en la ciudad donde se cuente con un
flujo importante de personas, que sea un punto representa-
tivo para la comunidad en situacion de movilidad humana o
que sea un lugar que sea reconocido como un punto de en-
cuentro. En caso de que éste no sea de propiedad publica,
es necesario sensibilizar para obtener los permisos necesa-
rios.

Definir personas que lideraran la elaboracion del mu-
ral para dar orientaciones graficas y artisticas necesarias.
Para contribuir al propdsito de la inclusion, el ideal es que
se cuente con participacion del gobierno local que puedan
servir de enlace institucional y de la comunidad de personas
en situacion de movilidad humana para incorporar su vision.
Convocar a participar a las personas en situacion de movil-
idad humana, a los colectivos en situacion de movilidad hu-
mana, a las personas que viven en el barrio y a la comunidad
artistica de la ciudad. La participacion de nifios, nifias y per-
sonas jévenes tiene un especial valor para la sensibilizacion.
Disefar una propuesta en conjunto para contribuir a esta-
blecer vinculos entre comunidad de llegada y de acogida.
Puede realizarse una lluvia de ideas, traducida a un concep-
to grafico por el equipo de artistas urbanos participantes.

2)

3)

4)

5) Elaborar el mural a través de un evento que reuna a am-
bas comunidades y en el que, de preferencia, las personas

puedan tener un rol activo en su construccion.

6) Presentar esta pieza de arte urbano en un evento en el que
ambas comunidades puedan plantear su vision y que permi-

ta que éste se entienda como un elemento articulador.

7) Integrar este mural a la agenda de la ciudad, por ejemplo,
en la conmemoracion del dia internacional de las personas
en situacion de movilidad humana.

Fuente: Elaboracion propia.



ﬂ Experiencia 25.
ﬁ E Arte urbano para

visibilizar la migracion

Gobierno de Zapopan (México)

La Direccion de Inclusion y Migrantes de Zapopan vy la Direccion de Mejoramiento Urbano a través del programa #ZapopArt, pro-
movieron la elaboracion de un mural que busca visibilizar a las comunidades en situacion de movilidad y los flujos migratorios que
convergen en Zapopan. Por su ubicacion, este municipio mexicano se ha convertido en un punto de paso para las personas que tienen
como destino EEUU; sin embargo, en afos recientes se ha convertido también en destino migratorio. Por otro lado, es también ciudad

de origen y retorno.

El mural de 30 metros busca reconocer la existencia de estos flujos migratorios y estd, por un lado, dirigido a la poblacion local para
sensibilizar sobre la realidad y la vulnerabilidad enfrentada por las personas en situacion de movilidad humana y la necesidad de su
inclusion; por otro lado, para las personas que arriban o estan de transito en la ciudad, busca inspirar esperanza vy fortaleza.

2. Involucrarles en la planificacién urbana

a través de procesos participativos.

Las personas en situacion de movilidad huma-
na son parte de la comunidad por lo que es im-
portante reconocer sus necesidades a través del
desarrollo urbano. Para ello es importante rea-
lizar procesos de consulta gque permitan cono-
cer las prioridades de la comunidad, los desa-
flos que enfrentan cotidianamente, tanto en su
relacion con la infraestructura urbana como en
sus dindmicas cotidianas, el tipo de subgrupos
poblacionales que conforman a la comunidad, su
percepcion sobre el entorno vy la forma en que
se vinculan con las comunidades de acogida. Por
otro lado, la participacion, a un nivel mas activo
constituye una forma de inclusion efectiva que
permite un mejor conocimiento de la realidad de
la comunidad en situacidon de movilidad humana.

El nivel de participacion con el cual se involucre
a las personas en situacion de movilidad huma-
na se reflejara no solo en la apropiacion de las
intervenciones, sino en la percepcion de inclu-
sion. Por ello, ésta resulta una estrategia que
contribuye a favorecer la integracion, a fortale-
cer el sentimiento de pertenencia y el cuidado
de la comunidad.
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Fuente: (Gobierno de Zapopan, 2020).

para una mejor calidad de vida

ﬂ Experiencia 26.
E E Mejorar el entorno urbano

San José (Costa Rica)

En San José, se rehabilitaron dos pargues destinados a la venta
y el consumo de drogas vy alcohol con coloridos murales y un
skatepark para nifios y nifas. Estos nuevos espacios beneficia-
rédn a mas de 700 familias en situacion de movilidad humana y
locales, pero especialmente a aquellos jovenes en situacion de
movilidad humana para que sientan parte de sus comunidades
de acogida y testigos del cambio en las ciudades.

Las obras fueron implementadas por la OIM y la Alcaldia de
San José, financiadas por la Oficina de Poblacion, Refugiados v
Migracion del Departamento de Estado de los Estados Unidos.

Fuente: (OIM, 2021)




Cuadro 18.
Nivel de participacion
en la planificacion urbana.

e

Alta apropiacion
e inclusién
Las personas
tienen un rol activo en todas las
fases del proceso, inciden en la toma
de decisiones y sus propuestas
pueden generar un cambio en el
planteamiento del proyecto.

Consulta: Las personas son
consultadas para identificar
sus prioridades o a modo

de validacion de las acciones
va establecidas.

Desconocimiento:
Las personas
desconocen por
completo los procesos
y acciones de
planificacion.

Baja apropiacion
e inclusidn

Alta
participacion

Las personas son
involucradas en espacios particulares
del proceso, por ejemplo, la seleccion
del mobiliario. Sin embargo, esta
participacion no se traduce en cambios
sustantivos a la planificacion.

Informacion:
Comunicar los
objetivos y acciones
definidas en la
planeacion.

Baja
participacion

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Piramide de la implicacion de la comunidad en los proyectos urbanos (FEMR 2018, p. 38)

3. Generar condiciones de infraestructura

digna a través del desarrollo urbano.

Como se ha comentado, en la mayoria de los ca-
sos, las comunidades en situacion de movilidad
tienden a establecerse en zonas con precarie-
dad en el acceso a servicios de infraestructura
basica como agua potable, iluminacion y pavi-
mentacion, entre otros. Es necesario identificar
donde se ubican estos asentamientos y cual es el
estado vy la calidad de los servicios con los que se
cuenta para establecer estrategias de cobertura
de servicios que maximice el aprovechamiento
de recursos. Es asi, que el desarrollo urbano no
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solo facilita la disponibilidad de servicios, sino
que dignifica a las personas en situacién de mo-
vilidad humana al mejorar sus condiciones de ha-
bitabilidad.

Estas acciones no solo benefician a las comuni-
dades en situacion de movilidad humana, sino
que impacta también en las comunidades lo-
cales al generar una red de infraestructura in-
tegrada, como el caso del proyecto de rehabi-
litacion del Barrio 31 en Buenos Aires, que ha
generado un nuevo espacio para la convivencia
en la ciudad.



4. Generar informacion georreferenciada de
las comunidades de personas en situacion
de movilidad humana.

El aprovechamiento de las tecnologias de infor-
macion y de analisis favorece que el disefo de
politicas responda a la realidad territorial. Ins-
trumentos como los censos de poblacion pro-
porcionan informacion demografica valiosa; sin
embargo, la periodicidad de su aplicacion se ve
rebasada por la velocidad con la cual se dan las
dinamicas sociales al interior del territorio.

De esta forma con las nuevas herramientas de
georreferenciacion, permiten contar con infor-
macion mucho mas actualizada y con diferentes
capas de datos que permiten generar establecer
correlaciones entre la distribucion espacial, la
oferta de servicios vy los tipos de asentamientos
con la calidad de vida de las personas en situa-
cion de movilidad humana. A su vez, la apertura
de estos datos permite que organizaciones gque
trabajan en el tema puedan generar acciones
con un mayor impacto sobre el territorio.

ﬂ Experiencia 27.
E E Mapeo participativo

5. Generar procesos participativos adaptados
a las particularidades de las comunidades
de personas en situacion de movilidad humana.

En ocasiones las personas en situacion de mo-
vilidad humana tienen la voluntad de participar
activamente en los procesos que se desarrollan
en su comunidad, no obstante, hay limitantes
gue impiden o reducen su participacion, por
ejemplo, el idioma en el que se realizan las ac-
tividades.

Generar procesos de participacion sensibles a las
diferencias culturales que existen en el territorio
permitird avanzar en una planificacion inclusiva.
Iniciativas como incluir informacion en diferentes
idiomas, planificar los horarios de las actividades
de participacion atendiendo a las dinamicas de la
comunidad y establecer las sedes para las activi-
dades de participacion en puntos de facil acceso
y accesibles para personas con discapacidad, en-
tre otros; son acciones que se pueden desarrollar
para promover procesos urbanos participativos
verdaderamente inclusivos.

Herramienta 27.
Integrando la movilidad humana
en los programas de desarrollo urbano

ACNUR y Prefeitura de Belém (Brasil)

ACNUR y la Prefeitura de Belém, en el estado de Par3, realiza-
ron un ejercicio de mapeo participativo con el grupo de indi-
genas de la etnia Warao de Venezuela que habitan la region
metropolitana de Belém. Este ejercicio tuvo por objetivo el
facilitar la garantia de sus derechos vy el acceso a los servicios
ubicados en las cercanias del albergue municipal. A través de
este mapeo, identificaron los servicios de transporte, asistencia
social, y salud publica en la region, los cuales son empleados
con mayor frecuencia por este grupo. La comunidad selec-
ciond a 7 representantes del proyecto, lo cual contribuyd a la
apropiacion del mismo, a fomentar un sentido de contribucion
a la comunidad vy de fortalecer la voluntad de conocer la cul-
tura brasilefa.

Esta metodologia tiene un enfoque de proteccion comunitaria
y fue desarrollada como una herramienta de planeacion cul-
turalmente sensible que permite la comprensidon de su entor-
no y una participacion sustantiva del grupo Warao en la pro-
puesta de soluciones a los riesgos identificados mediante esta
dindmica, asi como una evaluacién de los servicios y mejoras
a la comunidad.

Fuente. (Hugueney, 2021a).

El Proyecto Transversalizacion de la Migracion en la Coop-
eracion Internacional y el Desarrollo (MMICD por sus siglas en
inglés), implementado por la OIM con el apoyo financiero de
la Unién Europea, en colaboracion con ONU-Habitat, presen-
taron en 2021 una caja de herramientas para la integracion de
la migracion en los programas de desarrollo urbano. Esta pub-
licacion contiene informacion sobre herramientas que pueden
ser empleadas por las personas planificadoras urbanas para in-
tegrar a las personas en situacion de movilidad humana en las
diferentes fases del ciclo del proyecto.

+ La caja de herramientas incluye informacion sobre cuatro
ejes tematicos principales:

+ Legislacion y gobernanza urbana

+ Planeacion urbana vivienda y servicios basicos

+ Economia urbana y finanzas

+ Resiliencia urbana

Conoce mas en: https:/bit.ly/37L RT{U
Fuente: (Bahler et al., 2021)



https://bit.ly/37LRTjU

Herramienta 28.
Lista de preguntas para verificar

la integracion de las personas en
situacion de movilidad humana
en la planificacién urbana

En el marco del Proyecto Transversalizacion de la Migracion en
la Cooperacion Internacional y el Desarrollo (MMICD por sus
siglas en inglés), financiado por la Unién Europea vy ejecutado
por la OIM con el apoyo de la Asociacion de Municipalidades
Ecuatorianas, (AME), se elabord la publicacion Enfoque de
Igualdad para la Movilidad Humana dentro de los Planes de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial en el Ecuador. Esta pub-
licacion presenta una serie de herramientas para garantizar
la incorporacion de la movilidad humana en los procesos de
planificacion locales para favorecer la inclusion y el desarrollo
territorial.

Preguntas para verificar la integracion de la movilidad huma-
na en el diseio de proyectos

Estas preguntas permiten a las personas involucradas en la
planificacion de proyectos identificar y reflexionar sobre la inte-
gracion de las comunidades en situacion de movilidad humana
en el disefio del proyecto:

O <‘Los datos utilizados para el disefio del proyecto
estan desagregados por el género y edad de las
personas en situacion de movilidad humana?

[0 ¢Se ha tenido en cuenta el fendmeno migratorio
en el disefo del proyecto (analisis del contexto,
mapeo de actores, evaluacion de necesidades)?

O <{Las personas en situacion de movilidad humana
se ven afectadas positiva o negativamente por el
proyecto?

O ¢Estan las personas en situacion de movilidad
humana entre la poblacion objetivo del proyecto?

O (Se han tenido en cuenta las necesidades de las
diferentes categorias de movilidad humana vy se
han adaptado a las actividades en consecuencia?

[0 ¢Es probable que las personas en situacion de
movilidad humana enfrenten obstaculos legales
o de otro tipo (por ejemplo, practicos) para
beneficiarse de la intervencion?

[0 ¢Afecta la situacion migratoria (regular o irregular)
a la medida en que las personas en situacion
de movilidad humana pueden beneficiarse o
contribuir a la intervencion?

[0 ¢Existe la posibilidad de que las partes interesadas
en el proyecto se opongan a la inclusion de las
personas en situacién de movilidad humana?
dCOmMo se puede mitigar este riesgo?

O ¢Se ha considerado la inclusion de las diasporas en
el proyecto y las oportunidades de canalizar las
remesas de forma mas eficaz?

Conoce mas en: https:/bit.ly/3xPIRWR
Fuente: (Bahler et al., 2021, p. 47)
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Con quién trabajar 7.
Iniciativa “Ciudades Incluyentes,

comunidades solidarias

La iniciativa es implementada a través de una alianza entre
ONU-Habitat, ACNUR y OIM, con el apoyo de la Unidn Europea
y la activa participacion de los gobiernos locales. Su propodsi-
to es el fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos y
las organizaciones sociales en las ciudades de Santo Domingo
(Republica Dominicana), Ciudad de Panama (Panama); Cucuta,
Bucaramanga y Barranquilla (Colombia); Chaguanas (Trinidad
y Tobago); Quito y Manta (Ecuador); y, Lima (Peru).

Sus objetivos especificos son: i) Que los gobiernos locales es-
tén mejor informados vy preparados para manejar los grupos de
refugiados y migrantes en transicion y llegada en situacion de
vulnerabilidad, para lo cual ha elaborado perfiles migratorios de
las ciudades y un marcador espacializado de la inclusion que
opera como tablero de control para el disefio y priorizacion de
politicas publicas; (ii) Incluir los retos vy las oportunidades de la
migracion/asilo en las estrategias urbanas y de planificacion,
para lo cual se apoya el disefio y puesta en marcha de instru-
mentos de planeaciéon y gestion inclusivas; (i) Promocion de
la cohesion social vy prevencion del conflicto entre las comu-
nidades receptoras vy las poblaciones refugiadas y migrantes,
para lo cual se apoyan emprendimientos, capacitacion para el
trabajo y campanas de prevencion de la xenofobia; (iv) Forta-
lecimiento de la capacidad de los gobiernos locales para re-
sponder a las necesidades vy desafios especificos que enfrentan
los refugiados y migrantes, vy la inclusion de las OSC, el sector
privado y las partes interesadas relevantes para garantizar la
transparencia e inclusion de las comunidades anfitrionas en la
toma de decisiones, para lo cual se promueve la participacion y
los espacios descentralizados y desconcentrados para la con-
struccion social del habitat (articulados en la Red IntegrHabi-
tat) y se capacitan funcionarios vy lideres sociales; y (v) El con-
ocimiento y las mejores practicas difundidas ampliamente en
toda la region, y dirigidas a ciudades e interesados fuera del
nucleo seleccionado para este proyecto, fomentando una co-
munidad mas amplia de practica y solidaridad.

Para el logro de estos objetivos, se promueve el enfoque ur-
bano-territorial innovador que aborda las vulnerabilidades ex-
istentes de forma integral y sin exclusiones (atendiendo por
igual a comunidades de acogida y a migrantes que comparten
los mismos desafios), materializando las oportunidades que el
fendmeno de la migracion tiene en el mediano vy largo plazo,
para la construccion de comunidades diversas vy solidarias, asi
como de ciudades mas prosperas e incluyentes, bajo los prin-
cipios del “derecho a la ciudad” como bien comun.

En este sentido, el proyecto trasciende el contexto de la
atencion humanitaria y a su vez genera un nexo con los fac-
tores de integracion de la poblaciéon de personas refugiadas vy
migrantes con vocacion de permanencia en las comunidades
de acogida, con especial atencion en el potencial y necesidades
especificas de las mujeres y personas con discapacidad.

Ciudades Incluyentes, Comunidades Solidarias, también brinda
asistencia técnica a nivel nacional para fortalecer la gobernan-
za migratoria y las politicas publicas para la inclusion a nivel
estatal, a los gobiernos locales para fortalecer capacidades y
competencias para impulsar ciudades incluyentes, y a nivel co-
munidad para la realizacion de proyectos que aceleren la in-
clusion de las personas en situacion de movilidad humana.

Visita: https://ciudadesincluyentes.org/



https://bit.ly/3xPIRwR
https://ciudadesincluyentes.org/

2. Vivienda adecuada

A pesar de los avances en las politicas de provi-
sion de vivienda para las personas en situacion de
pobreza, los déficits habitacionales en América
Latina promedian el 10% (UN Habitat, 2020), sien-
do especialmente altos en materia de su calidad
y para los grupos étnicos. Los esfuerzos se han
centrado en suministrar vivienda de interés social
nueva, casi siempre mediante subsidios a la de-
manda, y con frecuencia ubicada en los bordes
urbanos alejadas de los epicentros de suministro
y acceso a bienes y servicios. En materia de po-
liticas de apoyo al acceso a la vivienda mediante
la modalidad de renta o arriendo, apenas se es-
tan dando los primeros pasos. Esto ultimo es es-
pecialmente sensible para los migrantes, que no
poseen |los recursos para adquirir vivienda propia
y gque tampoco cuentan con los requisitos para
rentar su habitacion, lo cual los hace altamente
vulnerables a los desalojos ilegales o arbitrarios.

Para las personas en situacion de movilidad hu-
mana, el acceso a una vivienda adecuada resulta
critico para el proceso de inclusion social, por-
gue es junto con la formalizacidon de su estatus
migratorio vy la certeza de los ingresos, lo que les
permite integrarse a las comunidades de acogi-
da con estabilidad y confianza, generando vincu-
los y cohesidn social.

Retos para el acceso de las personas
en situacion de movilidad humana
a una vivienda digna:

. Estatus migratorio: Las personas que
carecen de un estatus migratorio regular
enfrentan grandes dificultades para tener
acceso a la vivienda, aun cuando se en-
cuentren en posibilidad de costearla, tan-
to por la falta de documentos de identi-
dad como por el origen extranjero mismo,
situacion gue se experimenta cotidiana-
mente en ciudades como Madrid (Domin-
guez, 2020). Incluso las personas con una
condicion migratoria regular enfrentan el
reto de encontrar vivienda. Esta situacion
orilla a las personas a encontrar viviendas
donde los requisitos son mas “flexibles”
pero que les exponen a riesgos como
fraude, cobros elevados e inmuebles en
mal estado, entre otros.
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Recursos financieros y acceso a meca-
nismos de financiamiento: La especula-
cion del sector inmobiliario y el avance
de la gentrificacion de algunos barrios
ha ocasionado un problema generalizado
de falta de vivienda asequible que afecta
principalmente a las personas en situacion
de movilidad humana. Ademas de la falta
de recursos econdmicos, la imposibilidad
de tener acceso a instrumentos financie-
ros como créditos, préstamos o acceso a
servicios bancarios para cubrir los costos
de vivienda, hacen necesario que las per-
sonas recurran a la venta o renta de vi-
viendas bajo esquemas informales que les
exponen a ser victimas de delincuencia o
de fraudes.

Hacinamiento: Ante la falta de documen-
tos legales y de recursos econdmicos
suficientes, las personas en situacion de
movilidad humana encuentran refugio
en asentamientos informales vy viviendas
compartidas, en muchos casos, con una
gran cantidad de personas con relacion al
espacio. Estos tipos de alojamientos sue-
len presentar condiciones de hacinamien-
to, falta de servicios e insalubridad.

Falta de seguridad de la tenencia de la
vivienda y las propiedades: Esto gene-
ra diversos problemas relacionados con
la proteccion, que pueden desencadenar
nuevos desplazamientos. Estos derechos
son un componente fundamental de las
soluciones duraderas para los desplaza-
mientos forzados, ya que permiten a las
poblaciones afectadas regresar a sus ho-
gares, permanecer donde estan y acceder
a derechos basicos, o trasladarse a un lu-
gar de su eleccion.



é¢Como incluir a las personas en situacion de
movilidad humana en las ciudades a través
de la vivienda?

1. Evitar los desalojos.

Como resultado de la crisis econdmica y en el
marco de la emergencia sanitaria, el ndmero
de desalojos se incrementd debido a la imposi-
bilidad de las personas inquilinas de continuar
cumpliendo con los pagos establecidos. En este
contexto, de acuerdo con cifras de la ONU, cerca
del 40% de personas en situacion de movilidad
humana originarias de Venezuela reportaron ha-
ber sido desalojados durante la pandemia; cifra
gue da cuenta de la magnitud del problema que
enfrenta esta poblacion (K. Gonzalez, 2021).

Hay gue tener en cuenta que la obligacion de los
Estados de abstenerse de los desalojos forzosos
y de proteger contra los desalojos de los hogares
y de la tierra se deriva de varios instrumentos ju-
ridicos internacionales que protegen el Derecho
Humano a una vivienda adecuada y otros De-
rechos Humanos conexos, y que se desarrollan
en los principios basicos vy directrices sobre los
desalojos vy el desplazamiento generados por el
desarrollo.®

Si bien en el contexto latinoamericano las atri-
buciones de los gobiernos locales para frenar los
desalojos son limitadas o nulas, estos pueden in-
terceder ante el sector inmobiliario y promover
la moratoria en los desalojos para personas en si-
tuacion de vulnerabilidad, particularmente en el
marco de la emergencia sanitaria, ya que agrava
la exposicion a riesgos de esta poblacion, ape-
lando a la buena voluntad del sector.

Por otro lado, reconociendo que existen desalo-
jos que se encuentran dentro del marco de la ley,
es importante que las autoridades locales que se
encuentren involucradas de manera directa en
ejecutar estos desalojos reciban capacitacion y
sensibilizacion sobre el respeto a los Derechos
Humanos para que asi, esto se realicen en total
apego a la legislacion pero también sin violentar
la integridad de las personas en situacion de mo-
vilidad humana.

Experiencia 28.
#AltoDesalojosCDMX

ﬁaﬁﬁ

Ciudad de México (México)

Como resultado de la crisis de la COVID-19 en la Ciudad de
México (CDMX) los desalojos forzosos se incrementaron ante
la imposibilidad vy la falta de apoyos para el pago de vivienda, a
la vez que las autoridades locales hacian el llamado para que-
darse en casa.

Ante esta situacion, el gobierno de la CDMX explord la posib-
ilidad de proporcionar apoyos econdmicos; sin embargo, la
medida no avanzo por falta de recursos. Asimismo, buscaron
frenar los desalojos por la via legal, pero carecian de las com-
petencias para ello.

En este sentido, desde 2020, TECHO, HIC-AL, INDESIG, #Yoln-
quilino, La Sandia Digital, CNCPAZ, y Gatitos por la Desigual-
dad, han sumado esfuerzos a través de la campana #AltoDesa-
lojosCDMX para hacer un llamado conjunto a las autoridades e
incidir en la toma de medidas, particularmente a nivel legislati-
VO para impulsar medidas que protejan a las personas arrenda-
tarias de los abusos del sector inmobiliario.

Fuente. (Jaramillo, 2021).

2. Proveer de infraestructura de servicios basicos
a los barrios habitados por comunidades en
situacion de movilidad humana.

Las personas en situacion de movilidad humana
se ven expuestas a condiciones de habitabilidad
deficientes, no solo por la calidad de los aloja-
mientos, sino por las zonas en las que se ubican.
La falta de vivienda, en ocasiones, los ha llevado
a habitar en zonas abandonadas o generar nue-
vos asentamientos en zonas donde no existian,
como en la periferia o en areas de proteccion
ambiental.

La construccion de estas viviendas tiende a ser
precaria y sin acceso a servicios publicos, lo que
propicia problemas de generacion de residuos
sanitarios. Muchos de estos asentamientos tie-
nen varios anos de construccion, por lo que su
numero de habitantes se ha incrementado, las vi-
viendas se han ido mejorando gradualmente y se
ha ido ganando reconocimiento a su existencia.

Reconociendo que existen asentamientos en los
que la reubicacion plantea mayores problemas
en términos logisticos y de respeto a los dere-
chos humanos, la solucion mas viable puede ser
el integrar estos barrios a la red de servicios pu-
blicos, de forma que las personas en situacion de
movilidad no tengan que verse expuestas a pro-

19 Entre éstos instrumentos juridicos internacionales figuran la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (parr. 1, art. 11), la Convencion sobre los Derechos del Nifo (parr. 3, art. 27), las dis-
posiciones sobre la no discriminacion que figuran en el parrafo 2 h) del articulo 14 de la Convencioén sobre la eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra la mujer vy el articulo 5 e) de la Convencion sobre la Eliminacion de la Discriminacion Racial.
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cesos de desalojo o reubicacion que expongan
su integridad, sino que se les reconozca como
parte de la ciudad y se busgue mejorar sus con-
diciones de vida.

En este esquema se puede contemplar el capa-
citar a las comunidades para la autoconstruc-
cion de vivienda en condiciones seguras para
la prevencion de riesgos vy sensibilizarles sobre
los asentamientos en zonas expuestas a riesgos
geoldgicos e hidrometereoldgicos.

3. Impulsar esquemas de financiamiento
innovador.

Promover soluciones financieras innovadoras vy
sostenibles que permitan a las personas en si-
tuacion de movilidad humana tener acceso a
viviendas dignas requiere de la construccion de
alianzas con el sector privado, como el sector
bancario, para generar los esquemas de financia-
miento que permitan a las personas en situacion
de movilidad humana el acceso a herramientas
financieras adecuadas a su situacion.

De manera particular, la cooperacion del sector
inmobiliario es fundamental para que permita la
adopcion de esquemas de arrendamiento mas
flexibles, facilite la adopcion de compromisos
para la obtencidn de una vivienda y contribu-
yan a la generacion de esguemas sociales para
el acceso a la vivienda. Las contribuciones des-
de estos sectores se pueden afianzar a través de
incentivos, por ejemplo, de caracter tributario o
de reconocimiento de la responsabilidad social
empresarial, entre otros.

Por otro lado, estas mismas alianzas pueden ser
empleadas por el gobierno local para la cons-
truccion de viviendas desde el sector publico,
de forma tal gue sea la administracion publica la
gue se encarga de gestionar los recursos y coor-
dinar el proyecto para posteriormente hacer las
entregas a las comunidades.
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Experiencia 29.
Ciudad integradora,

desarrollo urbano y cultura
para un pais de acogida

Villa del Rosario, Riohacha, Maicao, Barranquilla, Medellin
v Rionegro (Colombia)

Este proyecto es implementado por el Gobierno de Colombia,
con el apoyo financiero de la Unidn Europea vy el Fondo Corea-
no de Alianza para el Conocimiento en Tecnologia e Innovacion
y el BID. Tiene por objetivo mejorar las condiciones de vida y
facilitar la inclusion de las personas en situacion de movilidad
humana de origen venezolano en cinco ciudades que han sido
identificadas como prioritarias por los flujos migratorios que
concentran Villa del Rosario, Riohacha, Maicao, Barranquilla,
Medellin y Rionegro.

Con una inversion de 13.5 millones de euros, el programa con-
templa acciones como el apoyo al subsidio de arrendamien-
tos temporales, fortalecer las capacidades de los gobiernos
locales para mejorar el acceso a servicios urbanos y vivienda
de calidad, implementar proyectos piloto de mejoramiento de
vivienda, y generar acciones institucionales para la oferta de
servicios basicos en los barrios.

Por otro lado, el Fondo de Garantia de Alquiler proporciona
apoyo a personas en situacion de movilidad humana para dar
cumplimiento a los requisitos de garantias solicitadas por los
arrendatarios e incentivar a propietarios a ofrecer viviendas en
alquiler.

Asimismo, este proyecto implementard acciones para for-
talecer las estructuras institucionales que permitan facilitar el
acceso a mercados laborales, programas de acogida, y otros
servicios de caracter social.

Fuente. (Jaramillo, 2021).




3. Educacion

La educacion es un Derecho Humano universal, mas
alld del estatus legal, es necesario contar con acceso
a una educacion de calidad. Una educacion de cali-
dad es una herramienta que permite a las personas
en situacion de movilidad humana, particularmente
NNA, desarrollar conocimientos, destrezas, actitu-
des y valores que contribuyen a la posibilidad de lle-
var adelante vidas saludables, felices y productivas
(UNESCO, 2020).

A través de la educacion, particularmente cuando se
realiza en ambitos escolares inclusivos, las personas
en situacion de movilidad humana pueden aprender
a ser miembros responsables vy activos en sus comu-
nidades.

En ALyC la educacion suele ser una competencia de
los gobiernos nacionales en la cual los gobiernos lo-
cales tienen poca incidencia para la modificacion de
programas. Sin embargo, existen iniciativas que son
impulsadas desde el ambito local para ofrecer ca-
pacitaciones paralelas o sobre tematicas especificas
0 para apoyar en la realizacion de tramites para el
ingreso al sistema educativo.

Esta problematica puede ser abordada desde dos
enfoques:

. Oportunidades y oferta educativa (desde el
enfoque institucional).

. Posibilidad de ingreso (desde la perspecti-
va individual de las personas en situacion de
movilidad humana).

No basta con proporcionar educacion Unicamente.
El entorno escolar debe adaptarse y responder a las
necesidades especificas de las personas en situacion
de movilidad humana, particularmente NNA. Inte-
grarles en las mismas escuelas que las comunidades
de acogida es un punto de partida importante para
desarrollar la cohesion social, el idioma, la manera en
gue se imparte la enseflanza, la discriminacion, asi
como problemas derivados de documentos de iden-
tidad, pueden alejar a estos grupos de las escuelas.

Retos del acceso a la educacion de las personas
en situacion de movilidad humana:

Validacion de estudios, homologacién de
grados y documentos de identidad: El reco-
nocimiento de los grados escolares se torna
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un desafio debido a que, en ocasiones, las fa-
milias tienen que dejar sus lugares de origen
sin la oportunidad de llevar consigo docu-
mentos de identidad, o en este caso, escola-
res y por los costos (tiempo y dinero) asocia-
dos a su reconocimiento legal en el pais de
acogida, por lo que se dificulta la asignacion
de grados. Por otro lado, la diferencia entre
los sistemas educativos genera una brecha
entre los conocimientos vy las herramientas
existentes, por lo que, a pesar de contar con
un nivel de estudios mas avanzado, en oca-
siones es necesario retroceder de nivel para
homologar conocimientos.

Idioma y diferencias culturales: Sin duda
uno de los retos mas apremiantes que en-
frentan las personas en situacion de movili-
dad humana en el acceso a la educacion, es
el idioma. El enfrentarse a una lengua des-
conocida, asi como las diferencias culturales
existentes con las comunidades de acogida,
propician problemas de adaptacion e inhibe
la participacion de las personas en situacion
de movilidad humana en las actividades edu-
cativas que dificulta su avance y aprovecha-
miento.

Falta de recursos de las familias en situa-
cion de movilidad humana: La principal
motivacion de las personas en situacion de
movilidad humana es la busqueda de un ma-
yor acceso a oportunidades para mejorar su
calidad de vida. Por ello, NNA se ven en la
necesidad de asumir tareas que contribuyan
al sostén de las familias, dejando de lado la
educacion por la inversidon en tiempo vy recur-
SOS gque esta requiere.

Burocracia: Al llegar a un pais nuevo, con
una normativa y una estructura institucional
diferente, las personas en situacion de movi-
lidad humana enfrentan el reto de entender
y de dar cumplimiento a los procesos institu-
cionales. Muchas veces, las trabas que esto
representa sumado a las conductas discrimi-
natorias y xenofobas de las personas servi-
doras publicas que atienden a las personas
en situacion de movilidad humana, llevan a



que éstas desistan de los tramites, por ejem-
plo, para el ingreso al sistema educativo para
la validacion de estudios.

Xenofobia y discriminacion: las expresiones
de xenofobia y discriminacion a las cuales se
ven expuestas los NNA en el entorno educa-
tivo por parte de sus pares o las autoridades,
representan una de las causas del abandono
escolar.

¢Como incluir a las personas en situacion
de movilidad humana en la educaciéon?

1. Promover espacios interculturales.

A pesar de que la adaptacion entre las personas en
situacion de movilidad humana y las comunidades
de acogida es un proceso reciproco, una mayor car-
ga recae en las comunidades de llegadas, que reali-
zan mayores esfuerzos para adaptarse a sus nuevos
entornos.

La generacion de espacios seguros es fundamental
para favorecer la convivencia y propiciar la genera-
cion de lazos. Esto se logra con la sensibilizacion de
las autoridades escolares sobre la naturaleza del fe-
nomeno migratorio y la capacitacion en materia de
proteccion a los Derechos Humanos. De esta forma,
se contribuye a generar entornos escolares libres de
violencia.

Para garantizar este objetivo, se pueden desarrollar
proyectos institucionales desde los cuales se abor-
den temas como los principios a la igualdad y no dis-
criminacion y los Derechos Humanos y gue involu-
cren a la comunidad educativa (personas docentes,
estudiantes, personas servidoras publicas y madres
vy padres de familia) en la generacion de espacios de
convivencia que permitan vivenciar la igualdad.

Por otro lado, las personas docentes pueden imple-
mentar acciones para involucrar de manera activa a
las personas situacion de movilidad humana en las
actividades y aprovechar la diversidad cultural para
fortalecer las practicas pedagogicas.

2. Impulsar acciones de homologacion
de estudios y nivelacion.

A nivel local las competencias en materia de edu-
cacion son limitadas, sin embargo, los gobiernos lo-
cales, especialmente aquellos en las grandes ciuda-
des, cuentan con areas institucionales dedicadas a la
educacion, desde las cuales establece el enlace con
autoridades del nivel nacional. La falta de documen-
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Experiencia 30.
Educacion Intercultural
y Bilingle

ﬁﬂﬁa

Provincia de Chubut (Argentina)

La Provincia de Chubut, Argentina, ha registrado un importante
flujo de personas en situacion de movilidad humana proveni-
ente de Bolivia. Desde 2005, la modalidad de Educacion Inter-
cultural y BilingUe (EIB) esta estipulado en la Ley de Educacion
de la provincia de Chubut y se imparte de manera obligatoria
en tres niveles educativos. Esta ley contempla la universalidad
del acceso a la educacion, aun sin contar con documentos de
identidad.

Los contenidos pedagdgicos de EIB son culturalmente sensi-
bles e incorporan el enfoque étnico. Asimismo, se conmemoran
fechas representativas de la comunidad boliviana, por ejemplo,
la celebracion de la Pachamama involucra también a la comuni-
dad. De esta forma, se valoriza y se contribuye a la preservacion
de la cultura de las comunidades en situacion de movilidad hu-
mana.

El enfoque intercultural del sistema EIB se basa en cuatro prin-
cipios: la interculturalidad, para un didlogo e intercambio cultur-
al; diversidad, que reconozca y celebra la diversidad; igualdad
de oportunidades y la reparacion historica, para visibilizar las
identidades enmascaradas desde la perspectiva del presente.

Fuente:(Honorable Legislatura del Chubut., 2010) (Sassone, 2021).

ﬁﬂﬁﬁ

Sin Fronteras (Ciudad de México)

Sin Fronteras cuenta con el Centro de Dia “La Ceiba”, el cual es
un espacio a través del cual proporciona servicios comunitarios
para la atencion de personas en situacion de movilidad huma-
na, entre los cuales destacan las actividades de educacion para
contribuir a su inclusion socioecondmica. La organizacion pro-
porciona clases de espafnol y ofrece apoyo para la educacion
de adultos. Asimismo, reconociendo que muchas personas en
situacion de movilidad humana cuentan con una formacion
previa, la organizacion brinda acompanamiento para que las
personas puedan realizar los tramites de revalidacion de estu-
dios ante las autoridades educativas. De esta forma, contribuy-
en a favorecer la empleabilidad, la continuacion de estudios vy
el acceso a oportunidades.

Experiencia 31.
Acompanamiento para
la revalidacion de estudios

Sin Fronteras es una organizacion de la sociedad civil que brin-
da apoyo vy atencion a las personas en situacion de movilidad
humana, ademas de incidir en las politicas publicas para su in-
clusion y la proteccion de sus derechos.

Fuente: (Sin Fronteras, 2021).

tos probatorios no deberia representar un obstaculo
para el acceso a la educacion. Es por ello que, por
ejemplo, en Brasil, donde la educacion publica es
descentralizada, se ha avanzado en iniciativas para
garantizar el acceso a la matricula, independiente-
mente de la presentacion de documentacion.



3. Promover la ensefianza del idioma local.

La ensefanza del idioma local puede ser una de
las acciones en las que los gobiernos locales pue-
den tener mayor posibilidad de accion y consti-
tuye un elemento clave para la integracion de
las personas en las comunidades de acogida. A
nivel educativo, esto favorece la participacion en
las actividades escolares y garantiza el adecuado
aprovechamiento de las actividades pedagodgicas.

Si bien el aprendizaje del idioma local favorece
una mejor integracion a las dinamicas y a la co-
munidad de acogida, es importante no generar
restricciones al uso del idioma materno de las
personas en situacion de movilidad humana. La
comunidad escolar local puede verse beneficia-
da con la diversidad de idiomas en el entorno es-
colar. Esto puede ser aprovechado al no limitar
el uso de la lengua materna de las personas en
situacion de movilidad humana y promover acti-
vidades de intercambio cultural.

a Experiencia 32.
H E Espacio de brazos abiertos

para la migracion

Intendencia de Montevideo (Uruguay)

Desde 2017, la Secretarfa de Equidad Etnico-racial y Migrantes
de la Intendencia de Montevideo Implementa diferentes lineas
de trabajo de la agenda de derechos para personas en situacion
de movilidad humana con perspectiva de género, étnica y racial.

Una de ella es “Espacio Abierto” es un espacio de intercambio
que tiene como objetivo generar una estancia de aprendizaje
gratuita en la que se busca la integracion de la poblacion mi-
grante en la sociedad por medio del aprendizaje de la lengua
espanola, asi como de la cultura del Uruguay.

Como parte del programa se ofrece clases de espafiol en nivel
basico e intermedio de forma virtual, se organizan ferias gas-
trondmicas, festivales de cuento, concursos de fotografia vy
cortos; grupos focales con poblacion en situacion de movilidad
humana o talleres tematicos, entre otros.

Fuente: (Intendencia de Montevideo, 2021)

a Experiencia 34.
H H ’Programa binacional de educacion”

4, Capacitacion técnica al profesorado
y autoridades escolares.

En ocasiones, los NNA en situacion de movilidad
humana que acuden a las escuelas, han tenido
experiencias dificiles en su proceso de llegada vy
adaptacion al pais de acogida, lo cual puede afec-
tar su proceso de adaptacion.

Implementar actividades de capacitacion para el
profesorado y autoridades escolares les permite
conocer la forma en la cual aproximarse al estu-
diantado en situacion de movilidad humana para
generar un ambiente social, emocional y cultural-
mente sensible adaptado al contexto de diversidad.

Sin embargo, es importante recalcar que ni el pro-
fesorado ni las autoridades locales pueden ser con-
siderados como especialistas en salud mental, ya
gue requiere atencion profesional (UNESCO, 2019).

democraticas

ﬂ Experiencia 33.
ﬁ E Construyendo escuelas

Municipalidad Metropolitana de Lima (Pert)

El programa “Convivencia Democratica con Inclusion y Educacion
Sexual Integral forma parte del proyecto “Construyendo escuelas
democraticas” implementado por la UNICEF, la ONG Alternativa
y Manuela Ramos v la Direccidon Regional de Educacion de Lima
Metropolitana y es implementado con el apoyo del Gobierno
de Canada, tiene por objetivo contribuir a mejorar el papel del
personal docente a través de la sensibilizacion frente a entornos
diversos para favorecer la tolerancia en espacios de aprendizaje.

Este programa contempla la capacitacion de 180 personas do-
centes de 60 escuelas en la municipalidad de Lima, en el cual se
les brindard informacion, sensibilizacion y herramientas técnicas
para implementar acciones que promuevan la inclusion, la equi-
dad de género, la convivencia democratica y reconozcan la di-
versidad que existe en las aulas. El programa enfatiza estrategias
para la inclusion de las y los estudiantes en situacion de movi-
lidad humana, para generar espacios seguros que les permitan
aprovechar las experiencias de aprendizaje.

Fuente: (UNICEF, 2020a).

Gobierno del estado de Jalisco (México)

El “Programa Binacional de Educacion Migrante México-Estados Unidos del estado de Jalisco (PROBEMJAL)” es un programa educativo de
la Subsecretaria de Educacion Basica que se lleva a cabo en colaboracion con diferentes dreas de la Estructura del Sistema Educativo del
Estado de Jalisco, cuyo principal objetivo es la atencion educativa inmediata de NNA y familias migrantes independientemente de su status
migratorio con el fin de proporcionar mejores oportunidades de progreso académico a las personas migrantes binacionales México-EEUU.

LLas primeras actividades conjuntas se remontan a 1976 a través de la Coordinacion Binacional de Educacidn Migrante entre los estados de
California y Michoacan. Actualmente, el programa cuenta con un enfoque multicultural y bilingle y brinda proyectos, estrategias vy lineas de
accién en la atencion de estas poblaciones vulneradas bajo la premisa de eliminar todo tipo de discriminacién y con los valores de justicia,

respeto, solidaridad e igualdad, entre otros.

Fuente.: (Gobierno del Estado de Jalisco, 20271)



Herramienta 29.
Recomendaciones para la inclusion

educativa de NNA en situacién
de movilidad humana

Como parte del proyecto “Educacion de nifos, nifias y perso-
nas jovenes en situacion de movilidad humana” del Programa
Interamericano para los Derechos Humanos de los Migrantes vy
sus Familias de la Organizacion de los Estados Americanos, con
el apoyo de la Agencia Canadiense para el Desarrollo Interna-
cional, se realizd en 2009 el “Mapeo de Politicas y Programas
de educacion de nifios, nifas y personas jovenes en situacion
de movilidad humana”

Este mapeo partio del diagnostico del contexto de acceso ed-
ucativo para NNA en situacion de movilidad humana y analizé
la respuesta institucional de los paises de la region. Como resul-
tado, se identificaron buenas practicas que han contribuido a
la inclusion educativa y se plantearon una serie de recomenda-
ciones, para el nivel nacional y local, para mejorar las oportuni-
dades de acceso y permanencia en el sistema educativo de las
comunidades de llegada a partir de los siguientes ejes:

+ Politicas publicas

+ Derecho a la educacion

+ Informacion

+ Investigacion académica

- Compromisos internacionales

+ Diversidad cultural en las escuelas

+ Lengua

Conocer mas en: https:/bit.ly/2VVWduP
Fuente: (Bahler et al., 2021)
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4. Inclusion econdmica

El trabajo constituye un eje central de analisis del
binomio movilidad humana y proteccion social. En
primer lugar, porgue uno de los principales motivos
por el cual las personas migran es precisamente la
blsqueda de mejores oportunidades de empleo;
es decir, trabajos mejor remunerados, mas estables
y con posibilidades de crecimiento. Incluso si esto
no fuera la motivacion principal del proyecto mi-
gratorio, el trabajo es la via principal por la que se
adquieren derechos sociales y acceso a multiples
servicios en el pais de destino.

También, el trabajo vy la calidad del mismo determi-
nan en gran medida la insercion de las personas en
situacion de movilidad humana al lugar de destino:
si la persona trabaja, recibe una remuneracion, coti-
za al sistema de seguridad social, posee un seguro
meédico y obtiene entonces una cobertura que pro-
tege a sus dependientes. El trabajo formal otorga
derechos y es una via expedita de inclusion social.

Mejorar los medios de vida a través de la inclusion
economica es un componente clave para lograr resul-
tados de proteccion y soluciones para las personas
en situacion de movilidad humana. La inclusion eco-
nomica implica el acceso de este grupo de atencion
prioritaria, incluyendo a aquellas personas que care-
cen de un estatus migratorio regular ademas de los
grupos vulnerados y menos atendidos a oportunida-
des en los mercados laborales y de emprendimiento.

La inclusion econdmica contribuye a la autosufi-
cienciay a la resiliencia de las personas en situacion
de movilidad humana, empoderandolas hacia la
satisfaccion de sus necesidades de manera segura,
sostenible y digna. Evita y reduce la dependencia
de la ayuda y los mecanismos de adaptacion ne-
gativos. Asimismo, contribuye a la economia de las
comunidades de acogida y prepara a las personas
en situacion de movilidad humana para su futuro,
ya sea para volver a casa, integrarse en el pais de
asilo o para su reasentamiento en un tercer pais.

La inclusion econdmica empieza desde la llegada de
las personas en situacion de movilidad humana a las
ciudades de acogida. En esta etapa, el sacar prove-
cho de la provision de asistencia humanitaria y opor-
tunidades educativas puede conducir a mejores re-
sultados en fases posteriores de su desplazamiento.
El rol de las personas empleadoras es fundamental
para reducir las brechas existentes y promover ac-
ciones que generen condiciones equitativas para el
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Cuadro 19.

Beneficios de la inclusion laboral
de las personas en situacion de
movilidad humana

e

Actor Beneficios

Pais de - Trabajadores para ocupaciones
destino con escasez

= Menores costos publicos en formacion
Empleador - Trabajadores profesionalmente formados
de destino + Reduccion de costos de formacion

- Reclutamiento facilitado en origen
Personas - Empleo profesional

+ Formacion de calidad internacional

= Acceso para estudiantes provenientes de
bajos ingresos

= Aumento sustantivo de ingresos

en situacion
de movilidad
humana

Pais
de origen

= Formacion subsidiada para profesionales
que deciden quedarse

= Mayor oferta de profesionales
en origen

- Ausencia de pérdida fiscal por migracion de
graduados

- Fortalecimiento de instituciones formadoras

- Remesas de graduados emigrantes

Retomado del Global Skills Partnership (Maldonado et al, 2018).

acceso y la permanencia en el empleo de personas
en situacion de movilidad humana. Las personas
en situacion de movilidad humana tienen un rol
fundamental en la difusion de conocimiento entre
sus paises de origen y de acogida, contribuyen al
incremento de la productividad y aportan nuevas
habilidades y capacidades.

Los equipos de trabajo integrados por personas
con diversidad cultural tienen un mejor desempe-
Ao gue los que son homogéneos. Es por ello, que
su incorporacion en las dinamicas productivas que
activan la vida econdmica de una sociedad, como
la industria, los emprendimientos vy el empleo regu-
larizado, permite aprovechar el potencial humano
de las personas en situacion de movilidad humana.

La incorporacion de las personas en situacion de
movilidad humana al sector laboral es una estrate-
gia que contribuye a fortalecer la innovacion en el
territorio y aprovechar el talento vy el capital creativo
gue aporta la diversidad, con lo cual se fomenta el
desarrollo local. El Cuadro 19 presenta los beneficios
gue la inclusion laboral trae a los diferentes actores
vinculados con la movilidad humana.



Retos del acceso al trabajo de las personas en
situacion de movilidad humana:

. Desconocimiento por parte del sector
privado de los procedimientos de contra-
tacion de personas en situacion de movi-
lidad humana: En ocasiones, desde el sec-
tor privado existe un desconocimiento de la
posibilidad de contratar a personas en situa-
cion de movilidad humana y de los procesos
a seguir para hacerlo.

- Falta de validacidn y certificacion de capa-
cidades para el ambito laboral: La gran ma-
yoria de personas en situacion de movilidad
humana se encuentran calificadas y cuentan
con competencias para el dmbito laboral,
sin embargo, éstas tienden a ser desapro-
vechadas por el mercado laboral debido a
problemas para el reconocimiento formal en
sus comunidades de acogida. Esta situacion
lleva a que no puedan acceder a empleos
gue correspondan a sus capacidades o que
éstas no sean debidamente valoradas (OIT,
2019). Esta situacion afecta también a las
personas en situacion de movilidad huma-
na de retorno, que, a pesar de encontrarse
en su pais natal, enfrentan dificultades para
acreditar las capacidades adqguiridas en su

estancia en el extranjero.

. Precarizacion de las condiciones laborales:
La necesidad de recursos, la falta de reco-
nocimiento de sus capacidades, y la dis-
criminacion y xenofobia, son factores que
contribuyen a que las personas en situacion
de movilidad humana accedan a puestos de
trabajo en condiciones precarias. Por otro
lado, su situacion migratoria constituye un
factor adicional que les expone a vulnera-
bilidades, ya que en ocasiones las personas
empleadoras se valen de este estado para
incurrir en practicas de abuso, sabiendo que
no recibirdn denuncia por temor a enfrentar

problemas judiciales.

Requerimientos especificos de habilidades
y capacidades: Si viene una gran parte de la
poblacion en situacion de movilidad huma-
na se encuentra calificada para formar par-
te de la fuerza laboral en su comunidad de
acogida, en ocasiones estas comunidades
cuentan con requerimientos particulares
dadas las actividades productivas locales,
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Por ejemplo, conocimiento de manufactura
textil, uso de computadora, conocimiento
sobre atracciones locales para el caso de la
industria turistica, entre otros.

éCémo impulsar la inclusiéon econdmica de las
personas en situacion de movilidad humana?

1. Generar alianzas con el sector privado para
fomentar la contratacion de personas en situacion
de movilidad humana.

El sector privado constituye un aliado estratégico
para la generacion de oportunidades en el sector
laboral de las personas en situacion de movilidad
humana.

Los gobiernos locales pueden promover la gene-
racion de alianzas con el sector privado, desde las
cuales se puede promover:

. Incorporacion de personas en situacion de
movilidad humana al ambito laboral.

. Flexibilizacion de los esquemas de contra-
tacion.

. Generar politicas inclusivas y espacios la-
borales interculturales.

. Esguemas de capacitacion que permitan a
las personas en situacion de movilidad hu-
mana adqguirir nuevas habilidades con reco-
nocimiento en su comunidad de acogida.

. Generar condiciones laborales decentes.

a Experiencia 35.

Plataforma del Gran Acuerdo
HH por el Trato Igualitario
Ciudad de México (México)
El Gran Acuerdo por el Tarto Igualitario (GATI) es una iniciativa del
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED) para involucrar al sector privado de la ciudad
en la lucha contra la discriminacion. EI GATI promueve la sensibi-
lizacion del sector privado para un trato igualitario y no discrimi-
natorio. Inicialmente, este programa consisti¢ en reconocimiento
de las empresas a través de la Placa por la No Discriminaciéon en
Establecimientos, sin embargo, el programa se fortalecid y esta-
blecié la necesidad de adoptar un compromiso formal mediante
el cumplimiento de criterios que acreditan sus acciones por un
trato igualitario.

Como un siguiente nivel de compromiso, se ha establecido un
programa de capacitacion a las empresas y comercios para fa-
vorecer la contratacion de personas en situacion de movilidad
humana en condiciones y grupos vulnerados, en condiciones lab-
orales dignas.

Fuente: (COPRED, 2021b).



2. Comunicar los protocolos de contratacion
de personas en situacion de movilidad humana.

Uno de los problemas identificados desde las
comunidades en situacion de movilidad humana
es el desconocimiento de las oportunidades vy
programas existentes para apoyar a mejorar sus
condiciones de vida.

Si bien estas suelen ser comunicadas, Nno son
difundidas a través de los canales adecuados,
como podria ser a traves de los colectivos que
se encuentran en comunicacion directa con las
comunidades, a traves de las redes sociales de
comunidades en situacion de movilidad, ferias
de empleos en lugares accesibles y mediante
las dependencias gubernamentales que brindan
atencion directa a este grupo coma entre otros.

Esta informacion debe proporcionarse en otros
idiomas para que para gue pueda ser compren-
dida con facilidad y teniendo en cuenta las con-
diciones de grupos prioritarios como pueden ser
las personas en situacion de discapacidad.

3. Acceso a servicios bancarios.

La condicion de persona en situacion de movili-
dad humana, aun con estatus regular, representa
un gran obstaculo para su bancarizacion, lo cual,
a su vez es una barrera que limita y dificulta el
acceso a ciertos servicios, tales como el pago en
establecimientos, asi como el cobro salarial, ya
gue cada vez es mas difundido el pago por trans-
ferencias bancarias. De esta forma, los gobiernos
locales pueden buscar establecer convenios de
colaboracion con entidades bancarias para faci-
litar el acceso a estos servicios, reduciendo los
requisitos y restricciones.

ﬂ Experiencia 36.

Bancarizacion de personas
EH en situaciéon de movilidad humana
Ciudad de Buenos Aires (Argentina)
En el marco del compromiso “Ciudad Solidaria” del Gobierno de
Buenos Aires, se suscribid un compromiso con el Banco Ciudad
y ACNUR para facilitar la inclusién financiera de las personas en
situacion de movilidad humana desde tres dimensiones: edu-
cacioén financiera, asistencia crediticia a micro emprendedores vy
presencia en zonas vulnerables.

Esta iniciativa ha beneficiado a mas de 13 mil personas en situ-
acion de movilidad humana a través de su bancarizacion y ha per-
mitido el otorgamiento de 22 mil créditos para emprendimientos.

Fuente: (ACNUR, 2020b)
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4. Certificar las capacidades y habilidades de
las personas en situacion de movilidad humana.

La movilidad humana puede ser un medio para
responder oportuna y eficazmente a las nece-
sidades de la oferta y la demanda de mano de
obra en las ciudades. Las personas en situacion
de movilidad humana, en todos los niveles de ap-
titudes, amplian la disponibilidad total de com-
petencias.

Una mayor oferta de mano de obra, a su vez,
puede conducir a una mejor adecuacion de las
competencias, lo que se traduce en una mayor
productividad. De hecho, se ha demostrado que
en los paises de destino (tanto desarrollados
como en via de desarrollo) las personas en si-
tuacion de movilidad humana hacen contribucio-
nes importantes al desarrollo econdmico y a una
fuerza de trabajo diversa.

Los gobiernos locales, pueden establecer o for-
talecer programas de reconocimiento de estu-
dios vy certificacion de habilidades en apoyo a la
integracion laboral de las personas en situacion
de movilidad humana.

Experiencia 37.
Alianzas estratégicas para la

inclusion sociolaboral de jévenes
en situacion de movilidad humana

Ciudad de México (México)

JuventusMX es un proyecto implementado por Iniciativa Ciudad-
ana para la Promocion de la Cultura del Didlogo A.C. y el Gobierno
de la Ciudad de México, financiado por la Unidn Europea. Busca
mejorar la inclusion sociolaboral de los jévenes en condicion de
vulnerabilidad, particularmente migrantes en situacion de mov-
ilidad humana, a través del fortalecimiento institucional, capac-
itacion, participacion y articulacion de organizaciones de la socie-
dad civil, el gobierno de la Ciudad de México vy el sector privado,
con el fin de lograr alianzas estratégicas para el impulso de em-
prendimientos, empresas sociales, cooperativas y la certificacion
laboral en sectores de mercado inclusivos.

Fuente: (JuventusMX, 202]).



5. Generar programas de capacitacion para
personas en situacion de movilidad humana.

Conociendo los requerimientos particulares del
mercado laboral y productivo de la ciudad, los
gobiernos locales pueden generar esquemas
de capacitacion adaptados para cubrir esta de-
manda. De esta forma el beneficio es tanto para
las personas en situacion de movilidad humana
como para el sector privado y el desarrollo de la
ciudad.

Una buena forma de contribuir a la activacion
econdmica de las personas en situacion de mo-
vilidad humana, es el apoyo a la adopcion esque-
mas productivos autogestivos. Estos esquemas
laborales son mas flexibles y permiten continuar
realizando actividades como el cuidado de las y
los hijos, permite reducir sus desplazamientos
para llegar a centros laborales y aprovechar su
cultura para actividades productivas, por ejem-
plo, la gastronomia de su lugar de origen para la
venta de alimentos.

Por otro lado, permite la asociacion con otras
personas de su pais de origen, de forma tal que
pueden fortalecer las redes de apoyo vy velar por
el crecimiento mutuo. Asimismo, estos esque-
mas permiten la innovacion frente a la saturacion
del mercado en cuanto a bienes y servicios.

107

ﬂ Experiencia 38.
ﬁ E “Venezolano rima con hermano”
Medellin (Colombia)
La campana “Venezolano rima con hermano” tuvo lugar en 2018
por parte de la Caja de Compensacion Familiar de Antioquia
(Comfama, en colaboracion con la Personeria de la Alcaldia de
Medellin y de la Colonia de Venezolanos en Medellin). La cam-
pafia consistio en la vinculacion con mas de 100 empresas para
vincular a personas de origen venezolano al dmbito laboral. En
este espacio contd con la asistencia de 4 mil personas en situ-
acion de movilidad humana y en él se ofrecieron mas de 200
puestos de empleo y se brindaron asesorias de perfil ocupacional
para favorecer la empleabilidad de esta poblacion y facilitar su
acceso a trabajos mejor remunerados.

ﬁﬂﬁﬁ

Cuiaba (Brasil)

Ante el incremento de poblacion en situacion de movilidad hu-
mana, la Prefeitura de Cuiaba en colaboracion con el Ministerio
Publico de Trabajo, la Organizacion Internacional del Trabajo v el
Centro Pastoral para Migrantes, han implementado un proyecto
de capacitacion para el empleo. El objetivo es empoderar a las
personas en situacion de movilidad humana a través de la promo-
cién de la empleabilidad y el ejercicio de sus derechos humanos.

Fuente: (EFE, 2018).

Experiencia 39.
Capacitacion para el ingreso

al mercado laboral

A su vez, el proyecto busca prevenir que las personas sean coop-
tadas para trabajo forzoso. Durante la crisis de la COVID-19, el
proyecto se adaptd para contribuir al acceso a oportunidades.

Fuente: (EFE, 2018).



La cultura se ha consolidado como el cuarto pilar
para el desarrollo, por o que, ademas de consti-
tuir un elemento fundamental para la adaptacion
de las personas en situacion de movilidad huma-
na, con el aprovechamiento de la diversidad ésta
contribuye a potenciar el desarrollo local.

El encuentro que se produce entre las culturas de
acogida y de llegada, representa un desafio para
la convivencia vy la adaptacion por las diferencias
culturales existentes. Para la comunidad de aco-
gida, la diversidad cultural puede ser vista como
un rompimiento con la homogeneidad e incluso
una forma de amenaza a la cultura local. Por otro
lado, las personas que arriban se enfrentan a una
cultura ajena, con normas y costumbres diferen-
tes y que representa a la mayoria (Zlobina et al.,
2004).

Las personas en situacion de movilidad huma-
na adoptan a sus comunidades e incluso otras
comunidades de personas en situacion de movi-
lidad humana, como espacios seguros para rea-
firmar sus raices culturales y costumbres.

La convivencia de diferentes culturas permite el
enriguecimiento cultural de ambas sociedades vy
promueve una mayor apertura y sensibilidad ante
la diversidad, por lo que esta dimension permite
un didlogo entre ambas culturas que favorece el
mutuo entendimiento y una mejor adaptacion.

Retos de la inclusidn cultural de las personas
en situacion de movilidad humana:

Aculturacion: La presion para ganar acep-
tacion en la comunidad de acogida lleva a
las personas en situacion de movilidad hu-
mana a realizar cambios radicales en sus
comportamientos como la expresion de su
identidad, valores, actitudes e incluso en la
forma de interaccion con personas de su
propia comunidad, para adaptarse a otro
modelo cultural. Este se presenta en las
dos culturas (llegada y acogida), sin em-
bargo, es un proceso gue se presenta en
un esquema de subordinacion, donde hay
una cultura “dominante” que generalmen-
te es la de acogida (Navas et al., 2019).
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Inferiorizacion que detona conductas dis-
criminatorias: En algunos contextos ur-
banos es posible identificar actitudes de
discriminacion hacia las muestras cultura-
les diferentes, particularmente las étnicas.
A estas culturas se les tiende a considerar
como inferiores, disuadiendo a las personas
a expresar sus culturas y tratar de adoptar
la local.

Estereotipos, exotismo y folklorizacion: Las
expresiones culturales de las comunidades
en situacion de movilidad humana en el ex-
terior pueden despertar interés de la comu-
nidad local. Sin embargo, la construccion
de un imaginario cultural que replica este-
reotipos vy visiones asociadas a un historico
colonial, impide apreciarlas desde una mi-
rada sensible, sin comprender su contexto
sociocultural por lo que se corre el riesgo
de que estas sean identificadas como algo
“pintoresco” (van Alphen, 2016). De esta
forma, lo patrimonial y simbdlico de estas
expresiones se ven afectados y no se les
brinda el valor v el respeto adecuados. (La-
carrieu, 2016).

Apropiacidn cultural: La linea entre apropia-
cion y apreciacion cultural es muy delgada.
La apreciacion da cuenta del interés por
una cultura diferente y se emplean, de for-
ma respetuosa, algunos de sus elementos a
modo de “homenaje” entendiendo el valor
cultural detras cada uno de ellos. A diferen-
cia de la apropiacion, en la que estos ele-
mentos son empleados sin consideracion
o sensibilidad cultural como parte de una
moda, e incluso, lucrando con ellos.

é¢Como impulsar la inclusién cultural de las
personas en situaciéon de movilidad humana?

1. Ofrecer infraestructura y espacios para que se
puedan dar expresiones culturales.

El fomento a la diversidad fortalece el crecimien-
to cultural, tanto de las comunidades de llegada
como de acogida. Esto se puede lograr dispo-
niendo de los espacios del gobierno local para
promover la diversidad. Ejemplo de ello podria



ser el préstamo de espacios publicos para la rea-
lizacion de ferias culturales, museos locales para
muestras artisticas, entre otros. Asimismo, po-
dria disponerse de un espacio para la congrega-
cion de comunidades en situacion de movilidad
humana a modo de casa de cultura, en la que
se podria contar con el apoyo de las Embajadas
para su manutencion.

Hﬂﬁﬁ

Nivel mundial

Desde 2016, la OIM celebra el Festival Internacional de Cine sobre
Migracion con el objetivo de generar debates y discusiones para
sensibilizar y generar un cambio de percepcion sobre el fendome-
no. El festival incluye peliculas y documentales que retratan la re-
alidad y los desafios de la migracion, asi como las contribuciones
positivas que realiza en sus comunidades de acogida.

Experiencia 40.
Festival Internacional

de Cine sobre Migracion

Puede consultar las 6 peliculas sobre migracion dirigidas por mu-
jeres centroamericanas en el siguiente enlace:
https:/mercociudades.org/16384,

Fuente: (OIM, 2020b)

2. Apoyo al fortalecimiento de comunidades

en situacion de movilidad humana.

La convivencia en comunidades de personas en
situacion de movilidad humana constituye un es-
pacio seguro para la preservacion y la celebra-
cion de expresiones culturales. Ellas permiten
gue las personas mantengan y cultiven su iden-
tidad cultural.
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Reconocer la existencia de estas comunidades y
apoyar su fortalecimiento permite la generacion
de lazos con el territorio y la adopcion de accio-
nes para el intercambio cultural. Realizar un ma-
peo permitira identificar las comunidades exis-
tentes en el territorio, posibles liderazgos que
puedan servir de enlace con el gobierno local y
el tipo de actividades que realizan.

3. Reconocimiento a las celebraciones de
la comunidad migrante, tales como fiestas
nacionales y fiestas tradicionales.

Si comunidades de personas en situacion de
movilidad humana tienen interés de adaptar-
se a la cultura local, también tienen interés por
mantener su identidad cultural propia. Las cele-
braciones vy fiestas tradicionales son una buena
forma de mantener esta conexidn con su cultura
vy para fortalecer los lazos con su comunidad.
A su vez, esto representa una oportunidad para
contar con un punto de encuentro entre comu-
nidades de llegada y de acogida, para mejorar
el conocimiento mutuo y propiciar la sensibili-
zacion cultural.

4. Incluirles en la realizacidon de eventos culturales.
Los gobiernos locales habitualmente realizan
actividades culturales para el esparcimiento vy la
convivencia de sus habitantes. La realizacion de
estas actividades, por ejemplo, las ferias de arte-
sanias locales podrian realizarse de la mano con
las comunidades en situacion de movilidad hu-
mana para sumar diversidad y aprovechar estos
espacios para generar intercambios culturales.



https://mercociudades.org/16384/

La salud es un factor fundamental para garanti-
zar la calidad de vida de las personas. En ALyC,
la cobertura del servicio de salud para la pobla-
cion en general continla siendo un reto.

Frecuentemente las personas en situacion de
movilidad humana enfrentan problemas en su
bienestar fisico y mental debido a las condicio-
nes a las que se ven expuestas a lo largo de las
diferentes etapas del ciclo migratorio. Los gru-
pos de atencion prioritaria, tales como las infan-
cias vy jovenes, las personas discapacitadas, las
personas mayores y la poblacion indigena, se
ven mayormente afectadas.

Existe una relacion compleja entre la migracion
y salud cuyos impactos se ven exacerbados en
algunos grupos en personas en situacion de mo-
vilidad por su exposicion a riesgos y por las con-
diciones de desplazamiento y de vida que estos
tienen. Estos factores plantean una relacion que
genera efectos negativos en la salud de las per-
sonas en situacion de movilidad humana.

LLas condiciones de precariedad a las que se ven
expuestas las personas en situacion de movilidad
humana, tales como hacinamiento vy falta de re-
cursos econdmicos repercuten en el cuidado del
bienestar personal.

Retos de la inclusion en materia de salud de
las personas en situacion de movilidad humana:

- Discriminacion: Los prejuicios que pueda
tener el personal de salud sobre algunos
grupos poblacionales afectan la atencion
brindada. En el caso de las personas en si-
tuacion de movilidad humana, esta situa-
cion se ve agravada por el manejo mediati-
co del aumento del flujo migratorio.

Situacion juridica: La condicion migratoria
lleva a que las personas en situacion de mo-
vilidad humana no busguen atencion médi-
ca por temor a enfrentar problemas legales,
aun a sabiendas de gue es un derecho que
tienen garantizado. (OMS, 2007)

- Falta de recursos y acceso a informacién:
Cuando la condicion migratoria es un ele-
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mento disuasor para acudir al sistema de
salud publica, la atencion privada es una al-
ternativa. Sin embargo, la falta de recursos
limita el acceso a un servicio de calidad. Al-
gunas ciudades cuentan con atencion uni-
versal, gratuita y sin requerir documentos.
Sin embargo, el desconocimiento de este
derecho evita que las personas se acerguen
al servicio.

. Idioma: La diferencia de idiomas plantea un
reto en la atencion ya que, para garantizar
una atencion adecuada, es necesario con-
tar con informacion detallada de los pade-
cimientos, lo cual se dificulta ante la impo-
sibilidad de una comunicacion fluida.

¢Como impulsar la inclusiéon en materia de sa-
lud de las personas en situacion de movilidad
humana?

1. Atencion universal en materia de salud.

Establecer un sistema publico que preste aten-
cion sin distincion de origen, situacion econo-
mica, condicion migratoria o de residencia, en la
medida de lo posible, gratuita o asequible. Esta
atencion debe priorizar a los grupos en situacion
de movilidad humana en condiciones de vulnera-
bilidad, tales como NNA, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad y personas mayores.

2. Sensibilizacion y generacion de capacidades.

Sensibilizar a las personas funcionarias publicas
del sistema de salud y al personal médico, tan-
to del sector publico como del privado, sobre la
atencion a personas en situacion de movilidad
humana, con respeto a su dignidad humana vy
con sensibilidad cultural y ante las adversidades
por las que atraviesa este grupo poblacional.

3. Brindar atencién psicosocial.

Es fundamental reconocer los impactos de los
retos y dificultades que las personas en situacion
de movilidad humana han enfrentado en las dife-
rentes fases de su proceso migratorio, incluyen-
do el retorno, las cuales pueden afectar su salud
psicosocial. Por ello, incluir este tipo de atencion
en los servicios de salud ofrecidos, puede con-
tribuir no solo a su bienestar personar sino a su
adaptacion a sus comunidades de acogida.



Experiencia 41.
Festival Internacional
de Cine sobre Migracion

ﬁﬂﬁﬁ

Distrito Central de Tegucigalpa (Honduras)

La Unidad Municipal de Atencidn al Retornado de la Gerencia
de Desarrollo Humano de la Alcaldia de Tegucigalpa se encarga
del acompanamiento personalizado a las personas en situacion
de movilidad humana retornadas y sus familias en el pais, para
garantizar una reinsercion sostenible y efectiva. También brinda
apoyo psicosocial, salud, o educativo, entre otros; vy, se encarga de
coordinar las acciones a nivel nacional y local. Estas oficinas son
iniciativa de la Secretaria de Relaciones Exteriores y Cooperacion
Internacional, en el marco del cumplimiento de la Ley de los Hon-
durefos Migrantes y sus Familiares.

Fuente. (Alcaldia Municipal del Distrito Central, 2017).

4. Generacion de datos.

Actualmente se cuenta con poca informacion
sobre la atencion a las personas en situacion de
movilidad humana. La escasez de registros res-
ponde a las limitaciones institucionales preexis-
tentes en los sistemas de salud de la region. La
generacion de informacion sociodemografica
en la atencidn, los padecimientos y las zonas
geograficas donde se solicita, favorecera la pla-
nificacion para ofrecer una mejor atencion, en
beneficio de las comunidades en situacion de
movilidad humana, pero también de la poblacion
en general (OIM, 2020) .

5. Comunicacion y difusion.

La generacion de campafas de comunicacion
gue permitan a las personas en situacion de mo-
vilidad humana conocer su derecho al acceso
del sistema de salud publica. Las comunidades
en situacion de movilidad humana y sus medios
digitales de comunicacion, favorecen una mayor
difusion de los mensajes.

ﬁﬂﬁﬁ

Brasil y Ecuador

Céritas Brasil y Caritas Ecuador, con el apoyo financiero de la ini-
ciativa “JuntosEsMejor Challenge”, asociacion liderada entre la
Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo (USAID) y el Banco
Interamericano de Desarrollo, implementaron la plataforma Mi-
graSegura de informacion segura para personas en situacion de
movilidad humana de origen venezolano en Brasil y Ecuador.

Experiencia 42.
MigraSegura

El espacio ofrece informacion sobre las posibilidades vy alternati-
vas de acogida a los que las personas en situacion de movilidad
humana pueden acceder tales como atencion médica y psicoldgi-
ca, asistencia humanitaria, centros de acogida u oportunidades de
trabajo. A través de la red se han identificado mas de 600 puntos
de atencion seguros.

Fuente: (MigraSegura, 2021)

m

Herramienta 30.
Documento de orientacion
sobre migracioén y salud

Este recurso fue elaborado por la Organizacion Panamericana
de la Salud para abordar los desafios que plantea el sistema de
salud a lo largo del proceso migratorio. El documento pretende
apoyar la integracion de salud de las personas en situacion de
movilidad humana en la region.

Consulta el documento: https:/bit.ly/3n2GTWx
Fuente: (PAHO, 2019).



https://bit.ly/3n2GTWx

iy,
wmw 7. Participacién ciudadana

Las personas en situacion de movilidad humana
forman parte de la comunidad y, como tal, deben
ser incluidas de manera activa en los procesos
de participacion para la construccion de politicas
publicas.

La representacion, la participacion politica y ci-
vica de las personas en situacion de movilidad
humana social de la ciudad debe ser una herra-
mienta de didlogo que debe acompafar un pro-
ceso de inclusion en la sociedad, al tiempo que
debe ser un instrumento de empoderamiento
contra el racismo, la discriminacion, la xenofobia
y la exclusion.

Retos de la participacidon ciudadana de las
personas en situacion de movilidad humana:

Falta de mecanismos y espacios de par-
ticipacion: En ocasiones, los gobiernos
locales carecen de instrumentos y espa-
cios adecuados para la participacion de
su poblacion local, por lo que garantizar
la vinculacion de las personas en situa-
cion de movilidad humana representa un
reto mayor. Las limitaciones en capacida-
des vy recursos de los gobiernos locales
dificultan la adopcion de mecanismos de
participacion y de su difusion entre las
comunidades en situacion de movilidad
humana.

Discriminacion: Es frecuente identificar
actitudes discriminatorias de las comu-
nidades de acogida, asumiendo que fal-
samente que la voz de las personas en
situacion de movilidad humana tiene me-
nos valor. De esta forma, la exposicion a la
exclusion y a la minimizacion, contribuyen

a reducir la participacion.

Falta de representacion: La falta de orga-
nizacion entre las comunidades en situa-
cion de movilidad humana, lleva a que no
existan liderazgos legitimos que puedan
servir de interlocutores frente a la comu-
nidad de acogida y frente al gobierno lo-
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cal. De esta forma, la dispersion dificulta
la incidencia en la toma de decisiones.

Barreras administrativas: Que dificultan
el acceso a los Derechos Humanos vy la
seguridad juridica en la ciudad.

éComo impulsar la participacion ciudadana
de las personas en situacion de movilidad
humana?

1. Generar mecanismos de participacion
seguros y culturalmente sensibles.

Las limitaciones institucionales que enfrentan
algunos gobiernos locales para la participacion
ciudadana afectan también a la poblacion en si-
tuacion de movilidad humana. En algunos casos,
los gobiernos locales cuentan con herramientas
de participacion, pero éstas estan construidas
pensando nuevas necesidades especificas de la
poblacion local, las cuales no necesariamente se
ajustan como a las necesidades de las personas
en situacion de movilidad y en particular, a las de
los grupos de atencion prioritaria.

Es importante desarrollar herramientas de par-
ticipacion gue reconozcan la diversidad de ac-
tores que habitan el territorio. Ejemplo de ello,
puede ser la creacion de mesas de didlogo que
sirvan como espacio de vinculacion directa entre
las comunidades de en situacion de movilidad
humana y el gobierno para participar en decisio-
nes puntuales de la agenda publica.

Estos espacios deben contar con sensibilidad vy
respeto hacia la diversidad por lo cual, debe con-
tar con enlaces del gobierno local debidamente
capacitados en la atencidn a personas en situa-
cion de movilidad humana y en el respeto a los
Derechos Humanos.

Asimismo, estos espacios deben mostrarse
COMO espacios seguros para que, sin importar el
estatus migratorio, las personas puedan formar
parte activa de su comunidad. De esta forma se
incentivara la participacion, sin temor a enfrentar
problemas legales.



2. Fortalecer a las asociaciones que atienden

a personas en situaciéon de movilidad humana.

Las asociaciones que atienden o defienden los
derechos de las personas en situacion de movili-
dad humana han formado una parte importante
para el reconocimiento de las personas en situa-
cion de movilidad humana como sujetos de de-
recho en las ciudades.

En muchos casos, estas asociaciones cuentan
con liderazgos definidos, elegidos desde la pro-
pia comunidad, y por tanto legitimados para ser
la portavoz ante las instituciones y organizacio-
nes en la comunidad de acogida.

En este sentido, resulta importante aprovechar
estas estructuras ya establecidas vy fortalecerlas
como plataforma de participacion y representa-
cion de la comunidad de personas en situacion
de movilidad humana en las dinamicas civicas vy
politicas de la ciudad.

Este fortalecimiento puede darse desde el mis-
mo reconocimiento formal de estos espacios, la
capacitacion a sus liderazgos para la generacion
de procesos de participacion, la institucionaliza-
cion de un canal de articulacion con el gobierno
local (Ferras & Martin, 2019).

3. Instrumentos que garantizan derechos

y fomentan la participacion.

Existen diferentes herramientas para potenciar
la inclusion, participacion y acceso de todas las
personas a los servicios y espacios locales, que
van desde el apoyo local a las personas en si-
tuacion de movilidad humana en proceso de re-
gularizacion, hasta la expedicion de documentos
de identidad locales que garantizan derechos vy

Eﬂﬁﬁ

Ciudad de México (México)

Reconociendo que la falta de documentos de identidad repre-
senta una barrera para tener acceso a servicios y oportunidades,
la Ciudad de México emite una constancia para acreditacion de
identidad emitida por la Subdireccion de Migrantes de la Secre-
taria de Inclusion y Bienestar Social del Gobierno de la Ciudad
de México.

Con este documento se reconoce a las personas en situacion
de movilidad humana como residentes de la ciudad y funciona
como un documento de identidad que permite tener acceso a las
posibilidades laborales, de vivienda y bancarios, entre otros. La
constancia busca mejorar la inclusion y las condiciones para una
vida digna de las personas en situacion de movilidad humana 'y es
otorgada de manera automatica al inscribirse al padron.

Experiencia 43.
Documento de identidad local

Fuente: (SIBISO, 2021).
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fomentan la participacion. Estas herramientas
también contemplan la creacion mecanismos
para proteger y promover los Derechos Huma-
nos, como oficinas de no discriminacion y siste-
mas de denuncia de Derechos Humanos.

4. Institucionalizar espacios
de participacion formal.

Si bien los espacios de participacion como asam-
bleas y consultas permiten dar voz a las personas
en situacion de movilidad humana en actividades
puntuales, es un proceso cuya participacion tie-
ne menor formalidad y un impacto mas acotado.

Por ello, es importante el establecimiento de una
estructura formal e institucionalizada de partici-
pacioén, como un Consejo, que permita interlo-
cucion directa con diferentes instancias de go-
bierno para expresar su punto de vista sobre las
politicas publicas, asi como proponer iniciativas
gue puedan beneficiar a su comunidad. Las per-
sonas gue conformen este érgano deben ser ele-
gidas por la comunidad migrante para garantizar
su representatividad y legitimidad.

Para las personas en situacion de movilidad hu-
mana, esto representa una oportunidad real de
incidencia y participacion estratégica y sosteni-
ble en la toma de decisiones en las politicas pu-
blicas que les afectan.

Herramienta 31.

Hoja de ruta para la participacion
de las didsporas en el desarrollo

OIM y Migration Policy Institute

Este manual, elaborado por OIM y Migration Policy Institute,
estd dirigido a autoridades politicas y profesionales en las co-
munidades de acogida para que puedan desarrollar estrategias
orientadas a incluir a las personas en situacion de movilidad
humana en proceso de toma de decisiones.

Este instrumento propone una hoja de ruta, que puede ser
adaptada a escala nacional v local, para una participacion efi-
caz y sostenible. El capitulo 4 presenta propuestas para la con-
struccion de espacios institucionalizados al interior del gobier-
Nno para una participacion sostenible y con incidencia real.

Por otro lado, este manual propone las vias para obtener y gen-
erar |os recursos y capacidades necesarias que permitan la op-
eracion de estos espacios.
Conoce mas en: https:/bit.ly/386r3TN

Fuente: (Rannveig & Newland, 2012).



https://bit.ly/386r3TN

2.2 ACCIONES LOCALES PARA
PREVENIR Y ERRADICAR EL RACISMO,
LA DISCRIMINACION Y LA XENOFOBIA
HACIA LA POBLACION EN SITUACION
DE MOVILIDAD HUMANA

IDEAS FUERZA:

->

Las personas en situacion de movilidad humana representan uno de los grupos pobla-
cionales mayormente afectados por conductas y practicas asociadas al racismo, la dis-
criminacion vy la xenofobia. Estas practicas generan impactos directos en el bienestar de
las personas.

Las ciudades juegan un rol clave en la erradicacion de la discriminacion vy la xenofobia al
trabajar por consolidarse como espacios hospitalarios, tolerantes y solidarios.

La existencia y reproduccion de discursos estigmatizantes y de odio vulneran las condi-
ciones de vida de las personas en situacion de movilidad humana y afectan sus posibili-
dades de inclusion. Estas practicas pueden darse en todas las esferas de las ciudades.
Construir una nueva narrativa de la movilidad humana, desde sus impactos positivos
y la realidad que enfrentan las personas en esta situacion, permite desestigmatizar al
fendmeno y a las personas que son parte de él. La comunicacion es fundamental para
difundir este nuevo mensaje.

Es fundamental reconocer el valor de la diversidad y los aportes que ésta tiene para el
enriguecimiento de la cultura y para favorecer el desarrollo sostenible en la ciudad.
Fomentar una convivencia armonica entre las personas en situacion de movilidad hu-
mana y las comunidades de acogida permite el conocimiento mutuo, derribando mitos

y barreras para favorecer el respeto vy la solidaridad.

Si bien, a nivel internacional los principios de
igualdad y no discriminacién han sido asumidos
por consenso entre los pueblos y gobiernos a
nivel mundial?®, el racismo, la discriminacion ra-
cial y la xenofobia son practicas que no han sido
erradicadas y que prevalecen en diferentes esfe-
ras del cotidiano a nivel internacional, incluyen-
do el sector publico y privado. Las personas en
situacion de movilidad humana representan uno
de los grupos poblacionales mayormente afecta-
dos por estas conductas.

Estas practicas generan impactos directos en
las diferentes esferas de la vida de las personas
en situacion de movilidad humana, tales como
SU acceso a derechos, convivencia social, inclu-

sion laboral, desarrollo cultural y bienestar fisico
y psicosocial. A su vez, estas conductas gene-
ran indirectamente a la sociedad, en su conjunto,
repercusiones economicas, sociales y culturales
negativas que afectan el desarrollo de los terri-
torios.

Asimismo, es importante mencionar gue, desde
un enfoque interseccional, las personas en situa-
cion de movilidad humana pueden ser objeto de
discriminacion multiple; es decir, por varios mo-
tivos tales como: origen étnico, nacional, lengua,
género, identidad de género, expresion de rol de
género, preferencia sexual u orientacion sexual,
caracteristicas sexuales, edad, discapacidades,
condicidon juridica, social o econdmica, aparien-
cia fisica, tono de piel, condicion de salud mental

20 En su Articulo 1, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos plantea estos principios como fundamentales: “Todos los seres
humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos” (ONU, 2012).
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o fisica, incluyendo infectocontagiosa, psiquica o
cualguier otra, caracteristicas genéticas, emba-
razo, religion, condicion migratoria, de refugio,
repatriacion, apatrida o desplazamiento inter-
no, solicitantes de asilo, otras personas sujetas
de proteccion internacional y en otro contexto
de movilidad humana; opiniones, identidad o afi-
liacion politica, estado civil, trabajo ejercido, por
tener tatuajes, perforaciones corporales u otra
alteracion fisica, por consumir sustancias psi-
coactivas o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana.

Reconociendo que los gobiernos locales son los
que establecen el primer contacto y son prime-
ros espacios de acogida de los flujos migratorios,
la Declaracion de Alcaldes de Marrakech? plan-
tea el rol central de los gobiernos subnacionales
para mejorar las condiciones de atencion e inclu-
sion de las poblaciones en situacion de movilidad
humana. En este sentido, la eliminacion de todas
las formas de discriminacion vy la promocion de
un discurso publico que contribuya a mejorar la
percepcion de las personas en situacion de mo-
vilidad humana se plantea como una de las lineas
de accion para la plena integracion de la pobla-
cion y su dinamica en el desarrollo sostenible con
igualdad y respeto de los derechos humanos.

Los problemas politicos, econdmicos vy sociales
incrementan las tensiones sociales preexistentes,

Experiencia 44.
Compilado de los pueblos hermanos:

musicas de ida y vuelta para la
integracion

Alcaldia de Bogota (Colombia)

El programa Mixtura del Instituto Distrital de las Artes promueve
la integracion de musicos venezolanos y colombianos para el in-
tercambio de experiencias, saberes, articulacion vy visibilidad de
las experiencias vinculadas con la musica en Bogota.

A través del proyecto “Compilado de los Pueblos Hermanos:
musicas de ida y vuelta para la integracion”, implementado con el
apoyo de ACNUR, se reunid¢ a cinco autores colombianos y cinco
autores venezolanos para intercambiar vy reinterpretar diez can-
ciones. Este proyecto permitié visibilizar el talento venezolano,
reconocer el valor de la diversidad para fomentar la empatia y
enriguecer la cultura a partir del intercambio.

Fuente: (Idartes, 2021)

siendo los grupos en situacion de vulnerabilidad
los principales afectados. Un ejemplo de ello es
la crisis derivada de la COVID-19 en la cual los
casos de discriminacion, discursos de odio, vio-
lencia y actos de hostilidad y de xenofobia hacia
personas en situacion de movilidad humana han
aumentado (Human Rights Watch, 2020).

En ocasiones es el mismo sistema el que pone
en desventaja a ciertos grupos sociales, resultan-
do en una discriminacion estructural que impone
obstaculos para la igualdad en el acceso a opor-
tunidades. En el caso de las personas en situa-
cion de movilidad humana, esto se ve manifes-
tado en el requerimiento de la condicion juridica
para garantizar el acceso universal a los servicios
publicos, sin distincion por razdén de origen o es-
tatus migratorio.

Si bien las acciones afirmativas contribuyen a miti-
gar los impactos de la discriminacion estructural v
mejorar el acceso a las oportunidades, esto plan-
tea algunas externalidades que favorecen la con-
tinuidad de las practicas de discriminacion a nivel
social, ya que las acciones afirmativas pueden ser
mal interpretadas como un trato preferencial y no
como una medida de reparacion y rectificacion de
la discriminacion sistémica resultado en impactos
para este grupo de atencion prioritaria.

La promocion de la convivencia entre las perso-
nas en situacion de movilidad humana y las co-

Experiencia 45.
Feitos de Coragem - O Mundo

€ Movimento.

Prefeitura de Curitiba (Brasil), OIM Brasil,

Fundacién Avina y Jesuitas Brasil

A través de una colaboracion interinstitucional se organizo el tall-
er “Storytelling y realizacion de video sobre migrantes y refugia-
dos” en 2019. En este taller se emplearon herramientas de story-
telling empleando técnicas de escritores y guionistas, asi como de
cine y comunicacion para contar historias de vida y superacion
de personas en situacion de movilidad humana en Brasil. La serie
de videos Feitos de Coragem - O Mundo é Movimento (Hechos
de Valor - El mundo es movimiento, en espanol), producidos de
manera colectiva, fueron presentados al publico para sensibilizar
sobre las situaciones enfrentadas por las personas en situacion de
movilidad humana.

El proyecto es implementado por la Prefeitura de Curitiba , OIM
Brasil, Fundacion Avina y Jesuitas Brasil.

Fuente. (OIM Brasil, 2019)

21 Adoptada en diciembre de 2018 por mas de 80 autoridades representantes de 56 gobiernos locales en el 52 Foro de Alcaldes

sobre Movilidad y Desarrollo. Disponible en: https:/bit.ly/30s4ckX


https://bit.ly/30s4ckX

munidades de acogida contribuyen sobrepasar
los estereotipos y a promover una relacion po-
sitiva desde diferentes origenes culturales que
favorezca el respeto mutuo vy la solidaridad.

a Experiencia 46.
ﬁ E Saberes, Sabores

y Experiencias Migratorias

Rosario (Argentina)
El rol de los diferentes niveles de gobiemo es E;te proyectp, implementado por Fundgcién Migra y la Intenden-
fundamental para la erradicacién de estas prac- ‘cwa de Rosario, bu_sca generar un espacio de encuentro en el que
. . ; as personas en situacion de movilidad humana comparten sus
ticas, sin embargo, cuando estas actitudes son platos tipicos. Esta muestra sirve de punto de partida para com-
alentadas desde este sector, las repercusiones partir mas sobre su cultura y sus lugares de origen v sus experien-
son mucho mayores. Los movimientos de nacio- cias personales, buenas o malas.
nalismos y extremismos ideoldgicos se han vali-
do del fendmeno migratorio como herramienta b S -

. o o una conexion entre las personas en situacion de movilidad hu-
de mampulaoon pO|Itlca para presentarlo como mana y las comunidades de acogida. A su vez, se humaniza al
una amenaza a la seguridad, la estabilidad y el fendmeno migratorio.
desarrollo nacional. La promocion de esta reto-
rica desde grupos de poder vy figuras publicas
favorece gue los mensajes permeen socialmente
y con ello la estigmatizacion de ciertos grupos,

De esta forma, la gastronomia sirve como elemento para generar

Fuente: (Fundacion Migra, 2021).

particularmente de las poblaciones en situacion dos, en los que los que las personas en situacion
de movilidad humana, las cuales en muchos ca- de movilidad humana vean sus derechos huma-
sos se traducen en acciones de violencia fisica nos garantizados.

(ONU, 2019b).
Es asi que para avanzar en la construccion de

El acelerado surgimiento vy la facilidad ciudades inclusivas, libres de racismo,
de acceso a plataformas de comu- xenofobia y discriminacion hacia las
nicacion, favorece la propagacion g™ personas en situacion de movilidad
de mensajes de desinformacion 9 € Pacto Mundial humana, los gobiernos locales han
y permiten campanas de pola- Wt P lgrcion retomado los principios estable-
rizacion para presionar a los di- LT s B cidos en los marcos globales
ferentes sectores a no asumir déo(;zirliar;iigcr?;:y orientados al fenomeno migra-
compromisos  para Ia,mclusm A torio como e! _PMM vy el PMR;
de personas en situacion de mo- publico con base empirica figlicos especificos como la De-
vilidad humana. para modificar c_laraaon y el Programa de Ac-
las percepciones cion de Durban; asi los contem-
La narrativa puede influir en favo- de la migracion. plados en otros marcos como en
recer o en dificultar la inclusién social la Agenda 2030 para el desarrollo,
de las personas en situacion de movili- la NAU vy la Agenda 21 para la Cultu-
dad humana, es decir, marcando para bien ra, entre otros. Los principios planteados
o para mal la percepcion de este colectivo e in- en estos marcos presentan orientaciones para
cluso extendiendo la xenofobia, especialmente abordar el fendmeno y definen compromisos
en tiempos de crisis como la actual. Es hora de que deben ser asumidos por los gobiernos. De
superar discursos polarizantes y avanzar hacia la esta forma, la generacion de politicas publicas
promocion de narrativas equilibradas y mas po- que promuevan la inclusion de las personas en
sitivas sobre la migracion, en las que se ponga en situacion de movilidad humana en las ciuda-
valor el hecho de que las personas en situacion des no solo contribuye al desarrollo local, sino
de movilidad humana contribuyen al crecimiento que son un aporte al avance en las metas de las
inclusivo vy al desarrollo sostenible de las ciuda- agendas globales para el desarrollo.
des.
A través de estos instrumentos se han planteado
En este sentido, la urgencia del compromiso pu- una serie de acciones que integren enfoques in-
blico para adoptar medidas que contribuyan a novadores y holisticos para prevenir y erradicar
combatir el racismo, la discriminacion y la xe- la discriminacion hacia las personas en situacion
nofobia desde enfogues legales, educativos, de de movilidad humana. Destaca el Objetivo 17 del
comunicacion y sociales son fundamentales para PMM donde se plantean los compromisos que
impulsar una cultura de paz vy la cohesion social los gobiernos deben asumir para “el/iminar todas
que garantice entornos seguros para todas vy to- las formas de discriminacion y promover un dis-

curso publico con base empirica para modificar
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, Cuadro 20.
' Retos y oportunidades

para prevenir y contrarrestar
la discriminacion y la xenofobia

Retos

Desconocimiento del
fenémeno migratorio:
La desinformacion entre
la poblaciéon de acogida
fomenta el aumento de la
discriminacion.

Oportunidades

Diversidad cultural:

La convivencia armonica
de diferentes culturas
favorece el desarrollo de las
comunidades.

Nacionalismos: £
surgimiento de nuevos
movimientos nacionalistas
propicia el rechazo hacia las
personas en situacion de
movilidad humana

Educacion: Avanzar en

la sensibilizacion desde las
aulas, facilita la construccion
de ciudades hospitalarias vy
solidarias,

Criminalizacién: Dotar

de una etiqueta de “ilegal”
desde el nivel institucional,
promueve el rechazo desde
las comunidades de acogida.

Medios de comunicacidn:
Reconocer su papel como
aliados estratégicos para

la adopcién de nuevas
narrativas del fenomeno
migratorio.

Discursos prejuiciosos

y de odio: | a difusion de
una narrativa estigmatizante
del fenébmeno migratorio
contribuye a perpetuar
estereotipos y una vision
negativa.

Juventudes: | 5 apertura de
las y los jovenes favorece la
apropiacion del mensaje de
solidaridad e inclusion.

Invisibilidad: Excluir e
invisibilizar a las personas

en situacion de movilidad
humana en la narrativa

de ciudad y en las
comunicaciones, promueve el
rechazo vy la discriminacion.

Medios digitales: £| alcance
que los medios digitales

van ganando v la facilidad

y rapidez de distribucion de
mensajes, hace de estos una
plataforma ideal para difundir
una narrativa positiva de las
migraciones.

Fuente: Elaborado a partir de los insumos obtenidos en los grupos
focales sobre prevenir y contrarrestar la discriminacion y la xenofobia.

las percepciones de la migracion”.??

Desde un abordaje mas particular, la Declaracion
y el Programa de Accion de Durban?® reconocen
las vulnerabilidades a las que se ven expuestas
las poblaciones en situacion de movilidad huma-
na y proponen un marco de accion para evitar y
erradicar las practicas discriminatorias de las que
son objeto.

La adopcion de un enfoque intercultural desde

a Experiencia 47.
ﬁ E Radio Movilidad

México

Radio Movilidad es un podcast publicado mensualmente por As-
movilidad donde relata la historia de vida, v los retos y desafios, a
los que personas en situacion de movilidad humana gque habitan
en México han tenido que enfrentarse y las oportunidades que
han encontrado en el pais. Este podcast busca sensibilizar sobre
los desafios de la migracion e inspirar a personas que enfrentan
situaciones similares mediante las historias compartidas.

Escucha el podcast: https:/spoti.fi/3mPyTbf

Fuente. (Asmovilidad, 2021).

los gobiernos, particularmente los locales por la
cantidad de interacciones sociales que se susci-
tan en su interior, se proponen como una medi-
da integral que permite aprovechar la diversidad
cultural, producto de las migraciones, para el
desarrollo social y la promocion de convivencias
armonicas. Sin embargo, de acuerdo con el In-
forme sobre las Migraciones en el Mundo 2020
(OIM, 2019b), se plantea gque esta misma inter-
culturalidad puede generar externalidades nega-
tivas para las ciudades.

Teniendo en cuenta las acciones de respuesta
gue se plantean desde las agendas globales, de
manera general es posible identificar dos gran-
des vertientes para abordar esta problematica:
por un lado, la respuesta institucional (enten-
diéndola no solo como el sector publico, sino
como desde las organizaciones de la sociedad
civil, sector privado y academia, entre otros);
por otro, las respuestas cuyas iniciativas apuntan
mas al trabajo del territorio en su conjunto y que
se orientan mas a la percepcion del fendmeno
migratorio.

éCoémo prevenir y contrarrestar
la discriminacion y la xenofobia?

1. Construir una nueva narrativa de ciudad.

Definir una nueva narrativa de la ciudad en la
gue se visibilice a las personas en situacion de
movilidad humana desde un enfoque positivo y
humano. Este nuevo discurso debe reconocer los

22 Se proponen 7 acciones especificas para eliminar todas las formas de discriminacion. Ver Objetivo 17 de Pacto Mundial para una

Migracion Segura, Ordenada y Regular (ONU, 2018).

23 Aprobados en el marco de la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas Conexas
de Intolerancia, celebrada en Durban, Sudafrica en septiembre de 2001 (ONU, 2001).


https://spoti.fi/3mPyTbf

Herramienta 32.

Comunicar para erradicar y prevenir la
discriminacion, el racismo y la xenofobia

Promover el mensaje de inclusion y fomentar la sensibili-
zacion de la ciudadania desde las instituciones contribuye a
que este discurso pueda permear y tener mayores impactos
en el territorio.

La campana IOM de la Organizacion Mundial para las Mi-
graciones, con el apoyo de USAID, promueve una migracion
segura y acciones desde el sector publico para detener la
explotacion v el trafico de personas. Esta iniciativa la metod-
ologia Comunicacioén para el Desarrollo. Este marco propone
un proceso centrado en las personas, participativo y basado
en evidencia para la construccion de mensajes adaptados a
la realidad local. La iniciativa reine una serie de herramientas
para el disefio de campanas de comunicacion que involucren
a la ciudadania en la construccion de mensajes favoreciendo
la apropiacion de los mensajes.

5 pasos de la Comunicacion para el Desarrollo:

1) Analisis de publico. E| primer paso para alcanzar el impacto
esperado es saber cudl es el publico principal en el que se
desea generar un cambio (audiencia primaria), las perso-
nas que pueden influir en las conductas del publico princi-
pal (audiencia secundaria) y el publico que puede generar
cambios a nivel comunidad (audiencia terciaria). Definir es-
tas audiencias permitird implementar acciones adaptadas a
la medida de cada grupo para potenciar impactos.

Disefo estratégico. Definir los objetivos especificos, med-
ibles, alcanzables, relevantes y con temporalidad definida.
|dentificar los canales de comunicacion y acciones nece-
sarias para alcanzar estos objetivos. Sumar a los actores
del territorio para identificar los insumos necesarios para la
construccion de los mensajes, permite que estos sean Mmas
solidos.

Desarrollo y prueba. En esta se construirdn las piezas de
comunicacion y los mensajes, los cuales deben ser claros,
concisos, positivos y hacer un llamado a la accion. Una vez
desarrollados, es necesario hacer pruebas con personas de
los tres niveles de audiencia para asegurar que los mensajes
son claros y entendidos de la forma deseada. Si los men-
sajes no cumplen el objetivo esperado, es necesario replant-
earlos.

Implementacién. Una vez validados los mensajes, se dara
paso a la implementacion de la campana de comunicacion,
para lo cual es importante la articulacion con actores clave
para potenciar la difusion, fortalecer vinculos y devolver re-
sultados. Durante esta fase es necesario el registro de datos
de la implementacion.

Monitoreo y evaluaciéon. Para favorecer que la sostenib-
ilidad de los resultados es necesario realizar el monitoreo
periodico de la implementacion de la campafa y realizar
una evaluacion de los resultados e impactos obtenidos, para
que, en caso de ser necesario, se realicen ajustes para alca-
nzar los objetivos.

2)

3)

4)

5)

Fuente: (OIM, 2020c¢).
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aportes del fendmeno migratorio y de la diversi-
dad para el desarrollo local sostenible y el enri-
quecimiento cultural de la ciudad.

Esta narrativa debe ser construida con la participa-
cion de diferentes actores de territorio, incluyendo
a las personas en situacion de movilidad humana,
para gue estos aporten desde su vision particular
del fendomeno a la construccion de un mensaje so-
lido que responda a la vision de la ciudad.

Promover una vision conjunta de ciudad solida-
ria y hospitalaria no solo favorece la imagen de
la ciudad, sino que promueve la apropiacion de
esa vision por parte de la ciudadania y con ello a
fortalecer la cohesion social.

2. Comunicar mejor.

La xenofobia, la discriminacion y el racismo tie-
nen como origen una concepcion equivocada
del fendmeno migratorio, producto de la difusion
de mensajes estigmatizantes. Combatir la desin-
formacion a través de un discurso que muestre la
realidad y la cara humana del fenomeno facilitara
la sensibilizacion de la ciudadania.

Avanzar en este propodsito requiere de la articu-
lacion con los medios de comunicacion vy lideres
de opinion para sensibilizarles sobre su rol en la
configuracion de un contexto social favorable
para la inclusion de las personas en situacion de

movilidad humana.
3. Impulsar un cambio desde el sector publico.




Herramienta 33.

dCOmo involucrar a los medios
de comunicacion?

A través de los dos grupos focales realizados sobre prevenir y contrarrestar la discriminacion, el racismo vy la xenofobia, los participantes
identificaron la necesidad de involucrar a los medios de comunicacion. Reconociendo su rol en la difusion de mensajes y el gran alcance
que tienen entre la ciudadania, los medios de comunicacion tienen un papel fundamental para romper la cadena de estigmatizacion.

En este sentido, establecer vinculos con diferentes medios de comunicacion para generar espacios de capacitacion y sensibilizacion
para sus representantes contribuird al reconocimiento de los aportes de las personas en situacion de movilidad humana al desarrollo de
la ciudad y a la construccion de una narrativa conjunta sobre la inclusion en la ciudad.

10 preguntas contra el discurso xenéfobo en los medios de comunicacion:

Financiado por la Generalitat Valenciana, CEAR Pais Valencia y la Unié de Periodistes Valencians publicaron el manual “Diez preguntas
contra el discurso xenoéfobo en los medios de comunicacion” que plantea diez preguntas clave para incitar una reflexion en los profesio-
nales de la comunicacion sobre si los contenidos a publicar reproducen mensajes estigmatizantes y como comunicar con un enfoque
mas humano.

1) éSe pueden humanizar las cifras presentadas?
Mencionar las cifras del fendmeno migratorio es importante para entender su magnitud. Sin embargo, es necesario recordar que cada
cifra es una persona, por lo que es necesario establecer el contexto, las motivaciones, las responsabilidades politicas y los riesgos
enfrentados por las personas en situacion de movilidad humana para comprender de manera integral el fenomeno.

2) ¢Se estan consultando las fuentes adecuadas?
Es necesario contar con diversas fuentes para contrastar la informacion y evitar sesgos en la informacion. Es importante consultar a
las personas en situacion de movilidad humana para contar con informacion desde su perspectiva.

3) ¢éSe estan reproduciendo estereotipos?
Revisar el mensaje transmitido para identificar si éste contribuye a reproducir estereotipos que alimentan discursos xenoéfobos, por
ejemplo, vincular al fendmeno migratorio con la violencia o asociar una accion individual negativa a todo un grupo, entre otros.

4) éSe esta empleando la imagen adecuada?
Evitar el uso de imdgenes que promueven estereotipos o deshumanizan a las personas en situacion de movilidad humana. Es impor-
tante no centrarse en mostrar un solo grupo para evitar asociaciones negativas, sino mostrar la pluralidad y diversidad.

5) éSe esta empleando la terminologia correcta?
El uso de conceptos amarillistas para hablar del fendmeno migratorio, contribuye a asociarlo con una dimensiéon negativa, por ejem-
plo, el uso de palabras como “ilegales” y “oleada de migrantes” entre otros.

6) ¢Qué hacer con los discursos xenéfobos de politicos o lideres de opinién?
Los discursos emitidos desde estos perfiles tienden a contar con amplia difusion, por lo que en caso de tener que reproducirlos, es
necesario hacerlo desde una vision critica, denunciando los mensajes que promuevan odio y brindando informacion veridica que
brinde un panorama real de la situacion.

7) éQué responsabilidad se tiene sobre los comentarios en redes sociales?
Los medios de comunicacion deben asumir su responsabilidad en la moderacion de los comentarios recibidos en sus redes y foros,
a fin de evitar que estos se conviertan en plataformas para promover mensajes de odio.

8) éQué discurso predomina en el articulo: alarmista o de convivencia?
Es necesario revisar el tono de las comunicaciones emitidas para entender si estas abonan a favorecer la convivencia social o a adop-
tar prejuicios hacia las personas en situacion de movilidad humana.

9) ¢El articulo invita a una reflexién que contribuye a la cohesién social?
En ocasiones se aprovechan situaciones especificas para retomar debates que, en muchas ocasiones, son promovidos para levantar
polémica y atraer lectores, sin un afan constructivo. Por ello, es necesario cuestionar si el adoptar ciertas posturas o el impulsar dis-
cusiones resulta realmente relevante o si solo incitara al odio.

10) éSe puede combatir el discurso xenéfobo?
Los medios de comunicacion pueden contribuir a erradicar los discursos xendfobos, racistas y discriminatorios al asumir su respon-
sabilidad en la generacion de dindmicas de convivencia y transformacion social a través de la construccion de nuevas narrativas.

Fuente: (OIM, 2020c¢).
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Experiencia 48.
Campanfa la Diversidad que hay en ti

ﬁﬂﬁﬁ

América Latina

“La diversidad que hay en ti” es una estrategia comunicacional
impulsada por Mercociudades orientada a lograr que en las ci-
udades se conviva y comparta con las personas que llegan por
razones de busqueda de mejores oportunidades o huyendo de
conflictos politicos o bélicos.

La campana reconoce que la diversidad cultural de América del
Sur es una de nuestras mayores riguezas y en su respeto e in-
clusioén se forjard una sociedad mas libre e igualitaria.

Fuente. (Mercociudades, 2027).

En ocasiones, aunque la ciudad cuente con poli-
ticas de inclusion, es desde el mismo sector pu-
blico que se incurre en practicas discriminatorias
ya que el bagaje cultural y social de las personas
funcionarias publicas influye en sus labores.

Es necesario trabajar en procesos de sensibilizacion
constante de las personas servidoras publicas de to-
das las dependencias gubernamentales, con mayor
énfasis en las areas de atencion o con vinculacion al
fendmeno migratorio, ya que son el primer contacto
de las personas en situacion de movilidad humana
con las instituciones. Asimismo, es necesario estable-
cer evaluaciones y controles periodicos para identi-
ficar aguellos casos que requieran mayor atencion.

4. Promover ciudades interculturales.

Es importante reconocer que la cultura local no
esta en competencia con las nuevas expresiones
culturales, sino que se ve enriquecida con la con-
vivencia y el intercambio. Por ello, es necesario
promover ciudades que reconozcan el valor y los
aportes de la diversidad para trabajar por una
identidad plural y tolerante para la ciudad.

5. Fomentar la convivencia.

Las conductas discriminatorias surgen de un des-
conocimiento de “la otra persona”. Por ello, es
necesario promover espacios seguros de convi-
vencia gue permitan eliminar los prejuicios y los
estereotipos que se puedan tener. Esta conviven-
cia permitira identificar las coincidencias y esta-
blecer una relacion basada en el respeto mutuo.

6. Desarrollar estrategias locales para promocion
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Herramienta 34.
Manual para el disefio
de politicas interculturales

Este manual realizado por la Red de Ciudades Interculturales,
con el apoyo financiero de la Comision Europea, es una herra-
mienta que introduce al ambito de la interculturalidad con el fin
de inspirar a aquellos que desean avanzar hacia ciudades inter-
culturales. Ademas de ofrecer un marco conceptual, el manual
incorpora recomendaciones y un apartado de buenas practicas.

bit.ly/3iZrK77
Fuente: (Maza Bustamante, 2021).

Consulta el manual: https:

Herramienta 35.

Manual para el desarrollo
de competencias interculturales

Este manual, publicado por UNESCO, es un recurso que tiene
por objetivo el contribuir al desarrollo incluyente y sostenible
en los territorios a través de la presentacion de una propuesta
para el desarrollo de competencias interculturales en contextos
formales e informales.

bit.ly/3mU0OnfQ

Fuente: (UNESCO, 2020b).

Consulta el manual: https:



https://bit.ly/3iZrK77
https://bit.ly/3mU0nfQ

ﬂ Experiencia 49.

Centros de Integracion Social y Co-
EH creacion del Habitat - IntegrHa-bitat
Ciudades de Cticuta y Barranquilla (Colombia), Lima (Peru),
Quito (Ecuador) y Santo Domingo (Republica Dominicana)

En el marco de la iniciativa Ciudades Incluyentes, Comunida-
des Solidarias, se estd implementando una nueva generacion de
Centros de atencion y orientacion para los refugiados y migran-
tes, para otros grupos en situacion de vulnerabilidad y para las
comunidades de acogida, de tal manera que se constituyan en
vectores de cambio para la transformacion barrial inclusiva, en
un contexto de cohesion social basado en nuevos modelos de
convivencia en la diversidad.

En este contexto, ACNUR, OIM y ONU-Habitat con el auspicio de
la Union Europea, apoyan a los gobiernos y comunidades loca-
les para la adaptacion, complementacion o creacidn de espacios
aptos para el dialogo creativo sobre soluciones a los desafios co-
munitarios, y que sean facilitadores del disefio y ejecucion de pla-
nes y proyectos para la transformacion de los asentamientos y su
integracion a los beneficios de la ciudad, asi como para fortalecer
la cohesion social, la convivencia y el aprovechamiento de la ri-
queza de la diversidad cultural que aportan los migrantes. En este
sentido estos espacios innovadores se encaminan a influenciar la
construccion social vy fisica del habitat definida como plataforma
de participacion y co-creacion en todas sus dimensiones desde
la planificacion, gobernanza, gestion y manejo del espacio y sus
dindmicas sociales, contribuyendo a la calidad de vida para todos.

Estos Centros de Integracion Social y Co-creacion del Habitat -
IntegrHa-bitat, desempenan en el territorio funciones esenciales
como i) centros de inclusion comunitaria y de fomento a la par-
ticipacion; ii) espacios para la formulaciéon e implementacion de
Planes y programas de mejoramiento barrial; iii) centros de infor-
macion, orientacién y de servicios; iv) escenarios y plataformas
que fomentan expresiones artisticas y culturales para la integra-
cién local; y v) espacios de co-working e innovacion, entre otros.

Los Centros han comenzado a articularse en una Red, la cual per-
mite: i) el intercambio de experiencias y conocimientos sobre la
construccion social del habitat con otras iniciativas similares en
distintas partes del mundo; ii) la capacitacion y empoderamiento
de liderazgos; iii) el acceso a informacion sobre oferta de bienes y
servicios para el mejoramiento integral de los barrios y los asenta-
mientos; iv) el acceso a informacion sobre oferta de cooperacion
internacional. Para hacer parte de esta Red, los Centros de Aten-
cién Comunitaria deberdn suscribir una declaracion de principios.

Fuente: (ONU Habitat, 2021)

Experiencia 50.
Consejo para Prevenir

y Eliminar la Discriminacion
en la Ciudad de México

Ciudad de México (México)

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad
de México (COPRED) fue creado en 2011 como un organismo de-
scentralizado con autonomia técnica y de gestion, asi como per-
sonalidad juridica y patrimonio propio.

Su objetivo es el de favorecer las condiciones de cambio social a
través del trabajo con el gobierno vy los diferentes sectores de la
ciudad para la implementacion de acciones para eliminar la dis-
criminacion y favorecer la igualdad en la ciudad.

Fuente: (COPRED, 2021a).
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y proteccion de derechos humanos.

Establecer oficinas para la no discriminacion o
un defensor del pueblo a fin de impulsar accio-
nes conjuntas para combatir la discriminacion y
para garantizar que |los residentes puedan acce-
der a sus derechos. Asimismo, se debe Potenciar
las autoridades locales encargadas de la defensa
de los derechos humanos a través de la especia-
lizacion y sensibilizacion para la atencion, la de-
fensa, proteccion y promocion de los derechos
laborales de los migrantes, que atienda sus que-
jas, reclamos y preguntas, y que también oriente
a los empleadores. En este sentido, se pueden
establecer alianzas con los sindicatos, agremia-
ciones de trabajadores y profesionales, los me-
dios de comunicacion y los gremios econdmicos
para potenciar las acciones.

\ll
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Herramienta 36.

10 compromisos para combatir el racis-
mo Vy la discriminacién en las ciudades

En 2006, la Coalicion LAC promovio la adopcion del Plan de
Accion para combatir el racismo vy la discriminacion en las
ciudades, el cual establece 10 compromisos:

1. Visibilizar y documentar el racismo y la discriminacion
e implementar politicas municipales que lo combatan.

2. Crear y/o fortalecer la legislacion municipal en materia
de racismo y discriminacion.

3. Compromiso, vigilancia contra el racismo vy la discrimi-
nacion.

4. La ciudad como creadora, promotora y defensora activa
de la equidad en el ambito laboral.

5. Acceso equitativo a la vivienda, los servicios basicos
y demas condiciones del habitat.

6. Garantizar plenainformaciony participacion en la gestion
publica.

7. Combatir el racismo, la discriminacion y la xenofobia a
través de la educacion formal en el ambito de sus com-
petencias y/o mediante acciones educativas no formales
e informales.

8. Promocion del didlogo intercultural vy religioso, asi como
la salvaguarda de la diversidad en especial las culturas
indigenas, afroamericanas y afrocaribenas.

9. Iniciativa de proteccion y atencion a la infancia vulnerada,

en particular los nifos y ninas afrodescendientes e indi-

genas.

Erradicar las practicas discriminatorias por motivos sa-

lud, género, étnico raciales, orientacion sexual y disca-

pacidad.

10.

Conoce mas en:
https://coalicionlac.org/sites/coalicionlac.org/files/10%20
Puntos.pdf

Fuente. (Coalicion LAC, 2006).


https://coalicionlac.org/sites/coalicionlac.org/files/10%20Puntos.pdf 
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Con quién trabajar 8.
Coalicion Latinoamericana y Caribefa

de Ciudades contra el Racismo,
la Discriminacion y la Xenofobia

Desde 2006, la Coalicion LAC, con sede en Montevideo, relne
a 40 ciudades de la region en el compromiso de combatir el
racismo vy la discriminacion. Promueve la implementacion de
acciones para favorecer la inclusion social, el respeto a los dere-
chos humanos y la consolidacion de comunidades solidarias, a
través de la cooperacion entre ciudades y su vinculacion con
organismos internacionales.

Visita: https://coalicionlac.org

Con quién trabajar 8.
Somos Colmena

Somos Colmena es una iniciativa de la OIM, financiada por la
Oficina de Poblacién, Refugiados y Migraciones del Departa-
mento de Estado de los Estados Unidos, para implementar la
metodologia de Comunicaciones para el Desarrollo (C4D) en
América Latina.

Trabajan para generar un cambio en la percepcion del fendomeno
migratorio mediante el disefo de campafnas de comunicacion
construidas sobre objetivos especificos de acuerdo a la dinami-
ca local, por ejemplo:

Conecta con tu futuro (El Salvador) https:/somoscolmena.
info/es/sv

La verdad es mas seguro si migras informado (México):
https://somoscolmena.info/es/mx

#YoCamino (Nicaragua): https://somoscolmena.info/es/ng
De boca en boca la gente se equivoca (Costa Rica): https:/
somoscolmena.info/es/cr

Visita: https:/somoscolmena.info/es
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Herramienta 37.

Carta de Lampedusa:
una nueva narrativa de la migracion

Ciudades y Gobiernos Locales Unidos con el liderazgo de la Al-
caldia de Lampedusa, Italia, promueven la adopcion de la Carta
de Lampedusa como un instrumento politico a través del cual
los gobiernos locales se comprometen a trabajar para garan-
tizar el respeto a los Derechos Humanos de las personas en
situacion de movilidad humana.

Esta carta promueve un cambio en la concepcion de la mi-
gracion, entendiéndola como un elemento que, abordado de
manera adecuada, contribuye al desarrollo local. Para ello, se
establecen cuatro principios prioritarios:

- Reconocimiento: El reconocimiento de las practicas
discriminatorias y excluyentes, tanto a nivel institucional
como a nivel ciudad, permitird el avance hacia acciones que
busquen erradicar estas practicas. Asimismo, reconocer a
las poblaciones en situacion de movilidad humana a través
de una nueva narrativa de la migracion es fundamental para
avanzar en su inclusion.

- Dignidad: Garantizar la proteccion y el respeto a los
derechos de las personas en situacion de movilidad humana.

+ Acceso universal: Facilitar el acceso a servicios basicos vy la
adopcion de enfoques interseccionales que contribuyan a
la inclusion de las comunidades en situacion de movilidad
humana en las dindmicas de la ciudad.

- Participacion: Transitar de una concepcion de las personas
en situacion de movilidad humana como meros usuarios de
los servicios publicos para integrarles de forma activa en los
procesos de planificacion urbana.

+ Comunidad: Fomentar una convivencia armonica entre
comunidades de acogida y de llegada que permita el mutuo
goce del derecho a la ciudad y avanzar hacia la consolidacion
de territorios de paz.

Fuente: (CGLU, 2021).
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éComo se aborda el tema desde

las agendas globales para el desarrollo?

OBJETIV<:S
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

El espiritu de la Agenda 2030 se centra en la universalidad de los Derechos Humanos, con
el objetivo de hacer frente a las desigualdades vy la discriminacion sin dejar a nadie atras.
El 92% de los ODS estan vinculados con 52 instrumentos de Derechos Humanos.

g™
9 ¢ Pacto Mundial
N0 f »uMigracion

Objetivo 17. Eliminar todas las formas de discriminacion y promover un discurso publico
con base empirica para modificar las percepciones de la migracion.

IMPLEMENTANDO
LA NUEVA
AGENDA URBANA

m

Compromiso 26. Nos comprometemos a fomentar un desarrollo urbano vy rural centrado
en las personas, que proteja el planeta y tenga en cuenta la edad vy el género, asi como
a hacer realidad todos los derechos humanos v libertades fundamentales, facilitando la
convivencia, poniendo fin a todas las formas de discriminacion y violencia y empoderan-
do a todas las personas y comunidades, facilitando al mismo tiempo su participacion ple-
na y significativa. Nos comprometemos también a promover la cultura y el respeto de la
diversidad vy la igualdad como elementos clave de la humanizacion de nuestras ciudades
y asentamientos humanos

%72 GENERACION _
2> IGUALDAD &=

Compromiso 59. La violencia contra las mujeres vy las nifas es un gran obstaculo que
impide lograr los objetivos de la igualdad entre los géneros, el desarrollo vy la paz. La vio-
lencia contra la mujer dificulta o anula el disfrute de sus derechos humanos vy libertades
fundamentales y supone una violacion de esos derechos vy libertades.

La violencia basada en el género, como las palizas y otros tipos de violencia doméstica,
los abusos sexuales, la esclavitud y la explotacion sexual, la trata internacional de mujeres
y nifios, la prostitucion forzosa y el acoso sexual, asi como la violencia contra la mujer
basada en los prejuicios culturales, el racismo vy la discriminacion racial, la xenofobia, la
pornografia, la depuracion étnica, los conflictos armados, la ocupacion extranjera, el ex-
tremismo religioso y antirreligioso vy el terrorismo, son incompatibles con la dignidad vy el
valor de la persona humana y deben ser combatidos y eliminados.

~ &
{=: culture 21
= culture

- Agenda 21 for culture

Agenda 21 de la culture

Agenda 21 de la cultura

Compromiso 24. Garantizar la expresion vy la participacion de las personas con culturas
procedentes de la inmigracion o arraigadas originariamente en otros territorios. Al mismo
tiempo, los gobiernos locales se comprometen a poner los medios para que las personas
en situacion de movilidad humana accedan a la cultura de la comunidad de acogida y
participen en ella. Este compromiso reciproco es el fundamento de los procesos de con-
vivencia e interculturalidad que, de hecho, sin este nombre, han contribuido a configurar
la identidad de cada ciudad.
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20 IDEAS PARA LA ACCION

Aunqgue la exclusion social, la discriminacion vy
la marginacion plantean serias dificultades a la
hora de garantizar la igualdad en el acceso a
oportunidades y construir territorios mas inclu-
sivos, seguros y sostenibles, las ciudades estan
siendo determinantes para la garantia de los De-
rechos Humanos fundamentales de la poblacion
en situacion de movilidad humana.

Los gobiernos locales se encuentran en la pri-
mera linea, respondiendo a las necesidades de
la poblacion migrante, refugiada, solicitante de
asilo y retornada en los territorios y en muchos
casos desarrollando y/o adaptando politicas pu-
blicas y acciones locales, ofreciendo servicios
esenciales y soluciones innovadoras.

Las experiencias concretas de las ciudades y las
perspectivas de las redes de ciudades, asi como
los desafios y oportunidades presentadas en

Accion
regional e
internacional

Accion
nacional

Accion
local

126

esta Guia dan lugar a 20 ideas para la accion
para avanzar hacia ciudades y territorios inclu-
sivos y no discriminatorios con las personas en
situacion de movilidad humana.

Estas ideas se plantean en torno a tres grandes
grupos que pretenden reforzar el papel de los
gobiernos locales y regionales en la gestion de la
movilidad humana.

La realizacion de esta agenda requiere voluntad
politica y compromiso por parte de las autorida-
des de la ciudad, espacios de didlogo y toma de
decisiones, apoyo del gobierno nacional, la parti-
cipacion de la sociedad civil, academia, organis-
mos internacionales, el sector privado, y la parti-
cipacion de comunidades establecidas y nuevas
por igual, y el reconocimiento del legitimo lugar
de los gobiernos locales en el sistema internacio-
nal de gobernanza.



D
A

A nivel regional e internacional.

Para que las politicas y acuerdos internacionales puedan apoyarse en la experiencia y el compromi-
so a nivel subnacional, es necesario que se reconozca el lugar y trabajo de los gobiernos locales en
la movilidad humana. Ellos deben participar en el proceso de consulta como socios institucionales,
reconocidos, y organizados internacionalmente, en lugar de consultas ad hoc.

Sintonizar la movilidad humana con las agenda globales y regionales

Refrendar y apoyar la implementacion y evaluacion del PMM vy del PMR asi como los
compromisos establecidos en instrumentos como la Agenda 2030 vy la NAU, entre
otros marcos.

Impulsar el Didlogo estructurado con gobiernos locales

Promover la mayor participacion de gobiernos locales de la regidon en un didlogo es-
tructurado sobre cuestiones de migracion a nivel nacional, regional e internacional es
fundamental para asegurar respuestas adecuadas a la poblacion en situacion de movi-
lidad humana.

Trabajar con redes internacionales de gobiernos locales y regionales claves

Mejorar la cooperacion multilateral, implementar programas locales o conjuntos,
medir el progreso y recopilar y compartir datos con actores locales, nacionales e
internacionales.

Promover el intercambio de buenas practicas regionales

A través de la colaboracion ciudad-ciudad, de los espacios internacionales como re-
des de ciudades y foros internacionales, de los espacios de organizaciones internacio-
nales y la sociedad civil e incluso a traves de la creacion de una comunidad de prac-
tica y aprendizaje entre ciudades de la region. Esto representa una oportunidad para

compartir experiencias y co-crear enfoques innovadores que aceleren la respuesta adecuada a las
necesidades de las personas en movilidad humana, al igual que para adoptar o desarrollar herra-
mientas e indicadores comunes para medir el progreso y recopilar y compartir datos con actores
nacionales e internacionales y avanzar hacia un cambio de narrativa sobre la movilidad humana.

a

H#5

Dar prioridad a lo local

En las reuniones internacionales visibilizar la movilidad humana como una oportuni-
dad para construir territorios mas diversos y productivos, mas interculturales, y no
tanto en el fendmeno migratorio a escala global, vinculado a temas de seguridad
nacional y/o ayuda humanitaria.
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A nivel nacional.

Para cumplir con sus responsabilidades, los gobiernos locales necesitan un entorno nacional favo-
rable, con marcos juridicos y recursos suficientes, asi como un cambio de enfoque en las relaciones
jerarquicas (top-down) con el Estado. Por ello, mantener el didlogo y articulacion con el gobierno
nacional resulta esencial para concientizar sobre las necesidades de los gobiernos locales en la
gestion de la movilidad humana.

Trabajar con el gobierno nacional para impulsar politicas publicas articuladas
Idea Propiciar espacios de coordinacion multinivel para promover la descentralizacion, fle-
xibilidad y coherencia entre politicas nacionales y locales sobre movilidad humana
#6 necesarias para responder a las realidades locales, donde el objetivo es la inclusion
de las personas en situacion de movilidad humana y el respeto a sus derechos fun-
damentales y no discriminacion: la politica (lineamientos de politica), la institucionalidad (sistema
nacional), la normativa (ley de migraciones) y participacion ciudadana (consejos ciudadanos vy
didlogos participativos). Se deben fomentar mesas de trabajo interinstitucional sobre el tema mi-
gratorio, asi como canales de comunicacion.

Poner en valor las experiencias de los gobiernos locales
a Los gobiernos locales juegan un rol central en proponer e implementar acciones para
la atencion del fendmeno migratorio. Por ello, mostrar que sus contribuciones a tra-
#7 vés de las politicas publicas locales contribuyen a la atencion del fendmeno a nivel
nacional, es importante para mostrar la interdependencia que existe entre ambos
niveles en la gestion de la movilidad humana y refrendar la necesidad de colaboracion.

Potenciar a las asociaciones de municipios como plataformas de incidencia
Idea Aprovechar los espacios generados por las asociaciones de municipios para iden-
tificar tendencias en los flujos migratorios, promover intercambios de experiencias
#8 en la gestion de la movilidad humana vy para la adopcidon de una posicion comun del
fenomeno.

Promover un mensaje unificado desde los gobiernos locales
a a nivel nacional contra la xenofobia y la discriminacién

Los gobiernos locales pueden sumar voces en un discurso unificado para frenar los
#9 discursos y las acciones de odio, xenofobia, racismo y discriminacion, de forma que
éste gane mas peso entre la opinidn publica. Asimismo, pueden dirigir un mensaje co-
mun al nivel nacional que facilite transmitir sus necesidades para trabajar por la inclusion de perso-
nas en situacion de movilidad humana a nivel local, favoreciendo que estas puedan ser atendidas.

Fortalecer la resiliencia de las ciudades destino
a Aprovechar el potencial de la migracion como una estrategia para robustecer a las
ciudades, haciendo de estas mas adaptables, justas, resilientes, diversas y equitativas,
#1 0 en especial, las ciudades que, por las caracteristicas actuales de la movilidad humana
en la region, pasaron de ser ciudades de transito a convertirse en ciudades destino.

o
®
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Accion local.

La movilidad humana es un fendmeno transversal en las politicas publicas de los gobiernos locales,
en donde las personas en situacion de movilidad humana deben ser reconocidas como sujetos de
derecho y de su desarrollo. Para ello, se requiere de acciones adecuadas para evitar que la pobla-
cion en situacion de movilidad humana atraviese situaciones que menoscaben sus derechos vy su
bienestar y, ademas, generen impactos sobre la vida de las poblaciones ya establecidas. No se trata
de crear servicios para personas en situacion de movilidad humana, sino que estos sean reconoci-
dos como miembros de pleno derecho en la comunidad.

Movilidad humana centrada en las personas
I dea Promover el principio de “no dejar a nadie atras” para generar una politica urbana inclusiva
#11 y no discriminatoria que incorpore el acceso equitativo, asequible y seguro a derechos, ser-

vicios y espacios publicos a la poblacion en situacion de movilidad humana y fortalecer las
politicas y estrategias de integracion y de inclusion (empleo, educacion, salud, vivienda).

Movilidad humana sensible a las necesidades de grupos de atencidn prioritaria
Garantizar la proteccion de los derechos de las personas en situacion de movilidad
humana mas vulnerables, en especial: mujeres, NNA, personas LGBTTTI+, personas
indigenas, personas afrodescendientes, personas mayores y personas en situacion
de discapacidad, a partir del enfoque interseccional, de género e intergeneracional.

Movilidad humana libre de discriminacién

Reconocer los impactos de la discriminacion en nuestras sociedades y construir una
Idea narrativa colectiva que contribuya a reconocer, cuidar y unir a todas las comunidades
#1 3 en torno a valores compartidos de solidaridad y paz vy, a reconocer las contribuciones

positivas de la movilidad humana para prevenir y eliminar conductas discriminatorias,
racistas y xenéfobas.

Movilidad humana participativa
Idea Empoderar a la poblacion en situacion de movilidad humana para conocer sus nece-
sidades, asi como los cambios en los retos que enfrentan y garantizar su participacion
#14 activamente en la planificacion y gestion de las ciudades, facilitando mecanismos que
reduzcan las barreras a los procesos de participacion ciudadana.

Enfoques comunitarios hacia la movilidad humana
Idea Contempla la inclusién reciproca entre las comunidades locales v las personas en situa-
cion de movilidad humana. Un reconocimiento del “otro” como igual, como personas
#15 sujetas de derecho y de su propio desarrollo. Este ambito de trabajo exige de disefos
de métodos e instrumentos (didlogos participativos e interculturales) que posibiliten la
construccion de un espacio y vida en comun, una ciudad comunitaria. Es necesario trabajar en esas
comunidades para promover la inclusion, la convivencia y la cohesion social.

Gobernanza multiactor inclusiva y coordinada

Los desafios que enfrentan las ciudades con respecto a los flujos migratorios requie-

#1 6 ren alianzas interinstitucionales, de caracter sectorial, entre los diferentes niveles de
gobierno y con diferentes actores del territorio para promover un enfoque de dere-

chos y no discriminacion.

Idea

Gobierno local mas humano

Sensibilizar y capacitar al personal de los gobiernos locales en materia de derechos hu-
manos, diversidad y no discriminacion, para favorecer la promocion de servicios inclu-
sivos y respetuosos de la dignidad de las personas en situacion de movilidad humana.
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Accion local.

abordar sistematicamente las barreras que limitan la inclusion y la no discriminacion,
el ejercicio de los derechos humanos fundamentales de la poblacion en situacion de
movilidad humana. Se requiere un levantamiento y sistematizacion de informacion
especifica, actualizada y territorializada para sustentar las politicas publicas en materia migratoria,
esta debe reflejar a los diferentes grupos vulnerables que integran la movilidad humana. Esa infor-
macion debe alimentar y alimentarse del trabajo de la academia.

Construir una narrativa conjunta sobre la movilidad humana a nivel local
ea Generar una narrativa sobre la movilidad humana propia de la ciudad, con la partici-

d Politicas publicas basadas en datos y en evidencia
I e Mejorar la gestion de datos para aumentar la comprension y la toma de decisiones vy

pacion de la comunidad de acogida, los diferentes sectores del territorio y las perso-

nas en situacion de movilidad humana. Esto permitira reflejar diferentes perspectivas

del fendmeno a nivel local para facilitar la apropiacion del mensaje. Este mensaje
puede ser potenciado con el apoyo de los medios de comunicacion y a través de alianzas con otros
sectores para su difusion, como el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil.

d Avanzar hacia una ciudad intercultural
ea Reconocer, favorecer e impulsar la diversidad cultural como una herramienta para
#1 9 fortalecer la cohesion social, la convivencia armonica entre comunidades de acogida

y de llegada y propiciar el aprovechamiento de la cultura como pilar del desarrollo.

Convertir la movilidad humana en un factor de desarrollo sostenible
dea Se eequiere que las autoridades publicas promuevan la integracion socioeconomica
de la poblacion refugiada y migrante y evidencien los aportes que la poblacion en
20 situacion de movilidad humana realiza a sus territorios.

e

130



ACNUR. (2017). Migrantes en situaciones
de vulnerabilidad”. Perspectiva del
ACNUR. https://www.refworld.org.es/
docid/597c03374.html

ACNUR. (2019, January 25). Agencias de
Naciones Unidas refuerzan la atencion a
ninas y mujeres migrantes y refugiadas en
Brasil. Historias. https:/www.acnur.org/
noticias/noticia/2019/1/5c5dcfb34/agencias-
de-naciones-unidas-refuerzan-la-atencion-a-
ninas-y-mujeres-migrantes.html

ACNUR. (2020a, December 12). Entrada en
vigor de las reformas a favor de la ninez y
adolescencia migrante, solicitante de asilo
Vv refugiada: “avance historico en materia de
derechos.” https://www.acnur.org/noticias/
press/2020/11/5fac79324/entrada-en-vigor-
de-las-reformas-a-favor-de-la-ninez-y-
adolescencia-migrante.html

ACNUR. (2020b, December 22). Un convenio
inédito entre ACNUR y el Banco Ciudad
permite a las personas refugiadas y
migrantes acceder a servicios financieros
en Argentina. Comunicados de Prensa.
https:/www.acnur.org/noticias/
press/2020/12/5fe2623c4/un-convenio-
inedito-entre-acnur-y-el-banco-ciudad-
permite-a-las-personas.html

ACNUR, & HelpAge International. (2021). Un
reclamo de dignidad: VVejez en la movilidad
humana. Evaluacion regional sobre la
situacion y necesidades de las personas
mayores en condicion de movilidad humana
en las Américas. https://www.acnur.
org/60ad73844.pdf

131

Acufa-Alfaro, J., & Khoudour, D. (2020). El

potencial de la migracion en América Latina
y el Caribe. Blog Del Programa de Las
Naciones Unidas Para El Desarrollo. https://
wwwl.undp.org/content/undp/es/home/
blog/2020/harnessing-the-potential-of-
migration-in-latin-america-and-the-c.html

Alcaldia Municipal del Distrito Central. (2017).

Migrantes Retornados ahora recibiran
atencion en Alcaldia del Distrito Central.
http://amdc.hn/index.php/sala-de-prensa/
noticias-amdc/389-migrantes-retornados-
ahora-recibiran-atencion-en-alcaldia-del-
distrito-central

AMID. (2021). Acerca de . AMID - Acceso a

Servicios Para Migrantes Con Discapacidad.
https:/amidproject.eu/es

APC Colombia. (2021). Con una inversion

de 13,5 millones de euros, se lanzo el
proyecto ‘Ciudad integradora, desarrollo
urbano y cultura para un pals de acogida.’
Agencia Presidencial de Cooperacion
Internacional. https:/www.apccolombia.
gov.co/Con-una-inversion-de-13-5-millones-
de-euros-se-lanzo-el-proyecto-Ciudad-
integradora-desarrollo-urbano-y-cultura-
para-un-pais-de-acogida

ATT. (2019). Inclusion laboral de migrantes

LGBT+: como las empresas pueden hacer la
diferencia. Noticias Recientes. https:/www.
att.com.mx/newsroom/noticia/2021/att-
inclusion-laboral-de-migrantes-lgbt



Bahler, J,, Charvet, E., & Zambrano, S. (2021).
Herramienta Metodologica para la
Transversalizacion del Enfoque de Movilidad
Humana en los Planes de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT). OIM Ecuador.

Banco Mundial. (2017). “La transformacion de la
villa 31 es muy alentadora.” Banco Mundial
. https://www.bancomundial.org/es/news/
feature/2017/10/30/la-transformacion-de-la-
villa-31-es-muy-alentadora

Bridging the gap. (2021). About the project.
https:/bridgingthegap-project.eu/about-
the-project/

Canales Cerdn, A., & Rojas Wiesner, M. L. (2018).
Panorama de la migracion internacional
en México y Centroamérica. Serie
Poblacion y Desarrollo de La CEPAL, 124.
https://repositorio.cepal.org/bitstream/
handle/11362/43697/1/S1800554 _es.pdf

Casa Arcoiris A.C. (2021). Albergue Temporal
Casa Arcoiris. https://casaarcoiris.org/es/

Castro Franco, A. (2016). La gobernanza
internacional de las migraciones. Universidad
externado de Colombia. https://doi.
org/10.4000/books.uec1427

CEPAL. (2020). Los efectos del COVID 19: una
oportunidad para reafirmar la centralidad
de los derechos humanos de las personas
migrantes en el desarrollo sostenible.
Publicaciones CEPAL. http://repositorio.
cepal.org/bitstream/handle/11362/46353/4/
S2000618_es.pdf

CGLU. (2018a). Comision de inclusion social,
democracia participativa y derechos humanos.

CGLU. (2018b, December 8). Declaracion de
Alcaldes de Marrakech. https://www.uclg.
org/sites/default/files/declaracion_de
alcaldes_de_marrakech.pdf

CGLU. (2019). Manifiesto sobre el futuro de la
migracion. #CitiesArelListening. https:/www.
uclg.org/sites/default/files/es_manifiesto_
futuro_migracion.pdf

CGLU. (2021). Hacia la Carta de Lampedusa -
Bureau Ejecutivo CGLU. In Noticias. https://
www.uclg.org/es/media/noticias/hacia-la-
carta-de-lampedusa-bureau-ejecutivo-cglu

Chacko, E., & Price, M. (2013). Inclusion de los
migrantes en las ciudades. Politicas practicas
urbanas innovadoras. UNESCO y ONU habitat.

132

CIDH. (2021). La CIDH llama a los Estados de
la region a adoptar politicas migratorias
y de gestion de fronteras que incorporen
un enfoque de derechos humanos.
Comunicados de Prensa de La OFEA. http://
www.oas.org/es/cidh/jsForm/?File=/es/cidh/
prensa/comunicados/2021/082.asp

Cities for All. (2019). Ciudades inclusivas y
accesibles. #CitiesArelistening. Eje del
Cabildo Publico. https://www.uclg.org/
sites/default/files/ciudades_inclusivas_y
accesibles_documento_de politica.pdf

CNDH. (201). Ley de Interculturalidad, Atencion a
Migrantes y Movilidad Humana de la Ciudad
de México. https:.//www.cndh.org.mx/sites/
all/doc/Programas/migrantes/OtrasNormas/
Estatal/DF/Ley IAMMHDF.pdf

Coalicion LAC. (2006). Plan de accion de 10
puntos. In Coalicion Latinoamericana y
Caribeha de Ciudades contra el Racismo,
la Discriminacion y la Xenofobia. https://
coalicionlac.org/sites/coalicionlac.org/
files/10%20Puntos.pdf

Coll-Planas, G., & Sola-Morales, R. (2019). Guia
para incorporar la interseccionalidad en las
politicas locales. Ajuntament de Terrassa.
https://igualtatsconnect.cat/wp-content/
uploads/2019/09/Publicacion-lgualtats-
Connect-ES.pdf

Coll-Planas, G., Sola-Morales, R., & Misse, M.
(2019). Guia para la incorporacion de
la interseccionalidad en las politicas de
diversidad sexual y género. Metropolis.
https:/www.metropolis.org/sites/
default/files/resources/Gu%C3%ADa-
interseccionalidad-pol%C3%ADticas-
diversidad-sexual-genero.pdf

Comparte por una vida Colombia. (2021). Pagina
oficial. https://cpuvcolombia.org

CONADEH. (2020). Informe Anual 2020.
Situacion de los Derechos Humanos en
Honduras y la Actuacion Institucional durante
2020. https://www.conadeh.hn/wp-content/
uploads/2021/06/CONADEH_2020.pdf

Conferencia Regional sobre Migracion. (2016).
Lineamientos Regionales de Actuacion
para la Proteccion Integral de la Nifiez
y Adolescencia en el Contextro de la
Migracidn. https://www.crmsv.org/sites/
default/files/publicaciones/nna_-_
lineamientos_regionales_ninez.pdf



Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional de Ecuador. (2015).
Documento Conceptual sobre el Enfoque de
lgualdad Generacional e Intergeneracional.
Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional de Ecuador. https://xdoc.
mx/preview/consejo-nacional-para-la-
igualdad-intergeneracional-5dfd2d4a73f69

Consejo Nacional para la Igualdad
Intergeneracional de Ecuador.
(2018). Agenda Nacional para la
lgualdad Intergeneracional 2017-
202]. http://repositorio.dpe.gob.ec/
bitstream/39000/2208/1/1E-001-2018.pdf

COPRED. (2021a). ¢Quiénes somos? Consejo Para
Prevenir y Eliminar La Discriminacion En La

Ciudad de México. https://www.copred.cdmx.

gob.mx/dependencia/acerca-de

COPRED. (2021b, March 4). COPRED renueva
el Gran Acuerdo por el Trato Igualitario,
plataforma de empresas incluyentes.
Noticias. https:/www.copred.cdmx.gob.mx/
comunicacion/nota/copred-renueva-el-gran-
acuerdo-por-el-trato-igualitario-plataforma-
de-empresas-incluyentes

CRMSV. (2019). Lineamientos para la atencion
V proteccion de mujeres en contexto de
migracion . Conferencia Regional Sobre
Migracion. https:/www.crmsv.org/sites/
default/files/publicaciones/lineamientos_
para_atencion_y_ proteccion_de mujeres
en_contexto_de_migracion_-esp.pdf

CRSMV. (2014). Lineamientos regionales para
la identificacion preliminar de perfiles y
mecanismos de referencia de poblaciones
migrantes en condicion de vulnerabilidad.
Conferencia Regional Sobre Migracion
Regional . https:/www.crmsv.org/sites/
default/files/publicaciones/lineamientos_
esp_disco.pdf

Cunill-Grau, N. (2014). La intersectorialidad en las
nuevas politicas sociales: Un acercamineto
analitico-conceptual. Scielo.

DIF Tabasco. (2020). Albergue para NiAas,
Ninos y Adolescentes Solicitantes de Asilo,
No Acompanados o Separados “Colibri.”
http://dif.tabasco.gob.mx/content/modulo-
de-atencion-menores-migrantes-no-
acompanados

133

Direccion General de Estadistica y Censos del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.
(2019). Censo de hogares y poblacion
en Villas 31y 31 bis. https:/www.
estadisticaciudad.gob.ar/eyc/wp-content/
uploads/2015/04/villa_31_y 31 bis 2009 _
abril.pdf

Distintas Latitudes. (2021). #Huirmigrarparir.
https://distintaslatitudes.net/huirmigrarparir

Dominguez, D. (2020). Esta casa no se alquila a
migrantes. La Marea. https:/www.lamarea.
com/2020/10/30/esta-casa-no-se-alquila-a-
migrantes/

EFE. (2018). Buscan venezolanos empleo en
Medellin. In Reforma. https://www.reforma.
com/aplicacioneslibre/articulo/default.aspx?i
d=1494530&md5=b57f01b4a221b5d0be5f07
focfcea73a&ta=0dfdbacl1765226904c16¢ch9
adlb2efe

el Paso, & Unién Europea. (2020). Uruguay mira a
la trata. https://ongelpaso.org.uy/proyecto/
uruguay-mira-a-la-trata/

EU-DIF. (2021). Diaspora engagement map.
European Union Global Diaspora Facility.
https://diasporafordevelopment.eu/
interactive-map/

Exposito Molina, C. (2013). LQué es eso de
la interseccionalidad? Aproximacion
al tratamiento de la diversidad desde
la perspectiva de género en Espafa.
Investigaciones Feministas, 3(0). https://doi.
org/10.5209/rev_INFE.2012.v3.41146

FEMP. (2018). La estrategia espanola de
movilidad sostenible y los gobiernos locales.
In Red Espanola de Ciudades por el Clima.
https:/www.redciudadesclima.es/sites/
default/files/2020-06/2a7fb70e4f9cfdd19fb
d05d0240327b0.pdf

Ferras, M., & Martin, A. (2019). Asociaciones
de inmigrantes y participacion politica
como sociedad civil: un estudio de caso en
Barcelona. Migraciones, 46, 179-204.

FOAL. (2021). FOAL Violeta-Programa
de Empoderamiento de Mujeres con
Discapacidad Visual en América Latina.
https:/www.foal.es/es/qué-hacemos/
foalvioleta

Fundacion Migra. (2021). Pagina oficial. http://
www.fundacionmigra.org



Generalitat Valenciana. (2018). Diez preguntas
para combatir la xenofobia en los Medios
de Comunicacion. In Ayuntamiento de
Barcelona. https://ajuntament.barcelona.
cat/relacionsinternacionalsicoopera
cio/es/noticia/diez-preguntas-para-
combatir-la-xenofobia-en-los-medios-de-
comunicacion_734043

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. (2021).
Programa Todas - Mujeres Migrantes.
https:/www.buenosaires.gob.ar/
desarrollohumanoyhabitat/mujer/conoce-
tus-derechos/todas-mujeres-migrantes

Gobierno de Zapopan. (2020). Utiliza Zapopan
arte para visibilizar la migracion en transito.
In Gobierno de Zapopan. https://www.
zapopan.gob.mx/v3/noticias/utiliza-
zapopan-arte-para-visibilizar-la-migracion-
en-transito

Gobierno del Estado de Jalisco. (2021).
Coordinacion del Programa Binacional de
Educacion Migrante México-Estados Unidos
en el estado de Jalisco. In PROBEMJAL.
https://portalsej.jalisco.gob.mx/
micrositios/?page_id=310/es/intercambio-
de-maestros

Gobierno Municipal de Tuxtla Gutiérrez. (2021,
January 26). Mercadito Las Tuxtlecas,
un proyecto que fortalece la autonomia
financiera de las mujeres. Gobierno Municipal
de Tuxtla Gutiérrez. https://cocoso.tuxtla.
gob.mx/2021/01/26/mercadito-las-tuxtlecas-
un-proyecto-que-fortalece-la-autonomia-
financiera-de-las-mujeres/

Gonzalez, C. (2020). 5 aspectos clave sobre la
migracion de los pueblos indigenas. Oficina
Regional Para Centroamérica, Norteamérica
y El Caribe de La OIM. https://rosanjose.iom.
int/SITE/es/blog/5-aspectos-clave-sobre-la-
migracion-de-los-pueblos-indigenas

Gonzalez, K. (2021). Desalojados y en la
indigencia, la dura realidad de muchos
migrantes venezolanos durante la pandemia
de COVID-19. In Noticias ONU. https://news.
un.org/es/story/2021/02/1488212

Granada, I., Ortiz, P, Mufioz, F., Saldarriaga
Jiménez, A., Pombo, C., & Tamayo, L. (2021).
La migracion desde una perspectiva de
género: Ideas operativas para su integracion
en proyectos de desarrollo. https://doi.
org/10.18235/0003110

134

Hidalgo, A. L. (2012). Curso introductorio sobre
proteccion de poblaciones migrantes en
condicion de vulnerabilidad. E-Campus.
https:/www.ecampus.iom.int/pluginfile.
php/10134/block_html/content/
MODULOS%20TOMO%201.pdf

Honorable Legislatura del Chubut. (2010). Ley de
educacion de la Provincia de Chubut. http://
www.bnm.me.gov.ar/redes_federales/bera/
pais/chubut/normativa/docs/ley _educacion_
chubut.pdf

Hugueney, V. (2021a). Brasil: La georreferenciacion
de mapas ayuda a los indigenas venezolanos
a acceder a los derechos en Para. In ACNUR
México. https://www.acnur.org/noticias/
historia/2021/5/60ba72914/brasil-la-
georreferenciacion-de-mapas-ayuda-a-los-
indigenas-venezolanos.html

Hugueney, V. (2021b, January 6). ACNUR entrega
barcos a personas refugiadas indigenas en
Para, Brasil. ACNUR México. https:/www.
acnur.org/noticias/noticia/2021/1/5ffal6e44/
acnur-entrega-barcos-a-personas-refugiadas-
indigenas-en-para.html

Human Rights Watch. (2020). El COVID-19
aumenta la xenofobia vy el racismo contra
los asiaticos en todo el mundo. In Human
Rights Watch. https://www.hrw.org/es/
news/2020/05/12/el-covid-19-aumenta-la-
xenofobia-y-el-racismo-contra-los-asiaticos-
en-todo-el-mundo

ICMD. (2015). Gestionar el vinculo entre
migracion y desarrollo local. http:/
migration4development.org/sites/default/
files/modulo_1_esp_0O.pdf

ICMD. (2020). Mi Caja de Herramientas ICMD
sobre Migracion y Desarrollo Local. Centro
Internacional de Formacion . https:/
www.itcilo.org/es/resources/mi-caja-de-
herramientas-icmd-sobre-migracion-y-
desarrollo-local

Idartes. (2021). Ya esta disponible el Compilado de
los pueblos hermanos. Instituto Distrital de
Las Artes - Idartes. https:/www.idartes.gov.
co/es/noticias/ya-esta-disponible-compilado-
pueblos-hermanos

Intendencia de Montevideo. (2021). Espacio
Abijerto. Equidad Etnico Racial y Poblaciones
Migrantes. https:/montevideo.gub.uy/
institucional/dependencias/equidad-etnico-
racial-y-poblaciones-migrantes



Jaramillo, N. (2021). Comunicado:
#AltoDesalojosCDMX. In HIC-AL. https://
hic-al.org/2021/05/31/comunicado-
altodesalojoscdmx/

Johannessen, R. (2019). Guia Practica de
Soluciones Duraderas para Ninas, Ninos y
Adolescentes. Save the Children. https://
resourcecentre.savethechildren.net/
node/14967/pdf/durable solutions_toolkit_
sci_-_spanish.pdf

JuventusMX. (2021). cQuiénes somos? https://
WWW.juventusmx.org/conocenos/

Lacarrieu, M. B. (2016). La alteridad y el exotismo
en clave patrimonial turistica. Aportaciones
de la Antropologia. QuAderns, 32, 123-143.

le Saux, A. (2015). Un siglo de
internacionalizacion de los gobiernos
locales. Revista Mexicana de Politica
Exterior, 104, 19-32.

Losada, A. F. de. (2017). Las metropolis ante las
agendas globales. Issue Papper 2. https://
www.metropolis.org/sites/default/files/
metropolis-observatory_issue-paper-2_ES

Maldonado, C., Martinez Pizarro, J., & Martinez, R.
(2018). Proteccion social y migracion. Una
mirada desde las vulnerabilidades a lo largo
del ciclo de la migracion y de la vida de las
personas. CEPAL.

Manrigue R., A. (2013). Democracia Local y
Derechos Humanos. PNUD-Personeria de
Bogota.

Martell, C. V. (2015). Mesa de trabajo
intersectorial para la gesiton migratoria. Un
modelo de coordinacion interinstitucional
en materia de migraciones en el Perdu.

Martinez Pizarro, J. (2019, August). Nuevas
tendencias de la migracion en Ameérica
Latina y el Caribe y urgentes problematicas.
Escuela de Verano - CEPAL. https:/
escueladeverano.cepal.org/2019/sites/
default/files/session/files/presentacion_j.
martinez_ag_19.pdf

Maza Bustamante, S. (2021). Manual de
competencias interculturales aplicadas al
desarrollo de proyectos en la Administracion
Publica. Fundacion general Universidad La
Laguna. http://www.ciudadesinterculturales.
com/wp-content/uploads/2020/12/ANNEX-
[1-2020-12-18-Handbook-SPANISH. pdf

135

Mercociudades. (2021). La diversidad que hay en
ti. https://mercociudades.org/diversidad-en-
ti/

MigraSegura. (2021). Sobre el proyecto
MigraSegura. https://migrasegura.org/sobre/

Migration Data Portal. (2021, April 6). Las
personas de edad y la migracion. Portal de
Datos Mundiales Sobre La Migracién. https:/
www.migrationdataportal.org/es/themes/
aeltere-menschen-und-migration

Migration Portal. (2020). Género y migracion.
Portal de Datos Mundiales Sobre La
Migracion. https:/www.migrationdataportal.
org/es/themes/genero-y-migracion

Navas, M., Plumares, P., Sanchez, J., Garcia,
M. C., Rojas, A., Cuadrado, I., Asensio, M.,
& Fernandez, J. S. (2019). Estrategias y
actitudes de aculturacion: la perspectiva
de los inmigrantes y de los autoctonos en
Almeria. Universidad de Almeria.

Ndouba, K. T. (2021). Pensando la inmigracion
desde las instituciones de la ciudad. http://
www.scielo.org.mx/scielo.php?pid=S1665-
89062020000100118&script=sci_arttext

Nicolao, J. (2020). El rol de los gobiernos
locales en las investigaciones migratorias
en Argentina. S/ Somos Americanos,
20(D). https://doi.org/10.4067/S0719-
09482020000100152

OIM. (2012). Gestion Fronteriza Integral
en la Subregion Andina Modulo 2.
https://repositoryoim.org/bitstream/
handle/20.500.11788/1501/PER-OIM_020.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

OIM. (2015a). Informe sobre las Migraciones en el
Mundo 2015 - Los migrantes y las ciudades:
Nuevas colaboraciones para gestionar la
movilidad. https://publications.iom.int/es/
books/informe-sobre-las-migraciones-en-el-
mundo-2015-los-migrantes-y-las-ciudades-

nuevas

OIM. (2015b). Marco de Gobernanza de la
Migracidn. https://governingbodies.iom.
int/es/system/files/es/council/106/C-
106-40-Marco-de-Gobernanza-sobre-la-

Migraci%C3%B3n.pdf



oM

OIM.

OIM.

OIM.

OIM.

OIM.

OIM.

OIM.

OIM.

. (2016a). Migracion y poblaciones LGBTI:

Modulo para la sensibilizacion y capacitacion
de instituciones publicas, organizaciones
sociales, colectivos y activistas LGBT/ en

la region mesoamericana. E-Campus OIM

. https:/www.ecampus.iom.int/pluginfile.
php/10134/block_html/content/OIM_LGTBI_
WEB OCT 2016_web.pdf

(2016b). Pueblos Indigenas y Migracion

en América del Sur. El trabajo de la OIM y
principales lineamientos para retroalimentar
la estrategia regional. https://www.un.org/
esa/socdev/unpfii/documents/2016/UN-
Agencies-Docs/OIM-Spanish-version316.pdf

(2019a). Glosario de la OIM sobre Migracion
. Derecho Internacional Sobre Migracion, 34.
https://publications.iom.int/system/files/pdf/
iml-34-glossary-es.pdf

(2019b). Informe sobre las Migraciones en el
Mundo 2020. In Plataforma de Publicaciones
de la OIM. https://publications.iom.int/
books/informe-sobre-las-migraciones-en-el-
mundo-2020

(2019¢). Marco de gobernanza sobre la
migracion. https:/www.iom.int/sites/g/
files/tmzbdl486/files/about-iom/migof
brochure_a5_es.pdf

(2019d, June 6). La OIM fortalece las
capacidades institucionales a nivel regional
por medio de reuniones transfronterizas
sobre migracion en Mesoameérica. Programa
Regional Sobre Migracion. https:/www.
programamesoamerica.iom.int/es/
noticia/la-oim-fortalece-las-capacidades-
institucionales-nivel-regional-por-medio-de-
reuniones

(2019e, October 30). Cuiaba recebe
capacitacdo para inclusdo de migrantes

no mercado de trabalho. https://brazil.
iom.int/news/cuiab%C3%Al-recebe-
capacita%C3%A7%C3%A30-para-
inclus%C3%A30-de-migrantes-no-mercado-
de-trabalho

(2020a). Buscando la cohesion social entre
comunidades de acogida y migrantes. En
Movimiento OIM. https://rosanjose.iom.int/
SITE/es/blog/buscando-la-cohesion-social-
entre-comunidades-de-acogida-y-migrantes

(2020Db). Festival Internacional de Cine sobre
Migracidn. https:/www.iom.int/es/global-
migration-film-festival

136

OIM. (2020c¢). How to design a Communication
for Development (C4D)? In O/M . https://
iomx.iom.int/design-a-c4d-campaign

OIM. (20213, September 9). O/M y la
Municipalidad de San José inauguran
parque recreativo infantil en comunidad
de Barrio Cuba. Oficina Regional Para
Centroamérica, Norteamérica y El Caribe.
https://rosanjose.iom.int/site/es/noticia/
oim-y-la-municipalidad-de-san-jose-
inauguran-parque-recreativo-infantil-en-
comunidad-de?page=5

OIM. (2021b, October 8). Mas de 91.000
migrantes han cruzado el Tapon del
Darién rumbo a Norteameérica este ario.
Comunicados OIM. https:/www.iom.int/
es/news/mas-de-91000-migrantes-han-
cruzado-el-tapon-del-darien-rumbo-
norteamerica-este-ano

OIM Brasil. (2019). Feitos de Coragem. In O/M
Brasil. https://brazil.iom.int/feitos-de-
coragem-videoclipe

OIM, & Mercosur. (2019). Derechos Humanos
de personas migrantes. Manual Regional.
https://www.corteidh.or.cr/tablas/r33203.
pdf

OIT. (2019). Competencias profesionales para
la migracion y el empleo. Organizacion
Internacional Del Trabajo. https:/www.ilo.
org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/-
--ifp_skills/documents/publication/
wcms_694978.pdf

OMS. (2007). Informe de la Secretaria sobre
salud de los migrantes. In Organizacion
Internacional de la Salud. https://apps.who.
int/gb/archive/pdf files/EB122/B122_11-sp.
pdf

ONU. (2001). Conferencia Mundial contra
el Racismo, la Discriminacion Racial,
la Xenofobia y las Formas Conexas de
Intolerancia. https://www.un.org/es/events/
pastevents/cmcr/durban_sp.pdf

ONU. (2002, April). Informe de la Segunda
Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento.
https://undocs.org/es/A/CONF.197/9

ONU. (2008). Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad.
Asamblea General de Las Naciones Unidas.
https:/www.un.org/esa/socdev/enable/
documents/tccconvs.pdf



ONU. (2012, April 10). Declaracion Universal de
Derechos Humanos. Declaracion Universal
de Derechos Humanos; UN. https://doi.
org/10.18356/edcaaddl-es

ONU. (2018). Pacto Mundial para una Migracion
Ordenada, Segura y Regular. https://undocs.
org/es/A/CONF.231/3

ONU. (2019a). Violencia contra la mujer, Sus causas
Y consecuencias. Informe de la Relatora
Especial sobre la violencia contra la mujer, sus
causas y consecuencias. https://documents-
dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G19/178/34/
PDF/G1917834.pdf?OpenElement

ONU. (2019b, May). Strategy and Plan of Action
on Hate Speech . Naciones Unidas.

ONU Habitat. (2021). /niciativa Ciudades
Incluyentes, Comunidades Solidarias.
https://ciudadesincluyentes.org/caja-de-
herramientas-integracion/co-creacion-del-
habitat-y-derecho-a-la-ciudad/integrha-bitat/

ONU Mujeres. (2021). Centro de Capacitacion
. https:/portal.trainingcentre.unwomen.
org/?lang=es

ONU-Habitat. (2020). Plan estratégico del
Programa de las Naciones Unidas para
los Asentamientos Humanos para el
periodo 2020-2023. Plan estratégico del
Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos para el periodo
2020-2023

ONU-Habitat. (2021a). Marcador de Inclusion
Urbana. Ciudades Incluyentes. https://
ciudadesincluyentes.org/caja-de-
herramientas-integracion/co-creacion-del-
habitat-y-derecho-a-la-ciudad/marcador-de-
inclusion-urbana/

ONU-Habitat. (2021b). Metodologia Block by
Block. https://ciudadesincluyentes.org/caja-
de-herramientas-integracion/co-creacion-
del-habitat-y-derecho-a-la-ciudad/block-by-
block/

PAHO. (2019). Documento de orientacion sobre
migracion y salud. https:/www.paho.org/es/
documentos/documento-orientacion-sobre-
migracion-salud

Petrozziello, A. (2013). Género en marcha.
Trabajando el nexo migracion-desarrollo
desde una perspectiva de género. https://
imumi.org/documentos/genero_marcha.pdf

137

Prefeitura de Sdo Paulo. (2021). Coordenacao
de Politicas para Imigrantes e Promo¢do do
Trabalho Decente. https://www.prefeitura.
sp.gov.br/cidade/secretarias/direitos_
humanos/imigrantes_e_trabalho_decente/

Pronifez Honduras. (2020). Informe del Mapeo
del Sistema de Proteccion de la Nihez y
Adolescencia en Honduras. http://www.ibcr.
org/wp-content/uploads/2018/06/Informe-
del-Mapeo-del-Sistema-de-Proteccion-
WEB.pdf

R4V, GIFMM, & HelpAge International. (2020).
Evaluacion rapida de necesidades para las
personas mayores. La Guajira, Colombia.
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/
resources/77964.pdf

Rannveig, D., & Newland, K. (2012). Hoja de
ruta para la participacion de las diasporas
en el desarrollo. In Migration Policy
Institute. https://www.migrationpolicy.
org/sites/default/files/publications/
thediasporahandbook spanish.pdf

RECI. (2019). La ciudad intercultural paso a
paso. Guia practica para aplicar un modelo
urbano de integracion intercultural.
Ciudades Interculturales. https:/rm.coe.
int/1680301b76

RIADIS. (2021). Presentacion Audiovisuales para
la Accion Humanitaria. http://www.riadis.
org/accion-humanitaria-inclusiva-acnur/

RIADIS, & ACNUR. (2021). Discapacidad y
movilidad humana. Estudio regional
sobre la situacion de las personas con
discapacidad refugiadas, desplazadas
v migrantes en América Latina. https://
WWWw.acnur.org/60f887544 pdf#
ga=2.249780230.1833399593.1632173954-
2033411264.1632173954

Salazar Tetzaguic, M. de J. (2009).
Salazar Tetzaglic, Manuel de Jesus
Multiculturalidad e interculturalidad en el
ambito educativo: experiencia de paises
latinoamericanos. Instituto Interamericano
de Derechos Humanos. https:/www.iidh.
ed.cr/IIDH/media/1520/multiculturalidad_
interculturalidad-2009.pdf

Sassone, S. M. (2021). Migraciones
internacionales en la Argentina. Panorama
socioterritorial en tiempos del Bicentenario.
Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas.



Save the Children, UNICEF, & RELAF. (2014).
Manual sobre estandares internacionales de
derechos humanos aplicables a los nifos,
ninas y adolescentes migrantes.

Secretaria Técnica Planifica Ecuador. (2019). Los
enfoques de igualdad en la planificacion
local. https://www.planificacion.gob.ec/
wp-content/uploads/downloads/2019/08/
Documento-Enfoques-de-lgualdad-final.
pdf

SIBISO. (2021). Constancia para acreditar
identidad de la Ciudad de México.
Secretaria de Inclusion y Bienestar Social.
https://sibiso.cdmx.gob.mx/constancia-
para-acreditar-identidad-cdmx

Sin Fronteras. (2021). Centro de dia “La
Ceiba.” Sin Fronteras |AP. https://laceiba.
sinfronteras.org.mx/educacion/

Sleiman, M. C. (2010). Educacion para ninas,
ninos y jovenes inmigrantes en las
ameéricas. situacion actual y desafios.
Organizacion de los Estados Americanos.

Torres Pérez, F. (2008). Los nuevos vecinos
en la plaza. Inmigrantes, espacios
y sociabilidad publica. Revista de
Antropologia Iberoamericana, 366-397.

UN Habitat. (2020). World Cities Report 2020.
UN. https://doi.org/10.18356/27bc31a5-en

UNESCO. (2005). Convencion sobre la
proteccion y la promocion de la diversidad
de las expresiones culturales. http://
www.unesco.org/new/es/culture/themes/
cultural-diversity/cultural-expressions/the-
convention/convention-text

UNESCO. (2016). Informe mundial sobre
la cultura para el desarrollo urbano
sostenible.

UNESCO. (2019). Education as healing:
Addressing the trauma of displacement
through social and emotional learning. In
Global Education Monitoring Report Team.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/
pfO000367812/PDF/367812eng.pdf multi

UNESCO. (2020a). El derecho a la educacion
de personas migrantes y refugiadas, una
prioridad para la UNESCO en el Proceso
de Quito. In UNESCO. https://es.unesco.
org/news/derecho-educacion-personas-
migrantes-y-refugiadas-proceso-quito

138

UNESCO. (2020b). Manual para el desarrollo
de competencias interculturales: circulos
de narraciones. https://unesdoc.unesco.
org/ark:/48223/pfO0003738287?posInSet
=317&queryld=3c96ffle-b895-4232-8df4-
04c3dd5clb7

UNESCO, & COPRED. (2021). Movilidad
Humana y COVID-19: Una aproximacion
a la respuesta de los gobiernos locales
de América Latina y el Caribe. https://
copred.cdmx.gob.mx/storage/app/
media/movilidad-humana-y-covid-19-
una-aproximacion-a-la-respuesta-de-los-
gobiernos-locales-de-america-latina-y-el-
caribe.pdf

UN-Habitat. (2021). Local Inclusion of Migrants
and Refugees - A Gateway to existing ideas,
resources and capacities for cities across the
world. https://unhabitat.org/local-inclusion-
of-migrants-and-refugees-a-gateway-to-
existing-ideas-resources-and-capacities-for

UNICEF. (2018). Desarraigados en Centroamérica
v México. https://www.unicef.org/lac/
media/3141/file/PDF%20Desarraigados%20
en%20Centroam%C3%A9rica%20y%20
M%C3%A9xico.pdf

UNICEF. (2020a). Docentes de 60 escuelas de
Lima norte serdn capacitados en educacion
virtual y acompafamiento de familias en
época de pandemia. In UNICEF. https://
www.unicef.org/peru/comunicados-prensa/
docentes-de-60-escuelas-de-lima-norte-
capacitados-en-educacion-virtual

UNICEF. (2020b). Red de salud mental. https://
www.unicef.org/mexico/red-de-salud-mental

UNICEF. (2021). Educar en migracion: materiales
didacticos para los y las docentes en
Uruguay. UNICEF Uruguay. https:/www.
unicef.org/uruguay/valijamigrante

van Alphen, E. (2016). Exotismo o la traduccion
de la diferencia cultural. Espacio Tiempo Y
Forma. Serie VI, Historia Del Arte, 4, 159-170.

Vazquez, D., & Serrano, S. (2013). Principios
y obligaciones de derechos humanos:
los derechos en accion. Propuesta
Metodoldgica Para La Ensefnanza de La
Reforma Constitucional En Materia de
Derechos Humanos. https:/cdhcm.org.mx/
wp-content/uploads/2015/05/5-Principios-
obligaciones.pdf



Vera, F., & Adler, V. (2020). Inmigrando:
Fortalecer ciudades destino. Tomo 1. Inter-
American Development Bank. https:/doi.
org/10.18235/0002267

Vera, M., Zapata, G., & Gandini, L. (2020).
Movilidad en la inmovilidad migrantes
atrapados bajo la Covid-19. https://
www.researchgate.net/profile/Marcia-
Vera-Espinoza/publication/342318106
Movilidad_en_la_inmovilidad _migrantes_
atrapados_bajo _la_Covid-19_en_
America_Latina_openDemocracy/
links/612611a9a8348b1a46047571/Movilidad-
en-la-inmovilidad-migrantes-atrapados-
bajo-la-Covid-19-en-America-Latina-
openDemocracy.pdf

Veras Mota, C. (2019). Como la crisis en Argentina
cambid la vida en Villa 31, el barrio marginal

mas antiguo y emblematico de Buenos Aires.

BBC.

Zlobina, A., Basabe, N., & Paez, D. (2004).
Adaptacion de los migrantes extranjeros
en espafa: superando el chogue cultural.
Migraciones, 15, 43-84.

139



ar

UNEsSCOo| @ coprep m:,wm..a'

y Caribena

DE CIUDADES CONTRA EL RACISMO,
LA DISCRMINACION Y LA XENOFOBIA




	_Ref85465453
	_Ref85465440
	_Ref84442678

