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Presentacion

Las personas que integran la poblacién LGBTTTI+ se encuentran entre aquellos grupos de atencion
prioritaria cuyos derechos han sido histéricamente vulnerados. En México, distintas investigaciones
han puesto en evidencia que la mayoria de las personas LGBTTTI+ viven en situaciones de pobreza,

maltrato y discriminacion.

Por su parte, tanto la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos como la de la Ciudad
de México, nos indican que se debe garantizar la igualdad sustantiva entre todas las personas, y las
autoridades estdn obligadas a adoptar las medidas que sean necesarias para cumplirlas. De igual
manera, la Constitucién Politica local prohibe toda forma de discriminaciéon que atente contra la
dignidad de las personas o que sea resultado de la negacidn, exclusién, menoscabo, impedimento

o restriccion de sus derechos, sin distincién alguna.

Ademas, la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México sefala en su
articulo 29, que los entes publicos, en el ambito de su competencia, deberan llevar a cabo, medidas
positivas a favor de la igualdad de oportunidades y de trato para las personas lesbianas, gays,

bisexuales, transexuales, transgénero, travestis e intersexuales.

Si bien ha habido algunas conquistas, en cuestiones de diversidad sexual y derechos humanos, como
la redaccidn de los Principios de Yogyakarta, la sancion de la Ley de matrimonio Igualitario de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, y Ley de identidad de género, queda claro que la situacion
actual que vive esta poblacidon presenta aun varios retos que deben ser atendidos, en primera

instancia, por los gobiernos nacionales y locales.

Desde el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn, esperamos que este documento donde
se presentan las acciones realizadas durante 2021 a favor de la poblacién LGBTTTI+ en un contexto
de pandemia por la COVID-19, evidencie los esfuerzos para preservar y fortalecer el Estado de
Derecho para una de las comunidades mas invisibilizadas y con mayores estragos por las

consecuencias sanitarias y socioecondmicas derivadas de dicha pandemia.

Informe LGBTTTI 2021 6
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Introduccion

La Ciudad de México ha sido pionera en el reconocimiento de los derechos de las personas lesbianas,
gays, bisexuales, travestis, transgénero, transexuales e intersexuales. Se han realizado cambios
normativos que buscaban contribuir a evitar que se les niegue el acceso a otros derechos como la

salud o la familia por su orientacion sexual.!

Desde 2006 se aprobé la Ley de Sociedad de Convivencia, y el 16 de noviembre del mismo afio, el
Decreto de Ley de Sociedad de Convivencia para el Distrito Federal. En 2009, el Cddigo Civil del
Distrito Federal indicaba el levantamiento de una nueva acta por la reasignacién para la
concordancia sexo-genérica, previa la anotacién correspondiente al acta de nacimiento primigenia;
en 2015 fue modificado, y se sustituye por identidad de género, ademas de convertirse en un

tramite administrativo.

La Constitucion Politica de la Ciudad de México, otorga a la capital del pais un fuerte fundamento en
materia de derechos humanos. El articulo 6 Ciudad de libertades, inciso E, reconoce que toda
persona tiene derecho a la sexualidad, a decidir sobre la misma y con quien compartirla. El articulo

11 Ciudad incluyente, inciso H, apartado 3, sefiala lo siguiente:

3. Las autoridades estableceran las politicas publicas y adoptaran las medidas necesarias para la
atencién y erradicacion de conductas y actitudes de exclusion o discriminacién por orientacién

sexual, preferencia sexual, identidad de género, expresién de género o caracteristicas sexuales.

El apartado anterior, mandata a las autoridades para llevar a cabo acciones desde el Gobierno de la
Ciudad y las Alcaldias, para atender el problema publico de discriminacién y desigualdad que vive la
poblacion LGBTTTI, derivado de la orientacién sexual e identidad sexo genérica distinta a la

heterosexual y cisgénero.

Sin embargo, la mas reciente Encuesta sobre Discriminacion en la Ciudad de México (EDIS 2021),
permite visualizar que la ciudadania aun percibe a las preferencias sexuales como una de las causas
mas comunes de discriminacion. Si bien, la proporcidn que menciona a las preferencias sexuales

como causa comun de discriminacidn ha disminuido desde la primera EDIS, todavia se mantiene

1 Se puede consultar el “Itinerario de la lucha LGBTTTI por la no discriminacion en la Ciudad de
México” en: https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/monografia-lgbti-2020.pdf
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entre las tres causas mdas mencionadas (Ver Grafica 1)%. De hecho, en la EDIS 2021 aparece, segun
la percepcién de la ciudadania, como la tercera causa de discriminacién con un 10.6% de las

menciones.

Grafica 1. Porcentaje de menciones de las preferencias sexuales como
causa de discriminacién en la Ciudad de México, seguin las EDIS 2013,
2017 y 2021 (menciones)

15.3%

14.6%

10.6%

W EDIS 2013 mEDIS 2017 EDIS 2021
Fuente: Elaboracion propia con base en la presentacién de la EDIS 2021.

En cuanto a la percepcion entre la ciudadania sobre la existencia de discriminacién por cada letra
del acrénimo, se observa lo siguiente: personas lesbianas (3.2%), gays (9.3%), bisexuales (0.4%),
transgénero o transexuales (1.6%), trasvestis (1.3%) e intersexuales (0.1%); lo que en total

representa el 15.9%.

A nivel Alcaldia, se encontré que en 14 de las 16 se mencioné a las personas gays como uno de los
5 grupos mas discriminados, siendo la alcaldia Milpa Alta la Unica en la que se ubica a este grupo
como el mas discriminado con un 18.6%. En dos alcaldias, Venustiano Carranza (12.9%) y
Cuauhtémoc (12.4%) se sefald el ser gay como el segundo grupo mas discriminado. Mientras que
en las alcaldias Benito Judrez (12.6%), Cuajimalpa (11.8%), Magdalena Contreras (9.8%), Miguel
Hidalgo (9.7%), Iztacalco (9.3%) y Tlalpan (9.3%) se ubicé al grupo en menciéon como el tercero mas

discriminado (Ver Imagen 1).

2 La presentacion de los principales resultados de la EDIS 2021 se puede consultar en:
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/EDIS-2021-26Nov21.pdf
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Imagen 1. Grupo de personas gay y su posicion en la mencion de los grupos mas discriminados en

las Alcaldias.

CIUDAD DE MEXICO GRUPOS DE PERSONAS GAY Y POSICION EN LA
- DEMARCACIONES TERRITORIALES - MENCION DE LOS MAS DISCRIMINADOS EN LAS
ALCALDIAS
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de la EDIS 2021.

Por ultimo, la EDIS 2021 recogid informacidn sobre si se tiene un/a familiar o amigo/a que haya sido
discriminado(a). En este sentido, el 19% respondidé que si y de esta proporcidn, el 6% respondieron
gue esa persona fue discriminada por ser homosexual. Las cifras de discriminacién que proporciona
la EDIS 2021, dan cuenta de que aun se discrimina a las personas LGBTTTI en la Ciudad de México,
asi que el problema publico de la discriminacion hacia ellas todavia requiere de acciones por parte
del gobierno para prevenir y eliminar las conductas discriminatorias hacia este grupo de atencién

prioritaria.

Ademas, la Constitucidn Politica local identifica a dicha poblacidn como un grupo prioritario, debido
a su historia de discriminacidén y porque aun se observan obstaculos para acceder a sus derechos

humanos en condiciones de igualdad.

El Informe de acciones LGBTTTI 2021 es parte del ejercicio anual de seguimiento derivado del
Acuerdo por el que se declara a la Ciudad de México “Ciudad Amigable con la Poblacidn Lésbico Gay,

Bisexual, Transexual, Transgénero, Travesti e Intersexual”. El documento se compone de cinco

Informe LGBTTTI 2021 9
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apartados. El primero y segundo hacen un recorrido sobre la forma en que se clasificaba a la
homosexualidad como una enfermedad hasta el reconocimiento de los derechos de las personas

LGBTTTI y el compromiso de implementar acciones en favor del trato igualitario para dicho grupo.

El apartado de Aspectos metodoldgicos, describe de forma cronoldgica el proceso que se siguié por
parte de la Subdireccién de Evaluacion del COPRED para recopilar la informacién sobre las acciones
llevadas a cabo por las diferentes entidades que tienen una persona designada como enlace
institucional con el Consejo. Se refiere a la composicion del formato utilizado para recabar la
informacidn que daria cumplimiento a cada inciso del Acuerdo LGBTTTI. Concluyendo con un analisis

del nimero de instituciones de gobierno que han reportado informacién desde 2016.

El documento continlda con el acdpite cuarto, donde se da cuenta de las acciones reportadas por 61
instituciones del Gobierno de la Ciudad de México para dar atender lo sefialado en los nueve

compromisos del Acuerdo LGBTTTI.

Finalmente, el documento ofrece el apartado de conclusiones. Se resalta la importancia de las
actividades realizadas en el marco de la pandemia, sefialando algunos temas pendientes en la
agenda de gobierno como, por ejemplo, las infancias trans y la violencia ejercida sobre las personas
LGBTTTI. Conjuntamente se destacan areas de oportunidad que merecen la atencién de las
instituciones del Gobierno de la Ciudad sobre la planeacién de acciones a este grupo prioritario y su

registro correspondiente.

Informe LGBTTTI 2021 10
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l. Antecedentes

En 1948 se publicé la sexta revisidn de la Clasificacidon Estadistica Internacional de enfermedades,
traumatismosy causas de defuncién (CIE-6), por parte de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
En dicha clasificacién, se consideraba a la homosexualidad como parte de las enfermedades
mentales, psiconeurosis y trastornos de la personalidad, dentro de los trastornos del caracter, del
comportamiento y de la inteligencia, siendo parte de las desviaciones sexuales; caracterizandola
como una enfermedad mental curable. La homosexualidad se mantuvo en esa clasificacidon durante
mas de cuatro décadas hasta que fue retirada de la CIE por la Asamblea General de la Organizacion
Mundial de la Salud el 17 de mayo de 1990. Este dia, se convirtié en un hito en la batalla contra la
discriminacién hacia las personas de los colectivos LGBTTTI y se instauraria como una
conmemoracién que visibiliza la discriminacién a la que son sujetas las personas lésbico, gays,

bisexuales, transexuales, travestis, transgénero e intersexuales.

A nivel local, las acciones en la Ciudad a favor de los derechos de la poblacién LGBTTTI han devenido
a lo largo de por lo menos quince afos. En México, se decretd a nivel federal el 17 de mayo como el
dia que se conmemora la lucha contra la homofobia. La capital del pais fue la primera entidad de la
Republica Mexicana en declarar a nivel local, desde 2007, el Dia de la Lucha contra la Homofobia en
el Distrito Federal (hoy Ciudad de México), el cual buscaba promover acciones para evitar cualquier

tipo de discriminacién hacia estas poblaciones.
Acuerdo contra las fobias LGBTTTI

El 19 de mayo de 2014 se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el Acuerdo por el que se
Instruye a Diversas Dependencias de la Administracion Publica del Distrito Federal a Implementar
Acciones en la Ciudad de México en la Lucha Contra las Fobias hacia las Poblaciones Lesbianas, Gays,

Bisexuales, Transgéneros, Transexuales, Travestis e Intersexuales (LGBTTTI).2

En el Acuerdo se sefialaron acciones especificas para las siguientes instituciones: la Secretaria de
Educaciodn, la Secretaria del Trabajo, la Secretaria de Seguridad Publica, la Secretaria de Desarrollo
Social, la Procuraduria General de Justicia (actualmente, Fiscalia), la Consejeria Juridica y de

Servicios Legales, la Contraloria General, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, el

3 El'  Acuerdo estd disponible para su consulta en la siguiente liga
http://cgservicios.df.gob.mx/prontuario/vigente/5177.htm
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Servicio Publico de Localizacion Telefénica (LOCATEL) y el Instituto de Verificacion Administrativa
(INVEA); asi como las instituciones responsables o corresponsables de atender a este grupo de

poblacién.

A la persona titular del Consejo se le dio la responsabilidad de impulsar el acuerdo fomentando la
participacién de los sectores privado y social. Adicionalmente, el Acuerdo designaba al COPRED
para dar seguimiento al cumplimiento de este y entregar un informe en un plazo maximo de seis

meses sobre los avances.

En cumplimiento, el Consejo entregd a la Jefatura de Gobierno un documento en el mes de
noviembre de 2014. Adicionalmente, seis meses después, se envié un segundo informe que dio
cuenta de las acciones realizadas a un afo de la publicacidn del Acuerdo. Con la entrada en vigor de
la Declaratoria “Ciudad Amigable con la Poblacion Lésbico, Gay, Bisexual, Transexual, Travesti,

Transgénero e Intersexual”, en noviembre de 2015, el Acuerdo de 2014 termind su vigencia.

Informe LGBTTTI 2021 12
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Il. Acuerdo Ciudad Amigable con la poblacion LGBTTTI

El Acuerdo por el que se declara a la Ciudad de México “Ciudad Amigable con la Poblacion Lésbico,
Gay, Bisexual, Transexual, Transgénero, Travesti e Intersexual”,* fue publicado en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal y entré en vigor el 24 de noviembre de 2015. En este sentido, es importante
sefialar que el Acuerdo se encuentra vigente a la fecha y, por lo tanto, las instituciones deben

considerar acciones tendientes a cumplir con los compromisos ahi referidos.

El objeto de la Declaratoria es hacer saber a la comunidad nacional e internacional que la Ciudad de
Meéxico es el lugar de reunién, de unidn, de acuerdo y de didlogo de todas y todos, nacionales y

extranjeros (numeral SEGUNDO).

El numeral TERCERO de dicho Acuerdo, involucra la participacién de todas las instancias del

Gobierno local, apuntando lo siguiente:

Todas las instancias de Gobierno del Distrito Federal estan involucradas y saben que el trabajo,
los retos y la progresion de los Derechos de las poblaciones LGBTTTI nunca estan terminados ni
completos; asimismo, tienen bien comprendido que la universalidad de estos derechos es un
trabajo de todos los dias y en ese mismo sentido, reconocen que las poblaciones LGBTTTI no
buscan una atencion diferenciada respecto el resto de la ciudadania; antes bien, su objetivo es
ser tratadas de manera igualitaria; y que eso en muchos casos implica la implementacién de

acciones afirmativas para alcanzar la igualdad y el respeto a la diversidad y la pluralidad.

El numeral CUARTO sefiala nueve compromisos para defender y consolidar los derechos de la

poblacién LGBTTTI y eliminar las practicas discriminatorias que vulneran su dignidad, a saber:

4 El Acuerdo de 2015 estd disponible para su consulta en el siguiente enlace
http://data.copred.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2015/11/Gaceta-Oficial-del-DF-Declaratoria-CDMX-
Ciudad-Amigable-LGBTTTI.pdf
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Tabla 1. Compromisos del Acuerdo LGBTTTI
Compromiso

CONSEJO PARA PREVENIR Y
ELIMINAR LA DISCRIMINACION
DE LA CIUDAD DE MEXICO

COPRED

Entes responsables®

a) Se incluird de manera transversal la perspectiva de Género y de
derechos humanos de las personas LGBTTTI en todas las acciones de las
Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la
Administraciéon Publica del Distrito Federal, en el ambito de sus
respectivas competencias, debiéndose programar las labores necesarias
LGBTTTI

discriminacion y con trato igualitario, digno y de calidad.

para garantizar a las poblaciones una atencién sin

Todos los entes
publicos que brinden
atencion al publico

b) La Escuela de Administracion Publica y el Consejo para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México, en adelante COPRED,
capacitaran y sensibilizardn constante y periddicamente en temas
relacionados con derechos humanos de la poblacién LGBTTTI a las
personas servidoras publicas en todos los niveles, en especial a los
cuerpos de Seguridad Publica, de Procuracion de Justicia y al personal
de los Servicios de Salud.

Escuela de
Administracidon Publica
y COPRED

¢) La Administracidn Publica del Distrito Federal garantizara la inclusion,
la igualdad y equidad absoluta de la poblacién LGBTTTI en todos los
programas sociales a su cargo, eliminando los prejuicios y estigmas que
pueden poner en riesgo el acceso a los diferentes servicios publicos y la
garantia de sus derechos, en especial en temas de vivienda, educacion,
pobreza, salud y trabajo.

Todos los entes
publicos que tengan a
Su cargo programas
sociales, en especial en
temas de vivienda,
educacion, pobreza,
salud y trabajo

d) Se disefiaran programas de difusidon que tengan como fin modificar la
cultura y provocar una transicion hacia una sociedad respetuosa e
incluyente de la diversidad sexual y de género, garantizando una
comunicacion social adecuada para la promocion de la perspectiva de
derechos humanos de la poblaciéon LGBTTTI.

Todos los entes
publicos

e) Se instalard la linea especializada LGBTTTI en el Servicio de

ADIP a través de

Localizacion Telefénica, LOCATEL. LOCATEL
f) Se evaluaran permanentemente los avances desde los Entes de
Gobierno en la Ciudad de México en aras de superar la lucha contra los

COPRED

odios, las fobias y la exclusidn hacia las poblaciones LGBTTTI a través del
COPRED.

g) Se armonizaran los reglamentos, protocolos, lineamentos, manuales,
guias, reglas de operacion, a fin de incorporar las perspectivas de

derechos humanos y de género, basandose en los tratados

Todos los entes
publicos

5 Esimportante mencionar que el Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial no sefiala de forma explicita
entes responsables para cada inciso. No obstante, con base a la interpretacion de las actividades descritas, se
hace una sugerencia de las instituciones que pueden dar cumplimiento a cada compromiso, lo mencionado
no es limitativo.
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internacionales ratificados por México y en particular en los Principios
de Yogyakarta, la Resolucidn de la Organizacion de Estados Americanos
sobre derechos humanos, Orientacion Sexual e Identidad de Género, la
Declaracién de Montevideo de la Convenciéon Americana sobre derechos
humanos; y la Declaracion de las Naciones Unidas sobre Orientacidon
Sexual e Identidad de Género, para garantizar el respeto a los Derechos
de las personas LGBTTTI.

h) Se promovera la participacion de Organizaciones de la Sociedad Civil
gue atienden las necesidades de las poblaciones LGBTTTI.

Todos los entes
publicos que tengan
interaccion con
organizaciones de la
sociedad civil que
atienden a las
poblaciones LGBTTTI

i) Se llevaran a cabo las acciones necesarias para homologar los
Derechos en razén del interés superior de las y los infantes hijos de
familias homoparentales y lesbomaternales para garantizar los
Derechos de sus hijas e hijos para que no sean victimas de acoso escolar.

CEJUR
Sistema DIF CDMX
Alcaldias

SECTEI®

Fuente: Elaboracion propia con base en el Acuerdo por el cual se declara a la Ciudad de México “Ciudad

Amigable con la Poblacién LGBTTTI”.

En el presente Informe, se describen las acciones que se implementaron durante 2021 en

un contexto de pandemia por la COVID-19, reportadas por los entes publicos, con el

objetivo de contribuir a la eliminacion de actos discriminatorios contra la poblacién LGBTTTI

y fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos.

6 Cabe sefialar que la SECTEI no tiene injerencia directa en las escuelas de educacién basica de la
Ciudad de México, por lo que las acciones se implementan a partir de la Autoridad Federal.
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lll.  Aspectos metodologicos

Para la elaboracién de los informes sobre las acciones realizadas a favor de la poblaciéon LGBTTTI
gue se entregan anualmente a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, el COPRED lleva a
cabo un trabajo de coordinacién con las instituciones de la administracién publica local, a través de
la Subdireccidn de Evaluacidn, adscrita a la Coordinacidon de Politicas Publicas y Legislativas del

Consejo.

Para fines de coordinacién, la Subdireccién hace uso del vinculo que el COPRED tiene con la
administracién publica a través de las personas funcionarias publicas designadas como enlaces
institucionales. A las/los enlaces se les hace llegar una serie de comunicaciones via correo
electréonico para mantenerles al tanto de las fechas criticas y de esta forma, facilitar la planeacién

intrainstitucional.

Con base en lo anterior, a continuacién, se muestra la ruta que se siguid en 2021 para dar

cumplimiento al Acuerdo Ciudad Amigable con la Poblacion LGBTTTI:

> Abril 8. Se entrega el Informe LGBTTTI 2020 a la Jefatura de Gobierno. Adicionalmente, se
publica el documento en la pagina web del COPRED.

» Mayo 11. Se envid, por parte de la presidencia del COPRED, un primer oficio a personas
titulares de las instituciones del Gobierno de la Ciudad de México, con el fin de solicitar la
designacion o ratificacion de una persona como enlace, entre otras cosas, para coordinar el
reporte de las acciones implementadas para dar cumplimiento al Acuerdo LGBTTTI.

> Junio 22. En el marco del mes del orgullo LGBTTTI, se envid un correo electrdnico a las
personas designadas como enlaces, sefialando la vigencia del Acuerdo LGBTTTI. Ademas, se
establecieron dos fechas relevantes para el proceso de reporte de las acciones
implementadas por parte de las instituciones: a) el 26 de noviembre del 2021 se haria el
envio del formato donde las instituciones podrian registrar las acciones implementadas, y
b) el 28 de enero de 2022 seria la fecha limite para el envio de los reportes de acciones

ejecutadas para dar cumplimiento a los compromisos del Acuerdo.

Asimismo, para facilitar la interpretaciéon del Acuerdo, se adjunté una tabla donde se
sefialaban los compromisos del mismo, las tematicas relacionadas a cada inciso, las acciones
gue podrian implementarse para dar cumplimiento a cada compromiso y los entes que

pueden dar cumplimiento, con base en sus atribuciones.
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> Octubre 20. Considerando los cambios en las cabezas de las instituciones publicas,
particularmente en el cambio de administracidn en las Alcaldias, se envié un segundo oficio
a personas titulares de los entes del gobierno local, para solicitar la designacion o
ratificaciéon de una persona como enlace con el COPRED.

> Noviembre 26. Via correo electronico, se envia a las/los enlaces el formato Excel en donde
las instituciones deben registrar las acciones implementadas durante 2021, dando
cumplimiento a los compromisos del Acuerdo LGBTTTI.

> Diciembre 14. Se envia un primer recordatorio sobre la fecha limite para la entrega de los
reportes, a decir, 28 de enero de 2022.

» Enero 17. Via correo electronico, se envia un ultimo recordatorio sobre la fecha limite de
entrega.

> Enero 28. Fecha limite para la recepcion de los reportes de las acciones implementadas por
las instituciones, en favor de la poblacién LGBTTTI y en concordancia con los compromisos
del Acuerdo.

> Febrero. Etapa de revision de la informacion recibida. Se hizo envio de observaciones a las
instituciones publicas y estas enviaron las modificaciones pertinentes.

» Marzo. Se realizd la base de datos con la informacion recibida para ser procesada y de esta

forma, elaborar el Informe LGBTTTI 2021.

Formato para el reporte de acciones LGBTTTI

En concordancia con la fecha establecida, el 26 de noviembre se envid a los 77 entes publicos el
instrumento disefiado para reportar las acciones implementadas en favor de la poblacién LGBTTTI,
de enero a diciembre de 2021. Se trata de un archivo en formato Excel, que recaba informacién

cualitativa y cuantitativa y que cuenta con 14 pestafias, distribuidas de la siguiente manera:’

e Compromisos: para una mayor referencia, se colocaron los compromisos que contiene el
Acuerdo publicado en Gaceta, asi como una columna con las acciones que podrian
reportarse en cada compromiso, asi como las instituciones responsables.

e A_atenciones: en esta pestafa se reportan las atenciones brindadas a la poblacion LGBTTTI.

7 Se omitio la pestafia relacionada con el compromiso F, ya que se refiere al proceso de evaluacién
mismo que debe llevar a cabo el COPRED.
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A_documentos: en este aparatado se reportan todos aquellos documentos elaborados con
el fin de prevenir presuntos actos de discriminaciéon por parte de personas servidoras
publicas.

e A_FGICDMX: se contemplé una pestaia para que la Fiscalia General de Justicia registrara
las atenciones, considerando la particularidad de la informacién que generan.

e B:sereportan procesos educativos como profesionalizacion, capacitacién y sensibilizacion.

e C: en esta pestafia se sefalan todas las reglas de operacién de los programas sociales de
2021 que en sus contenidos contemplen garantizar la inclusién y la igualdad de la poblacion
LGBTTTI.

e D_acciones: se registran acciones de difusién llevadas a cabo en medios digitales, impresos,
mobiliario urbano o cualquier otro medio utilizado.

e D_eventos: en este apartado se reportan las acciones de difusion y promocién de los
derechos de la diversidad sexual y de género, tales como pldaticas, ferias informativas, cine
debates, entre otros.

e E: este apartado corresponde al numero de atenciones brindadas a través de la linea
especializada del Servicio de Localizacién Telefénica (LGBTTTI).

e G: se registran documentos que normen el actuar de la institucién y que hayan sido
modificados en 2021, a fin de incorporar las perspectivas de derechos humanos y de género.

e H: Se reportan las acciones realizadas en conjunto con organizaciones de la sociedad civil
que trabajan con poblacién LGBTTTI.

e I:paralo relacionado con las uniones civiles por parte de personas del mismo sexo, asi como
para la adopcién de infantes en familias homoparentales y lesbomaternales, se disefid un
formato de Excel particular para la Consejeria Juridica y de Servicios Legales.

e |_escuelas: en esta pestafa se reportan las acciones que realizan las instituciones en
conjunto con escuelas publicas y privadas para prevenir y combatir el acoso escolar por
pertenecer a la poblacién LGBTTTI o a familias diversas.

e Otras: se considerd una pestaia para todas aquellas acciones que, si bien no se relacionan

directamente con alguno de los compromisos del Acuerdo, si contribuyen al ejercicio de

derechos de las personas LGBTTTI.
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En todos los casos, se solicité que se estableciera el nombre de la actividad, el objetivo de la misma,
la descripcion, el resultado obtenido de la implementacién y el desglose de los datos, segun el tipo

de accidn que se registrara, asi como el material probatorio.

Es relevante mencionar que se brindé acompafiamiento constante a las y los enlaces, resolviendo
dudas y comentarios durante todo el proceso, en especial, una vez que fue enviado el formato de

reporte de acciones implementadas.

En enero de 2022, se recibieron reportes por parte de 61 instituciones de gobierno, incluido el
COPRED. En la Gréfica 1 se muestra el numero de instituciones que han entregado un reporte de
acciones para contribuir al cumplimiento del Acuerdo Ciudad Amigable, desde el primer Informe

hasta la presente edicion.

Grafica 2. Numero de entes que entregaron informacién, por afio

61
48
29
21
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Informes LGBTTTI de 2016 a 2021, elaborados por el COPRED.

A continuacién, se muestran las acciones implementadas por los entes publicos en 2021 para

atender los compromisos del Acuerdo.
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IV.  Acciones implementadas a favor de la poblacion LGBTTTI en 2021

En la presente seccidn, se describen las acciones reportadas por 61 instituciones del Gobierno de la
Ciudad de México® que enviaron informacién al COPRED, como parte del cumplimiento a los nueve
compromisos del Acuerdo LGBTTTI, en 2021, y de esta forma, contribuir al goce de los derechos
humanos de dicho grupo de atencién prioritaria y para eliminar los contextos de violencia y

discriminacién que todavia viven.

Es relevante mencionar que el Informe se sitda en un segundo afio de pandemia por COVID-19. A
diferencia del anterior, el afio 2021 contd con un panorama mds alentador, ya que, en el pais, se
comenzé con la jornada de vacunacién contra el coronavirus y eso generé un descenso en la
mortalidad por COVID. Lo anterior trajo como consecuencia la reactivacion de actividades

presenciales que habian sido suspendidas o trasladadas a formatos virtuales.

Es asi que se observara que muchas de las acciones estdn encaminadas a resarcir los efectos que la
pandemia tuvo en el ejercicio de los derechos de la poblacién de la diversidad sexual y de género.
Estas se encuentran insertas en el plano normativo, en los procesos educativos, en las interacciones
entre los sectores gubernamental, social y legislativo, asi como en el trabajo que se hace con la

poblacién en general a través de la difusion y promocion de los derechos de la poblacion LGBTTTI.

4.1 Compromisos del Acuerdo LGBTTTI
A. Atencion sin discriminacion a la poblaciéon LGBTTTI

“Se incluirad de manera transversal la perspectiva de Género y de Derechos Humanos de las

personas LGBTTTI en todas las acciones de las Dependencias, Organos Desconcentrados y

Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas
competencias, debiéndose programar las labores necesarias para garantizar a las poblaciones

LGBTTTI una atencion sin discriminacion y con trato igualitario, digno y de calidad.”

En complemento al compromiso A del Acuerdo LGBTTTI, la Ley para Prevenir y Eliminar la

Discriminacién de la Ciudad de México, sefiala en el articulo 3, fraccién V,° lo siguiente:

8 Las instituciones que enviaron reporte de actividades para dar cumplimiento al Acuerdo LGBTTTI,
se mencionan en el Anexo.

9 Lla LPEDCM estd disponible para su consulta en la siguiente liga
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Ley-para-Prevenir-la-Dicriminacion-de-CDMX.pdf
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Garantizar la atencion prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que, debido
a la desigualdad estructural, enfrentan discriminacion, exclusion, maltrato, abuso, violencia y

mayores obstdculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades;

En la capital del pais, la LPEDCM prohibe la discriminacién, por lo cual, la atencién que brinden las
instituciones publicas, debera ser con un trato libre de prejuicios, estigmas y estereotipos y, en los
casos necesarios, se debe considerar un trato preferencial a los grupos prioritarios, con el objetivo

de eliminar las barreras que les impiden un acceso igualitario a sus derechos humanos.

En 2021, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México brindd 160
atenciones a personas de la poblaciéon LGBTTTI por presuntos actos de discriminacién. De ese total,
13 se calificaron como actos discriminatorios: 11 quejas (discriminacién entre particulares) y 2

reclamaciones (discriminacién por parte de autoridades del Gobierno de la Ciudad de México).

Los motivos de discriminacion por los que se abrieron los expedientes de queja y reclamacion
fueron: 8 por orientacion sexual, 3 por identidad de género, 2 por condicion de salud, 1 por forma

de vestir y 1 por condicidn juridica.®

El C5, a través del numero de emergencias 911, recibe también llamadas relacionadas con presuntos
actos de discriminacion, mismas que posteriormente canaliza al COPRED para su atencidn. En 2021,

el C5 recibié 96 llamadas para denunciar este tipo de conductas.

En este mismo sentido, es importante recordar que la discriminacidn es un delito que aparece en el
articulo 206 del Cddigo Penal para el Distrito Federal.!' Al respecto, el Instituto de Formacién
Profesional y Estudios Superiores refirié que la Fiscalia General de Justicia de la Ciudad de México,
cuenta con 712 expedientes y carpetas en 2021 por dicha conducta cometida hacia personas

LGBTTTI. La informacion se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Carpetas y expedientes sobre discriminacion cometida hacia personas LGBTTTI en 2021

Resultado ‘

Area en la FGICDMX Tipo de acciones 5 . . Poblacién
Nimero Unidad de medida ‘

10 Cabe mencionar que un expediente puede tener uno o mds motivos de discriminacién, por lo que
los nimeros pueden no coincidir con el total.

1 El Cddigo Penal estd disponible para su consulta en la siguiente liga
https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/9cdOcdef5d5adbalc8e25b34751cccfdcca80e2c.pd
f
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Expedientes

Carpetas de

. 98 L, LGBTTTI
Iniciados Investigacion
. Carpetas de
Determinados 90 L LGBTTTI
Coordinacion Investigacion
G Id Carpetas de
eneratde En tramite 6 petas a LGBTTTI
Investigacion Investigacion
Territorial Carpetas de
Procedentes 98 L LGBTTTI
Investigacion
Denuncias Carpetas de
L 2 L Transexuales
Judicializadas Investigacidn
Expedientes Expedientes de
. 7 . L LGBTTTI
Iniciados investigacion
Unidad de Asuntos Determinados 1 Expediente de queja LGBTTTI
Internos Procedentes 1 Expediente de queja LGBTTTI
Visitas del Organo ) .
1 Expediente de queja LGBTTTI
Interno de Control
Expedientes L
. 85 Capetas de Investigacion LGBTTTI
Iniciados
Coordinacién Determinados 85 Capetas de Investigacion LGBTTTI
General de P —
En tramite 57 Capetas de Investigacion LGBTTTI
Investigacién de ——
. ) Procedentes 142 Capetas de Investigacion LGBTTTI
delitos de Géneroy ——
Atencién a Victimas Improcedentes 3 Capetas de Investigacion LGBTTTI
Denuncias L
L 1 Capetas de Investigacion LGBTTTI
Judicializadas
. Determinados 15 Capetas de Investigacion LGBTTTI
Subprocuraduria de
L. Carpetas de
Procesos En tramite 20 LGBTTTI

Investigacion

Fuente: Instituto de Formacién Profesional y Estudios Superiores (FGJCDMX) y la Fiscalia de Investigacion
de Delitos cometidos en Agravio de Grupos de Atencidn Prioritaria (FGJCDMX).

La SEMUIJERES, a través de la Estrategia de Abogadas de las Mujeres en las Agencias del Ministerio

Publico, brindé acompanamiento y asesoria a 9 mujeres de la poblacidon LBTTTI que presentaron

denuncias por diferentes motivos.

Asimismo, la Secretaria de Seguridad Ciudadana, a través de la Direccién General de Derechos

Humanos, tiene registrados 9 expedientes administrativos de atencidén a presuntas victimas,

pertenecientes a la poblacidon LGBTTTI, por violaciones a sus derechos.
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Otra institucidn que brinda atencién especializada, es la Secretaria de Inclusidn y Bienestar Social
(SIBISO), mediante la Unidad de Atencion a la Diversidad Sexual (UNADIS). En dicha Unidad, se
otorga un espacio seguro donde se brinda atencidon oportuna a quienes se encuentran en

circunstancias de vulnerabilidad debido a su orientacidn sexual, identidad y/o expresion de género.

En el afio de reporte, la UNADIS dio acompanamiento y asesoria a 5 mujeres adolescentes y 5
mujeres mayores de edad; 6 hombres adolescentes y 2 hombres mayores de edad. El
acompanamiento se realizé en la Direccion General del Registro Civil. También brindé 1,193
atenciones psicoldgicas y 175 asesorias de trabajo social. Ademas, en el marco del Dia Mundial de
la Lucha Contra el SIDA, reportd la aplicacion de 90 pruebas rapidas para detectar Infecciones de

Transmision Sexual (ITS).
Los Servicios de Salud Publica por su parte, llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Condones otorgados: 11,700
e Detecciones de ITS
Positivas: 142
Negativas: 1,548
e Pl3ticas de salud sexual y reproductiva en adolescentes 3,528 con una asistencia de 46, 975.
e Consultas y/o atenciones de primera vez menores de 15 afios hasta 19 afios: 14,619
e Consultasy atenciones de orientacidn y consejeria: 22,328
e Consultas y atenciones entrega de métodos anticonceptivos 3,348

e Consultas y atenciones prevencion y atenciéon de ITS: 8,180

Por otro lado, las Alcaldias, al ser un nivel de gobierno mas cercano a la poblacidn, implementaron
acciones para atender a las personas con una adscripcidn de género distinta a la cisgénero, asi como
de personas con orientacién sexual diferente a la heterosexual. La siguiente Tabla muestra las

medidas implementadas por cada Alcaldia.

Tabla 3. Atenciones y servicios brindados a poblacién LGBTTTI

Valor
Alcaldia Tipo de atencion L. Unidad de medida
numérico
Cuajimalpa Aplicacion de pruebas rapidas de ITS 74 Personas
Gustavo A. Madero | Aplicacidn de pruebas rapidas de ITS 970 Personas
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Atencidn a  presuntas victimas de
s 12 Personas
discriminacién
Vinculacién con la Clinica Condesa para la
L, 8 Personas
prevencién del VIH
Acompafiamiento legal con la Comisién de
5 Personas
Derechos Humanos
Aplicacion de pruebas rapidas de ITS 5 Personas
La Magdalena Atencion a  presuntas victimas de
Contreras T, . L.
discriminacion por acoso, vinculacién con la 1 Personas
CNDH
Vinculacién con la STyFE 5 Personas
. Asesoria a la poblacion LGBTTTI sobre sus ,
Milpa Alta 17 Asesorias
derechos
Apoyo a oblacion  LGBTTTI or la
poy . P P 400 Apoyos
emergencia de COVID
Tialpan Aplicacion de pruebas rapidas de ITS 250 Personas
Contencién emocional 91 Atenciones
Acompafiamiento psicoldgico vy juridico 180 Atenciones
Fuente: Datos proporcionados por las Alcaldias, 2021.

Sin duda, las acciones son un avance en la atencién en materia de salud sin discriminacién y que
busca alcanzar el compromiso A del Acuerdo. Ademds, se observa un trabajo particular para atender
los temas de salud fisica y mental que aquejan a la poblacion LGBTTTI, brindando un tratamiento
particular, considerando que las situaciones son distintas para este grupo prioritario. Con acciones
concebidas especificamente para las personas de la diversidad sexual y de género, se espera

observar una contribucién sustantiva para el ejercicio igualitario de sus derechos humanos.

B. Procesos educativos

“La Escuela de Administracion Publica y el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la

Ciudad de México, en adelante COPRED, capacitardn y sensibilizardn constante y periddicamente

en temas relacionados con Derechos Humanos de la poblacion LGBTTTI a las personas servidoras
publicas en todos los niveles, en especial a los cuerpos de Seguridad Publica, de Procuracion de

Justicia y al personal de los Servicios de Salud.”
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Los procesos educativos son uno de los recursos mas utilizados para transmitir conocimientos,

sensibilizar a la poblacién y crear capacidades en las personas en distintos temas.

Considerando las barreras que se presentaron durante la pandemia en cuanto a las restricciones de
reuniones presenciales, el COPRED implementd la herramienta virtual "En linea con la igualdad", la
cual es una estrategia educativa enfocada en visibilizar las practicas discriminatorias que se
presentan en el entorno personal y profesional con la intencidon de reconocerlas, prevenirlas y
eliminarlas; busca, ademas, que las personas participantes adquieran conocimientos y habilidades
para generar estrategias de inclusién basadas en el derecho a la igualdad y no discriminacion en

modalidad e-learning.

Mediante esta plataforma y otras herramientas virtuales, el Consejo capacitd y sensibilizé a 2,388
personas en temas relacionados con la diversidad sexual y de género. Los detalles de los procesos

se muestran en la Tabla 4.
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Tabla 4. Procesos educativos impartidos por el COPRED en 2021

Poblacidon objetivo

Tipo de proceso

Todas las personas hacemos

familia: la conformacién de las

familias diversas

Como parte de las acciones educativas que se llevan a
cabo a través del Instituto Nelson Mandela, se emitié una
convocatoria anual, con el objetivo de brindar un espacio
de sensibilizaciéon a través de platicas y talleres en
materia de igualdad (via Zoom) dirigida a las personas
que laboran y transitan en la Ciudad de México.

Poblacidn en general

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total Hombres Mujeres Sin especificar
14 1 13 0
La empresa Marriot International, Inc.,, a través de
Orientaciones sexuales, identidades | peticidn por correo electrdnico, solicité una platica con el | Personas colaboradoras
y expresiones de género libres de | objetivo de concientizar sobre las LGBTFobias en el | de la empresa Marriot | Sensibilizacion

discriminacion

marco del Dia Internacional contra la Homofobia, la
Transfobia y la Bifobia

International, Inc.

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

18

8

10

0

Discriminacién hacia la poblacién
LGBTTTI+

A través de peticidon por correo electrénico, la empresa
Encora solicitd una platica con el objetivo de concientizar
sobre la sobre la discriminacion hacia la poblacion
LGBTTTI+ en el marco del Mes del Orgullo LGBT+

Personal de la empresa
Encora

Sensibilizacion

Numero de personas participantes
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Total Hombres Mujeres Sin especificar
19 9 10 0

Discriminacién hacia la poblacion
LGBTTTI+

La empresa Marriot International, Inc.,, a través de
peticidn por correo electrdnico, solicité una platica sobre
Discriminacidn a la poblaciéon LGBTTTI+ en el marco del

mes del Orgullo LGBTTTI+

Personal de la empresa
Marriot International

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total Hombres Mujeres Sin especificar
16 4 12 0
Como parte de las acciones educativas que se llevan a
Orgullo LGBTTTIA+: La | cabo através del Instituto Nelson Mandela, se emitié una

Intersexualidad y la Asexualidad
también son parte de la diversidad
sexual

convocatoria anual, con el objetivo de brindar un espacio
de sensibilizacion a través de platicas y talleres en
materia de igualdad (via Zoom) dirigida a las personas
que laboran y transitan en la Ciudad de México.

Poblacion en general

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

15

4

10

1
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La diversidad sexual y de género,
una cuestidon de derechos

Como parte de las acciones educativas que se llevan a
cabo en el Instituto Nelson Mandela, se emitié una
convocatoria a través del programa "En Linea con la
Igualdad", con el objetivo de brindar un espacio de
capacitacion en materia de igualdad y no discriminacién
a las personas que laboran en las instituciones publicas,
organizaciones de la sociedad civil, empresas y publico
general de la Ciudad de México. Sobre el mencionado
tema, se llevaron a cabo 22 procesos de capacitacion.

Poblacion en general

Capacitacion

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

2188

1350

830

8

Orientaciones sexuales, identidades
y expresiones de género libres de
discriminacion

Como parte de las acciones de sensibilizacién, dirigidas a
la Red Ciudadana por la Igualdad y la No Discriminacion
(Redcii 2021), se impartié un taller, el cual abordé los
siguientes temas: a) Conceptos basicos, b) discriminacion
hacia poblaciones de la diversidad sexual, c) endo
discriminacion, d) recomendaciones para evitar la
discriminacion.

Poblacion en general

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

17

2

15

0
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Hacia una agenda de derechos con
enfoque de interseccionalidad:
personas con discapacidad de la

diversidad sexual y de género

Las personas que conforman la Red Ciudadana por la
Igualdad y la No Discriminacién, llevan a cabo acciones
educativas con el propésito de informar a la ciudadania
sobre el tema de igualdad y no discriminacién como
derecho humano, asi como los mecanismos para la
proteccién y garantia de este derecho, a través del
contacto directo e inmediato con la ciudadania. Por lo
que se llevé a cabo una platica sobre PcD de la diversidad
sexual, dirigida al publico en general.

Poblacion en general

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

50

15

35

0

Viviendo en la diversidad: Hacia el
reconocimiento y la incorporaciéon
de la interseccionalidad en temas
LGBTI+ de
discapacidad

personas con

Las personas que conforman la Red Ciudadana por la
Igualdad y la No Discriminacidn, llevan a cabo acciones
educativas con el propésito de informar a la ciudadania
sobre el tema de igualdad y no discriminacién como
derecho humano, asi como los mecanismos para la
proteccién y garantia de este derecho, a través del
contacto directo e inmediato con la ciudadania. Por lo
que se llevo a cabo una platica sobre la interseccionalidad
de la poblacién LGBTI+y PcD

Poblacidn en general

Sensibilizacion

Numero de personas participantes

Total

Hombres

Mujeres

Sin especificar

51

16

35

0

Fuente: Subdireccion de Educacion del COPRED, 2021

Informe LGBTTTI 2021

28



M GoBIERNO DE LA | Q@ inisiomac
J CIUDAD DE MEXICO - COPRED

En este mismo esfuerzo, la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social (SIBISO), a través de la Direccion
General de Diversidad Sexual y Derechos Humanos, desarrollaron 34 actividades de capacitacién y
sensibilizacién, donde participaron 1,476 personas. El objetivo fue transversalizar el enfoque en
diversidad sexual y de género en la atencién a las personas LGBTTTI+ en los espacios y areas
correspondientes al Gobierno de la Ciudad de México, que puedan generar buenas practicas que
abonen a la creacidn de acciones afirmativas, medidas de igualdad, nivelacidn y ajustes razonables.

En la Tabla 5 se observan los detalles de dichos procesos.

Tabla 5. Procesos educativos impartidos por la SIBISO en 2021

Numero de personas participantes
Nombre del proceso

Total Hombres Mujeres Sin especificar

Capacitacion: Diversidad sexual y de género.
Casa Frida.

Circulo de reflexion: Rutas para la atencién
digna a las personas LGBT+ en la Ciudad de
Meéxico. Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México.

Taller: Diversidad sexual y de género en la
3 promocidn cultural a la nifiez. Secretaria de 45 14 29 2
Cultura Federal.

Taller: Diversidad sexual y de género en la
4 promocidn cultural a la nifiez. Secretaria de 45 14 29 2
Cultura Federal.

Circulo de reflexion: Rutas para la atencion
digna a las personas LGBT+ en la Ciudad de
México. Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México.

Circulo de reflexion: Rutas para la atencion
digna a las personas LGBT+ en la Ciudad de
Meéxico. Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México.

Conversatorio: Estrategias de atencién digna
7 para las personas LGBTI+. .Junta de Asistencia 28 9 19 0
Privada.

Circulo de reflexion: Rutas para la atencién
digna a las personas LGBT+ en la Ciudad de
Meéxico. Secretaria de las Mujeres de la Ciudad

de México.
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Circulo de reflexion: Rutas para la atencién
digna a las personas LGBT+ en la Ciudad de
México. Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México.

33

27

10

Taller: Rutas para la atencion digna a las
personas LGBT+ en la Ciudad de México.
Instituto de la Juventud de la Ciudad de
México.

18

13

11

Taller: Rutas para la atencion digna a las
personas LGBT+ en la Ciudad de Meéxico.
Instituto de la Juventud de la Ciudad de
México.

18

13

12

Taller: Rutas para la atencion digna a las
personas LGBT+ en la Ciudad de México.
Instituto de la Juventud de la Ciudad de
México.

18

13

13

Platica: Conceptos basicos de diversidad
sexual y estrategias de intervencidn.
Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de
México

20

14

14

Conferencia: El Acronimo LGBT+. REMJI Sede
Estado de México

233

15

Taller: Binarismo de género: Atencién digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28

16

Taller: Binarismo de género: Atencion digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28

17

Taller: Binarismo de género: Atencion digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28

18

Taller: Binarismo de género: Atencién digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28

19

Taller: Binarismo de género: Atencion digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28

20

Taller: Binarismo de género: Atencion digna a
poblaciones LGBTTTI+. Instituto Mexicano de
la Juventud

51

23

28
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Curso-Taller: Binarismo de género: Atencidn

21 | digna a poblaciones LGBTTTI+. Secretaria de 47 19 28
Inclusidn y Bienestar Social.
Curso-Taller: Binarismo de género: Atencion

22 | digna a poblaciones LGBTTTI+. Secretaria de 47 19 28
Inclusidon y Bienestar Social.
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

23 30 13 17
LOCATEL Grupo 1
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

24 30 13 17
LOCATEL Grupo 1
Taller: Prevencion de la Violencia Laboral.

25 ) . . » 47 21 26
Procuraduria Social de la Ciudad de México.
Curso-Taller: Binarismo de género: Atencion

26 | digna a poblaciones LGBTTTI+. Secretaria de 51 21 30
Inclusion y Bienestar Social.
Taller: Prevenciéon de la Violencia Laboral.

27 , . . L 37 16 21
Procuraduria Social de la Ciudad de México.
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

28 30 16 14
LOCATEL Grupo 2
Curso-Taller: Binarismo de género: Atencion

29 | digna a poblaciones LGBTTTI+. Secretaria de 51 21 30
Inclusidn y Bienestar Social.
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

30 30 16 14
LOCATEL Grupo 2
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

31 33 16 17
LOCATEL Grupo 3
Webinar: Derechos Humanos, Inclusion y no

32 | discriminacion de la comunidad LBTTTI+. Junta 25 7 18
de Asistencia Privada.
Curso-Taller: Masculinidad y Violencia.

33 33 16 17
LOCATEL Grupo 3
Platica: Salud mental en las personas

34 | trabajadoras sexuales. Instituto Nacional de 80 45 35
Ciencias Médicas y Nutricion.

Total | 1,476 485 754

Informe LGBTTTI 2021

31



o

Mo GOBIERNO DE LA \'.x BE LA UUBAD BE MEXICO

d CIUDAD DE MEXICO | <. &' COPRED
-}

Fuente: Direccion General de Diversidad Sexual y Derechos Humanos de la SIBISO, 2021.

En cuanto a la capacitacién del personal de salud, los Servicios de Salud Publica de la Ciudad de
Meéxico, reportaron la imparticién de 7 procesos a su personal. A continuacién, se sefiala la

informacidn correspondiente:

1. Trato digno al usuario
Objetivo: Identificar la importancia de conocer la diversidad social, cultural y sexual para un
trato digno al usuario. Identificar variables sociales para una mejor atencién al publico: de
género, edad, pertenencia étnica, orientacién sexual, condicién migrante y condicién de
discapacidad.
Numero de participantes: 25 personas.

2. Calidad en la atencidn ciudadana
Objetivo: Desarrollar actitudes y habilidades necesarias para dar un trato adecuado,
humano y de calidad al ciudadano, transformando el proceso de informacién y atencién en
un factor clave para el éxito de la gestidon publica.
Numero de participantes: 35 personas.

3. Orientacion sexual e identidad de género
Objetivo: Conocer los términos de orientacion sexual e identidad de género, reconociendo
y sensibilizandose sobre los derechos humanos y la importancia de la no discriminacién por
causas de orientacidn sexual e identidad de género.
Numero de participantes: 8 personas.

4. Diversidad sexual y derechos humanos
Objetivo: Sensibilizar a las personas participantes en el tema de la diversidad sexual y el
derecho a laigualdad y la no discriminacidn, a fin de contribuir en la creacion de una cultura
incluyente y al reconocimiento de las garantias individuales.
Numero de participantes: 5 personas.

5. Capacitacion en materia de derechos humanos en corresponsabilidad con la Comision de
Derechos Humanos de la Ciudad de México
Objetivo: Que las y los participantes del programa logren una primera reflexién entre lo que

significan los derechos humanos y las actividades que ellas y ellos realizan cotidianamente
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en su ambito laboral, social y personal, a través de la adquisicién de conocimientos y
herramientas sobre los derechos, sus fuentes, sus principios, su normatividad, sus
mecanismos de proteccidn y sus dilemas, controversias y confrontaciones con la realidad
gue vivimos actualmente.

Numero de participantes: 213 personas.

Interculturalidad y género en el marco de los derechos humanos

Objetivo: Desarrollar competencias interculturales, de género y respeto a los derechos
humanos en el personal de salud, que les permitan impulsar y fortalecer acciones de
promocién y respeto a la diversidad cultural de la poblacién usuaria y que impacten de
manera positiva en la operacion de servicios y programas del sector salud.

Numero de participantes: 332 personas.

Trato digno en el ambito laboral

Objetivo: Brindar atencién con respeto a las convicciones personales, principalmente las
relacionadas con sus condiciones socioculturales, de género, de pudor y a su intimidad,
cualquiera que sea el padecimiento que presenten los usuarios, y se haga extensivo a los
familiares o acompanfantes.

Numero de participantes: 102 personas.

En relacion a la capacitacidn y sensibilizacién del personal de seguridad publica de la ciudad, en la

Tabla 6 se muestra el detalle de los procesos educativos para las diferentes instituciones que

componen este sector.

Tabla 6. Procesos educativos dirigidos a personas de seguridad ciudadana en 2021
Ente
publico

No. de
participantes

Nombre del proceso Descripcion

Se realizd6 una sesidon que consistid en
Derecho a ¢la igualdad o a | sensibilizacion para contribuir en la

1 SSC . . L 96
la diferencia? construccién de una cultura de derechos
humanos, igualdad y no discriminacion.
Prevencidn a la violencia de L »
i ., Se destind una sesidén de la Jornada para
género y proteccién a .
2 SSC dedicarla a destacar los derechos 151

derechos de la comunidad
LGBTTTI

humanos de la Poblacion LGBTTTI.
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3 SSC

Platicas dirigidas a
personas servidoras

publicas de la SSC

La Subdirecciéon de Cultura en Derechos
Humanos, a través de su personal de
instructores impartieron platicas dirigidas
para personal operativo adscrito a la
Policia Turistica en materia del Protocolo
LGBTTTI. Ademas, la SCDH a través de su
personal de instructores, con el fin de
seguir fortaleciendo los conocimientos en
derechos humanos, impartieron platicas
dirigidas a la Brigada Animal en materia
del Género y Diversidad Sexual.

210

4 PAUX

Implementacion del
Programa Anual de
Formacidn Inicial para la
Policia Auxiliar de la Ciudad

de México, 2021

Se realizaron 5 cursos de formacién y

capacitacion Inicial con enfoque de
derechos humanos, impartidas al personal
de cadetes aspirantes a Policias Auxiliares.
Los temas que se abordaron, son: 1)

Derechos humanos, 2) Grupos en
Situacion de Vulnerabilidad, 3) Perspectiva
de Género, 4) Seguridad y Personas de la
Comunidad LGBTTTI, y 5) Protocolos de
Actuacion Policial (Protocolo de Actuacién
Policial de la Secretaria de Seguridad
Pdblica de la Ciudad de Meéxico para
Preservar los derechos humanos de las
Personas que Pertenezcan a la Poblacion

LGBTTTI.

3,350

5 PBI

Curso Basico de Formacién
Policial

Fueron incluidos en el Curso Basico de

Formacion Policial, contenidos
relacionados a los Derechos de Ia
Poblacion LGBTTTI, diversidad sexual y de
género; logrando que el 100% del personal
que causo alta durante 2021 como Policias
Bancarios, contaran con la capacitacion en

materia de poblacion LGBTTTI.

1,224

6 PBI

Curso de Promocién de
Ascensos

Fueron incluidos en el Curso de Promocién
de Ascensos contenidos en materia de
Protocolos con enfoque en Perspectiva de
Género, Derecho a la Igualdad, Derechos
Humanos, Prevencion de la Violencia,
Atencion a Victimas del Delito y Poblacién
LGBTTTI; con lo que se logré que el 100%
del personal que ascendi6 de grado
durante 2021,
materia de protocolos
poblacién LGBTTTI

se profesionalizara en
relativos a

1,590
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s » Se concluyé el Diplomado Atencion a
Diplomado de Actuacion . . . »
. . Victimas de Violencia en la Actuacion
Policial y Atencidon a .
7 UNIPOL . . Policial, con enfoque de derechos 79
Victimas con Perspectiva .,
, | humanos a la poblacién LGBTTTI en
de Género . . o
situaciones de vulnerabilidad.

Se concluyé el Curso para Jefas y Jefes de
Curso para Jefas y Jefes de | Cuadrante, reforzando conocimientos de
8 UNIPOL 1,508
Cuadrante derechos humanos con enfoque a la

poblacién LGBTTTI.

Se realizé el estudio del Protocolo de
Actuacién Policial de la Secretaria de
Curso de Especializacién | Seguridad Publica de la Ciudad de México
9 UNIPOL N . 495
para el Desempefio Policia | para preservar los derechos humanos de
las Personas que pertenezcan a la

poblacion LGBTTTL.

Se realiza el estudio del Protocolo de
Actuacion Policial de la Secretaria de
Curso Protocolos de | Seguridad Publica de la Ciudad de México
10 UNIPOL . - 406
Actuacioén Policial para preservar los derechos humanos de
las Personas que pertenezcan a la

poblacién LGBTTTI.

Este afio se concluyd el curso basico de
formaciéon policial impartido en la
Universidad de la Policia de la Ciudad de
Curso Basico de Formacion | México, en el cual se realiza el estudio de
11 | UNIPOL o 827
Policial los derechos humanos, referente a los
grupos vulnerables y la Comunidad

LGBTTTI, de esta manera poder aplicarlos

en la actuacion policial.

Total 9,936

Fuente: SSC, PBI, PAUX y la UP, 2021.

En atencion a lo sefialado en el compromiso B del Acuerdo, el Instituto de Formacidon Profesional y
Estudios Superiores de la FGICDMX, desarrollé procesos educativos dirigidos al personal de
procuracion de justicia de la Ciudad de México, con el objetivo de dar atencién adecuada y sin
discriminacién a los grupos de atencidn prioritaria, entre ellos, la poblaciéon LGBTTTI. En la Tabla 7

se describen las actividades llevadas a cabo por el Instituto en el afio 2021.

Tabla 7. Procesos educativos impartidos hacia el personal de la FGJ

No. de

Nombre del proceso Descripcion .
participantes
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Como parte de las acciones de la FGICDMX para el
La Aplicacion de los | proceso de incorporacion al Servicio Profesional
Enfoques Diferenciales en | de Carrera entre los que se incluyd una sesion 1,611
la Procuracion de Justicia especifica dedicada a diferenciar los enfoques
diferenciales para la poblacion LGBTTTI.
St el s | S8 realizd un conversatorio para sensibilizar al
y buenas précticas frente a personal como parte de las acciones de la 0
la violencia contra Ia | FGJCDMX en el trato al grupo de atencion
poblacién LGBTTTI prioritaria de la poblacién LGBTTTI.
Investigar y perseguir los delitos tanto federales
como locales relacionados con hechos de violencia
contra las mujeres y los de trata de personas, con
. . pleno respeto a los derechos humanos, a la
Diplomado Especializado | | ) . . ,
.. igualdad de género y atendiendo al interés
en la Atencidn e . . N 3
L, superior de nifias, nifios y adolescentes, asi como, 120
Investigacion  de  los . . . .
. ) brindar a las victimas y a su hijas e hijos, un lugar
Delitos de Género . . .
digno, seguro y protegido en donde habitar de
forma temporal en caso de que sea necesario.
Dentro del temario se considerd la afectacidn a la
Poblacién LGBTTTI.
Se busca disminuir los actos de discriminacién
Diplomado en | cometidos por personas servidoras publicas que
Criminalidad y Violencia | brindan atencién en el ente publico, a través de la 360
de Género imparticion de cursos de sensibilizacion en temas
de los Derechos Humanos de la Poblacién LGBTTTI.
La elaboracién de los instrumentos utilizados en la
investigacion como punto de partida los
estandares internacionales que deben orientar la
. actuacion de los operadores de justicia frente a la
Primer curso de . . L .
L violencia feminicida, a saber: las acciones de
Capacitacion sobre . . . .
o prevencién que realizan las instancias de
Feminicidios Derechos ., L .
procuracién de justicia; los elementos a considerar 16
humanos y Acceso a la . T, .
o . en una investigacion de muertes violentas de
Justicia con Perspectiva de . i L
) mujeres por razones de género; el enjuiciamiento
Género. (ler. grupo) ., , ., o
y sancién de éstos y; la reparacion del dafio a las
victimas y familiares de las victimas. Considerando
en el temario la violencia de género a la Poblacion
LGBTTTI.

Informe LGBTTTI 2021

36



o

Mo GOBIERNO DE LA \'.x BE LA UUBAD BE MEXICO

d CIUDAD DE MEXICO | <. &' COPRED
-}

La elaboracién de los instrumentos utilizados en la
investigacion como punto de partida los
estandares internacionales que deben orientar la
actuacion de los operadores de justicia frente a la

Primer curso de | . . L .
L violencia feminicida, a saber: las acciones de
Capacitacion sobre ., ) . .
. prevenciéon que realizan las instancias de
Feminicidios Derechos o, L .
6 procuracion de justicia; los elementos a considerar 18

humanos y Acceso a la . T, .
o . en una investigacidon de muertes violentas de
Justicia con Perspectiva de

) mujeres por razones de género; el enjuiciamiento
Género. (2do. grupo)

y sancién de estos y; la reparacion del dafio a las
victimas y familiares de las victimas. Se considerd
en el temario la violencia de género a la Poblacion
LGBTTTI.

La elaboracién de los instrumentos utilizados en la
investigacion como punto de partida los
estandares internacionales que deben orientar la
actuacion de los operadores de justicia frente a la

Primer curso de . . L .
L violencia feminicida, a saber: las acciones de
Capacitacion sobre ., . . .
o prevencién que realizan las instancias de
Feminicidios Derechos L, . .
7 procuracion de justicia; los elementos a considerar 184

humanos y Acceso a la . T, .
o . en una investigacidn de muertes violentas de
Justicia con Perspectiva de . i .
) mujeres por razones de género; el enjuiciamiento
Género. (3er, grupo) ., j .. N
y sancién de éstos y; la reparacion del dafio a las

victimas y familiares de las victimas. Se incluye en
el temario la violencia de género a la Poblacion
LGBTTTI.

Con el curso se busca entender que la carencia de
certeza juridica y predictibilidad en la aplicacion de

la ley es, una de las caracteristicas del sistema de
Curso de Derechos . L i
procuracion de justicia que mas acusadamente
8 Humanos con un enfoque L, . 504
o, . marca la percepcion que los ciudadanos poseen de
de Procuracién de Justicia . . .
las instituciones y sus funcionarios, lo que se

refleja en la escasez de denuncias sobre delitos. En
el temario se considerd a la Poblacion LGBTTTI.

Buscar el alcance a todas aquellas instituciones
involucradas en los procesos de acceso a la

. i justicia, garantizar los derechos humanos
Perspectiva de Género en . . . .
. . previstos en ordenamientos internacionales o
9 el Sistema de Justicia Penal ) . 554
. derecho interno y que toma mayor relevancia por
Acusatorio .
ser respecto de grupos histéricamente vulnerados

como la poblacién LGBTTTI considerada en el
Temario de la actividad académica.

Total 3,517
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Fuente: Instituto de Formacién Profesional y Estudios Superiores, 2021.

Adicionalmente a lo ya descrito, otras instituciones del Gobierno de la Ciudad de México llevaron a
cabo procesos educativos dirigidos a personas servidoras publicas y a poblacion en general. Para el

afio de reporte, se registraron 55 procesos de capacitacion y sensibilizacion.

La proporcion de las actividades, con base en el publico objetivo, se muestra en la siguiente Grafica:

Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.

Grafica 3. Poblacion objetivo de los proceso educativos en 2021 (%)

52.73

4
>-45 1.82
H Poblacién en general H Personas servidoras publicas
Poblacion LGBTTTI Personas beneficiarias de programas sociales

Como se ha visto en afios anteriores, las actividades de capacitacion y sensibilizacion se dirigen
principalmente a la poblacidn en general y a las personas servidoras publicas. Este Ultimo grupo es
de destacar, ya que son integrantes de la administracion publica del Estado, y son responsables de
contribuir al ejercicio de los derechos humanos de las personas, en particular de los grupos de

atencion prioritaria.

En un segundo afo con medidas preventivas por la pandemia de COVID-19, muchos de los procesos
educativos se siguieron realizando de forma virtual, no obstante, algunas actividades regresaron al
formato presencial o una opcidn hibrida. En la siguiente Grafica 4 se observa el porcentaje de los

procesos, con base al formato en el que se impartieron.
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Existen retos importantes que las instituciones deberdn abordar en cuanto a la valoracién de los
procesos educativos y uno de estos retos radica en la evaluacion de dichos procesos para observar
si con los cursos, se estan adquiriendo los conocimientos y capacidades planteadas en los objetivos.
Asimismo, se debe adoptar como una medida habitual el realizar diagndsticos de necesidades de

capacitacidn en la administracidn publica, considerando el compromiso B del Acuerdo LGBTTTI.

Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.

Grafica 4. Modalidad de los procesos impartidos en 2021 (%)

67.27

23.64
M Virtual ™ Presencial Semipresencial

C. Programas sociales

“La Administracion Publica del Distrito Federal garantizard la inclusion, la igualdad y equidad
absoluta de la poblacion LGBTTTI en todos los programas sociales a su cargo, eliminando los
prejuicios y estigmas que pueden poner en riesgo el acceso a los diferentes servicios publicos y la

garantia de sus derechos, en especial en temas de vivienda, educacion, pobreza, salud y trabajo.”

Una via para implementar politicas publicas, son los programas sociales. Mediante estos, se
atienden problematicas con la entrega de bienes y servicios, dirigidos principalmente para la

contribucion del ejercicio de los derechos humanos de los grupos de atencidn prioritaria.

Con base en el Sistema de Informacidon para el Bienestar (SIBIS), en 2021 se registraron 118
programas sociales por parte del Gobierno Central y de las Alcaldias, aprobados por el Comité de

Planeacién del Desarrollo (COPLADE).

Al respecto, para el disefio de las ROP, las instituciones se apegaron a los Lineamientos para la

elaboracion de las reglas de operacion de los programas sociales para el ejercicio 2021, elaborados
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por el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México (EVALUA).*> Estos

Lineamientos mencionan en el apartado de “Alineacién programatica”, lo siguiente:

2.2 Las reglas de operacidon deben incorporar referencias concretas a los grandes derechos sociales
universales que se busca contribuir a satisfacer, reconocidos internacionalmente y por las leyes
aplicables en la Ciudad, particularmente los constitucionales y de la politica social configurados por
la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal: BUniversalidad, Equidad, Igualdad de Género,
Equidad Social, Justicia Distributiva y otrosB. Es importante sefialar si el programa social atiende a
grupos de atencidn prioritaria Bindigenas, personas con discapacidad, nifias y nifios, LGBTTTI, adultos

mayores, entre otros.
Mas adelante, en la seccién de “Difusion”, dice:

8.1.1 Describir la forma como el programa social se dara a conocer a la poblacidn, asi como los
cambios, en su caso, de que sea objeto el mismo. Los medios de difusidn deberan ser acordes con el
tipo de poblacion objetivo de que se trate: mujeres, nifias, niflos y adolescentes, personas jovenes,
personas de identidad indigena, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI,
personas migrantes, victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comisién de delitos,
personas en situacion de calle, personas privadas de su libertad, personas que residen en
instituciones de asistencia social y personas afrodescendientes entre otras; y los lugares en los que

se ubica la poblacion.

Los Lineamientos también instruyen a los entes publicos a incluir objetivos tendientes a sefialar

como el programa contribuira a la eliminacién de la discriminacién:

4.2.2 Especificar las acciones previstas para alcanzarlos, incluyendo el fomento a la equidad social y
la igualdad sustantiva, es decir, cbmo el programa social contribuira a la eliminacion de factores de
exclusion o discriminacion. De ser el caso, las acciones afirmativas o medidas positivas que
implementara para cerrar las brechas de desigualdad para los grupos de poblacion en situacién de

discriminacion o en desventaja social.

Adicional a lo ya mencionado, el COPRED, en el documento Evaluacion de los contenidos de las
reglas de operacion de los programas sociales de la Ciudad de México 2021, en el apartado de

“Recomendaciones generales”, propone que se incluya la siguiente disposicion en todas las ROP:

1212 E5 relevante mencionar que para el afio 2022, la atribucién del disefio de dichos Lineamientos, ahora
corresponde al Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva.
13 Cita https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/evaluacion-rop-2021venero2022.pdf
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Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accién u omisién por parte de las personas
servidoras publicas en la implementacion, seguimiento o evaluacion del Programa Social. La violacion
a esta disposicidon sera sancionada conforme al marco juridico vigente en la Ciudad y cualquier
persona podrd acudir al Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México
(COPRED) para su investigacion. Los datos de contacto del COPRED son los siguientes: Teléfono:
5553413010 y 5546008233 (lunes a jueves 10:00 - 18:00 horas; viernes 10:00 a 15:00 horas). Correo
electrénico: quejas.copred@gmail.com. Domicilio: Calle General Prim 10, Colonia Centro, Alcaldia

Cuauhtémoc C.P. 06010, Ciudad de México. Pagina web: https://copred.cdmx.gob.mx/ “.

En el marco de lo antecedido, las instituciones reportaron que, para el afio de reporte, se incluyé a
la poblacién LGBTTTI en los programas y acciones sociales como uno de los grupos de atencion
prioritaria; ademds de incorporar una cldusula antidiscriminatoria. Los programas y acciones

reportados se muestran en la Tabla 8.

Tabla 8. Programas y acciones sociales con contenidos de igualdad y no discriminacién

Ente publico Nombre del Programa

1 Alcaldia Azcapotzalco Trabajo Sexual en Libertad
2 Alcaldia Tlalpan Apoyo a la comunidad LGBTTTIQA frente al COVID-19
Alcaldia Venustiano .
3 Mujeres Emprendedoras
Carranza

4 Programa Coinversion para el Bienestar en la Infancia y la
Adolescencia

5 DIF CDMX Programa de Discapacidad y Bienestar (CAPREPOL)

6 Programa Comedores Populares para el Bienestar

7 Programa Alimentos Escolares

8 Programa de Becas Escolares de la Ciudad de México, Mi beca para
Empezar
Servidores de la Educacion Programa de Servidores del Fideicomiso

9 Educacion Garantizada,
“Servidores de la Educaciéon” 2021

10 FIDEGAR Programa Seguro Contra Accidentes Personales de Escolares “Va
Segur@”
Programa de Apoyo para Mantenimiento Menor a Escuelas Publicas

11 de Educacién Basica de la Ciudad de México, “Mejor
Escuela — La Escuela es Nuestra”

12 Utiles y Uniformes Escolares Gratuitos 2021
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13 INJUVE Los jévenes unen al barrio 2021

14 SECTEI Bachillerato en Linea Pilares

15 SECULT Promotores Culturales Ciudad de México 2021

16 Bienestar para las mujeres en situacién de violencia 2021

17 SEMUJERES Coinversién para el Bienestar de las Mujeres, (Coinversion
SEMUJERES 2021)

18 Red de Mujeres en Alerta por Ti 2021

s ssc "Componente Comunitario de Alto al Fuego" de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
Lineamientos para la Operacion de la Accidn Institucional para el

20 SEDECO Fomento a la Transicion y la Sustentabilidad Energética en MIPYMES
de la Ciudad de México

Fuente: Informacién proporcionada por los entes publicos, 2021.

La politica social de la presente administracién ha contribuido al acceso en condiciones de igualdad
de los derechos de los grupos de atencidn prioritaria. Es sin duda, un logro relevante que dichos
grupos se visibilicen en las reglas de operacién. Empero, es importante que los programas sociales
comiencen a incluir en los diagndsticos el contexto pandémico que dichos grupos tienen que
enfrentar en la actualidad y, como consecuencia, como los programas coadyuvaran en la

disminucién de las consecuencias que trajo la emergencia sanitaria.
D. Acciones de promocion y difusion

“Se disefiardn programas de difusion que tengan como fin modificar la cultura y provocar una
transicion hacia una sociedad respetuosa e incluyente de la diversidad sexual y de género,
garantizando una comunicacion social adecuada para la promocion de la perspectiva de Derechos

Humanos de la poblacion LGBTTTI.”

La difusion de la informacién sobre derechos humanos permite llegar a toda la poblacién con
mensajes que pretenden brindar a las personas conocimientos que les permitan hacer un ejercicio
igualitario de dichos Derechos y, al mismo tiempo, conocer sobre la diversidad que existe en la
Ciudad de México, en cuanto a otro tipo de poblaciones que histéricamente han sufrido violencia y

discriminacion.
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Es por ello que el compromiso D del Acuerdo, sefiala la necesidad de que los programas de difusion
y promocidn, cuenten con una perspectiva de DDHH tendientes a crear una Ciudad Igualitaria para

la poblacidn de la diversidad sexual y de género.

En 2021, 41 instituciones del gobierno local llevaron a cabo 145 acciones de difusién, a través de
medios impresos, digitales, transporte, entro otros. La mayoria de las acciones estuvo dirigida a la
poblacién en general, seguidas de las acciones enfocadas a la poblacidon LGBTTTI. En la Grafica 5 se

observa la distribucién por tipo de poblacién objetivo.
Grafica 5. Tipo de poblacién objetivo de las acciones de difusion en 2021 (%)

Poblacién en general [ 51.72
LGBTTTI . 33.79

Personas servidoras publicas [N 12.41

Personas trabajadoras en instituciones de asistencia

privada I 0.69

Lesbianas | 0.69

Transexuales | 0.69

Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.

En cuanto a los medios de difusién, en la Tabla 9 se observan los distintos tipos y la proporcion

utilizada, en cuanto a las acciones reportadas para 2021.

Tabla 9. Medios de difusion utilizados para las acciones en favor de
la poblacién LGBTTTI en 2021

Tipo de accion %

Difusidn en medios electrdnicos 64.14
Difusion en medios impresos 12.41
Difusién en medios audiovisuales 11.03
Difusion en espacios fisicos 5.52
Difusion en medios de transporte 2.76
Difusién en mobiliario urbano 2.07
Difusién intrainstitucional 1.38
Difusidn interinstitucional 0.69
Fuente: Entes publicos, 2021.
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Nuevamente, los medios electrénicos son los mds utilizados por los entes publicos, probablemente
porque son los medios mas econémicos y faciles de utilizar, y gran parte de la poblacién tiene acceso
a dispositivos inteligentes que les permiten acceder a los contenidos publicados por las
instituciones. En la Gréfica 6% se muestra la distribucién del uso por parte de los entes de las

plataformas mas populares entre la poblacién.

Grafica 6. Plataformas digitales mas utilizadas para la difusién en 2021
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Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.

Las tematicas abordadas en las acciones de difusién, se observan en la siguiente Tabla:

Tabla 10. Tematicas abordadas en las acciones de difusion en 2021

Tematica

Prevencidn y eliminacion de la discriminacién hacia la poblacion LGBTTTI 20.69
Sensibilizacién sobre la poblacién LGBTTTI 20

Conmemoracién del Mes del orgullo LGBTTTI 13.79
Participacion de personas LGBTTTI en medios de comunicacion 9.66
Derechos humanos de la poblacién LGBTTTI 8.97
Salud sexual de la poblacion LGBTTTI 5.52
Conmemoracién del Dia contra las LGBTTTIfobias 4.14
Difusion de los medios de denuncia de actos de discriminacion 4.14
Difusion de procesos educativos 3.45

14 Nota: Los porcentajes de la Grafica 6 no suman 100% ya que una accién pudo haber sido
compartida en una o mas plataformas digitales.
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Sensibilizaciéon sobre las infancias trans 2.07
COVID en la poblacién LGBTTTI 1.38
Sensibilizacién sobre las personas trans 1.38
Sensibilizacién sobre personas bisexuales 1.38
Servicios para la poblacidn LGBTTTI 1.38
Sensibilizacién sobre personas lesbianas 0.69
Sensibilizacion sobre poblacion LGBTTTI que ejerce trabajo sexual 0.69
Sensibilizacién sobre personas intersexuales 0.69

Para el afio de reporte, las instituciones se enfocaron, mayormente, en contenidos tendientes a
prevenir y eliminar la discriminacién hacia la poblacién LGBTTTI, que se complementa con los
contenidos que buscan sensibilizar a la poblaciédn en general sobre las personas de la diversidad

sexual y de género.

Adicionalmente, 28 instituciones de la administracion publica local, llevaron a cabo 135 eventos
para realizar la promocidn de los derechos humanos de este grupo de atencidn prioritaria. Tal como

se observa en la Grafica 7, el 45.93% de los eventos se realizaron via presencial.

Grafica 7. Modalidad de los eventos publicos en 2021 (%)

45.93
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B Presencial mVirtual = Semipresencial

Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.
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En la Grafica 8 se muestra el tipo de poblacién objetivo que se contemplé para los eventos. Es de

destacar que mas de la mitad de las actividades, estuvieron dirigidas a la poblacién LGBTTTI.

Grafica 8. Poblacion objetivos de los eventos en 2021 (%)
54.81

29.63

5.93 4.44 a.44

0.74

M Poblacién LGBTTTI
m Poblacién en general

Personas servidoras publicas

Personas que colaboran en instituciones de asistencia privada
M Personas privadas de su libertad

M Personas con discapacidad

Fuente: Informacién reportada por los entes publicos, 2021.

Las instituciones realizaron una gran variedad de eventos para llegar a multiples audiencias. De esta

forma, se brindaron opciones en temas de salud, arte, deporte, discusién de contenidos, entre otros.

EnlaTabla 11, se observa el tipo de acciones llevadas a cabo, destacando en primer lugar las charlas

o platicas, seguidas de las ferias informativas y de servicios.

Tabla 11. Tipo de eventos realizados en 2021

Tipo de actividad

Platicas/Charlas 21.48
Ferias informativas y de servicios 20.74
Conversatorios 19.26
Eventos culturales 15.56
Eventos deportivos 5.93
Cine debates 5.19
Foros de discusion 4.44
Eventos artisticos 2.22
Bazares 1.48
Conferencias 1.48
Jornadas de salud 1.48
Eventos protocolarios 0.74
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’ Fuente: Entes publicos, 2021 |

Particularmente, el COPRED, que tiene la atribucidn de prevenir y eliminar la discriminacién en la

Ciudad de México, elabord los siguientes pronunciamientos:

e EI COPRED llama a aprobar reformas al Cédigo Civil para reconocer a infancias trans.

e Llama COPRED a reconocer plenamente y visibilizar a las mujeres trans.

e El COPRED llama a reconocer a las infancias trans y permitir el cambio de acta por via
administrativa.

e EI COPRED llama a reconocer y visibilizar la bisexualidad.

e El COPRED llama a sumar esfuerzos para visibilizar a las personas intersex y concientizar

sobre sus derechos.
Adicionalmente, se elabord el siguiente boletin informativo:

e EI COPRED destaca la importancia de eliminar la discriminacidn, violencia, crimenes de odio

hacia la comunidad LGBTTTI+.

En cuanto a campafias para la sensibilizaciéon de la poblacidn, asi como para prevenir actos de
discriminacién, el COPRED junto con el INDEPORTE, llevaron a cabo la campafia Deporte Sin
Discriminacion, con el objetivo alertar sobre la violencia en el deporte y promover la erradicacién
de actos intolerantes y violentos y contra la homofobia, lesbofobia, bifobia y transfobia en este

ambito.

Ademas, el Consejo difundié la Camparia sobre el Mes del Orgullo, con la perspectiva de inclusion a
todas las identidades y orientaciones sexuales. En el marco de esta misma conmemoracién, el
Consejo publicd la columna Las lecciones del mes del orgullo, en el blog “Capital plural”, espacio del

Consejo en Animal Politico.

Finalmente, se hizo la transmisién del programa Espacio Diverso, con el tema de infancias trans y
sobre la reforma en el Cédigo Civil local, en cuanto al reconocimiento del cambio de identidad de

género.
E. Linea especializada LGBTTTI
“Se instalard la linea especializada LGBTTTI en el Servicio de Localizacion Telefénica, LOCATEL.”
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La Linea de la Diversidad, de LOCATEL, tiene como objetivo asistir a las personas LGBTTTI, bajo los

esquemas de atencion ciudadana que promuevan la igualdad, no discriminacién, equidad, justicia

social y reconocimiento de la diversidad.

A través del sistema que pertenece a la Agencia Digital de Innovacién Publica (ADIP), 3,758 personas

en 2021, recibieron asesoria especializada en temas referentes a la prevencidn y atencién de la

violencia hacia la poblacién LGBTTTI: 2,459 de asesoria juridica (683 hombres y 1,776 mujeres) y

1,299 de asesoria psicolégica (460 hombres y 839 mujeres). El desglose de las tematicas abordadas

en las atenciones, se observa en la Tabla 12.

Tabla 12. Atenciones brindadas a través de la Linea de la Diversidad - 2021
Asesoria juridica
Tematica ‘o . .
Tematica particular Atenciones
general
Delitos contra la dignidad de las personas 1,147
Penal Delitos contra la libertad y la seguridad sexuales y el normal 1312
desarrollo psicosexual ’
Total 2,459
Asesoria psicoldgica
Tematica ‘o . :
Tematica particular Atenciones
general
Familia Desarrollo biopsicosocial 603
Violencia Discriminacion 35
Expresiones comportamentales de la sexualidad 496
Educacién sexual 84
] Orientacién sexual 45
Sexualidad - -
Identidad de género 15
Transgeneridad 19
Intersexualidad 2
Total 1,299
Fuente: Datos proporcionados por la ADIP, 2021.

Asi también, la distribucion del tipo de atencidn por sexo, se puede observar en la Grafica 9.

Informe LGBTTTI 2021

48



O
( CONSEJO PARA PREVENIR Y
ELIMINAR LA DISCRIMINACION
’ GOBIERNO DE I—A ' DE LA CIUDAD DE MEXICO

CIUDAD DE MEXICO 0 " COPRED

Grafica 9. Atenciones por tipo y por sexo (%)

B Hombres ® Mujeres
Fuente: Datos proporcionados por la ADIP, 2021.

La distribucion de las personas atendidas por tipo de atencidn y Alcaldia, se muestra en la Tabla 13.

Tabla 13. Numero de atenciones por tipo y por Alcaldia

Alcaldia Juridica Psicoldgica

Alvaro Obregén 170 55 225
Azcapotzalco 111 77 188
Benito Judrez 158 98 256
Coyoacan 212 89 301
Cuajimalpa de Morelos 70 58 128
Cuauhtémoc 215 160 375
Gustavo A. Madero 284 139 423
Iztacalco 130 88 218
Iztapalapa 449 208 657
Magdalena Contreras 65 30 95
Miguel Hidalgo 96 87 183
Milpa Alta 13 13 26
Tlahuac 93 29 122
Tlalpan 161 55 216
Venustiano Carranza 143 74 217
Xochimilco 89 39 128
Total 2,459 1,299 3,758
Fuente: Datos proporcionados por la ADIP, 2021.

Por otro lado, y con el objetivo de fortalecer un modelo de atencién ciudadana libre de
discriminacidn, 414 personas servidoras publicas (173 hombres y 241 mujeres) integrantes de

LOCATEL, asistieron a un proceso de sensibilizacion impartido por el COPRED.
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El curso “lgualdad y no discriminacién hacia la poblaciéon LGBTTTI+”, tuvo como objetivo prevenir
los actos de discriminacidon cometidos por el personal que brinda atenciéon, abordando los siguientes

temas:

1) Discriminacidn por diversidad sexual

2) Marco juridico de proteccién de los derechos de las personas LGBTTTI
3) Atencidn sin discriminacion: Linea de la Diversidad Sexual

Por ultimo, es importante mencionar que la ADIP participd en la generacidon de materiales visuales,
audiovisuales y/o de texto, respecto de los servicios que brinda la Linea de la Diversidad Sexual, para
su posterior difusién en una campafia a través de las redes oficiales de la Agencia y del LOCATEL.

Esto lo realizaron logrando 35 acciones de difusién en 2021.

F. Evaluacion del Acuerdo LGBTTTI

“Se evaluardn permanentemente los avances desde los Entes de Gobierno en la Ciudad de México
en aras de superar la lucha contra los odios, las fobias y la exclusion hacia las poblaciones LGBTTTI

a través del COPRED.”

En cumplimiento al compromiso F, el COPRED ha asumido un rol como ente coordinador para la
recepcion de informacion de las instituciones del Gobierno de la Ciudad de México. Ademas, ha
promovido la inclusién de los compromisos del Acuerdo en la planeacién anual de los entes publicos,
de manera que las acciones cuenten con una buena planeacidn y se conciban como la solucién a un

problema publico ya identificado, a decir, la discriminacidn que sufre la poblaciéon LGBTTTI.

Tal como se ha descrito en el apartado metodoldgico, el Consejo utiliza herramientas para poder
recabar informacidn tanto cualitativa como cuantitativa, con el objetivo de visibilizar el avance
sustantivo de las acciones que se implementan para contrarrestar las violaciones de derechos que

las personas de la diversidad sexual y de género sufren en distintos dmbitos.

De esta forma, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn ha entregado a la Jefatura de

Gobierno los siguientes informes anuales:
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Adicionalmente, en 2018 se elabordé la Metodologia de evaluacion de acciones publicas en la CDMX
Ciudad Amigable con la Poblacién LGBTTTI.® Este documento estd centrado en presentar una
metodologia para evaluar los procesos y resultados derivados de la implementacién del Acuerdo

publicado en 2015.

El presente Informe se elabora para dar cumplimiento al Compromiso F del Acuerdo. Contiene las
acciones reportadas por 61 instituciones, incluido el Consejo. Cabe mencionar que, hasta que el
Acuerdo tenga vigencia, el COPRED seguird coordinando la elaboracion de este documento con las

instituciones de la administracién publica.
G. Armonizacion normativa y reglamentaria

“Se armonizardn los reglamentos, protocolos, lineamentos, manuales, guias, reglas de operacion, a
fin de incorporar las perspectivas de derechos humanos y de género, basdndose en los tratados
internacionales ratificados por México y en particular en los Principios de Yogyakarta, la Resolucion
de la Organizacion de Estados Americanos sobre Derechos Humanos, Orientacion Sexual e
Identidad de Género, la Declaracion de Montevideo de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; y la Declaracion de las Naciones Unidas sobre Orientacion Sexual e Identidad de Género,

para garantizar el respeto a los Derechos de las personas LGBTTTI.”

Una de las obligaciones el Estado en materia de derechos humanos, es la garantia de los mismos, lo
cual se ve plasmado en los documentos legislativos y normativos que dirigen el actuar de las
autoridades. En el caso particular de la Ciudad de México, la garantia de los derechos de la poblacién
LGBTTTI, se enmarca en la Constitucién Politica local, en el apartado H del articulo 11, en donde se
enlistan tres parrafos relativos al reconocimiento y proteccién de los derechos de este grupo de

atencion prioritaria.

15 Los Informes del 2016 al 2020, se encuentran disponibles para su consulta en la siguiente liga
https://www.copred.cdmx.gob.mx/acciones-estrategicas/declaratoria-cdmx-ciudad-amigable-Igbttti

6 Lla Metodologia estd disponible para su consulta en la siguiente liga
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5bf/eed/803/5bfeed803db4c219430356.pdf
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En complemento con el mandato constitucional, el compromiso G del Acuerdo LGBTTTI instruye a
los entes publicos a retomar los contenidos de los tratados internacionales ratificados por México,

con el fin de garantizar los derechos humanos de las personas LGBTTTI.

En este sentido, la Procuraduria Social realizé modificaciones a su Cddigo de ética y conducta, con
el objetivo de prevenir actos de discriminacion a la Poblacién LGBTTTI al interior del ente publico.
La modificacidn se realizd en el apartado donde se mencionan las “Reglas de conducta para el
ejercicio de la funcidn Publica", en su Numeral 15.1 que a la letra dice "Se tomaran las medidas
necesarias para sancionar las conductas discriminatorias por preferencia, orientacién sexual y por

expresion de género.”

Por otro lado, la Secretaria de Seguridad Ciudadana Exhorté a todo su personal a cumplir con las
disposiciones establecidas en el Protocolo de Actuacion de la Secretaria de Sequridad Publica de la
Ciudad de México, y se garantice su aplicacidn, a efecto preservar la dignidad, los derechos humanos
y los bienes de las persona que pertenezcan a la poblacién Lésbico, Gay, Transgénero, Transexual,
Trasvesti e Intersexual (LGBTTTI), que habitan y transitan en esta Ciudad; y asi dar cumplimiento a
la obligacién que tiene la Secretaria en su actuacién como primer respondiente y garante del

derecho a la seguridad ciudadana.

Es de destacar la emisidon de dos documentos clave que incorporan el sentido de los tratados

internacionales para la proteccidn de las personas de la diversidad sexual y de género:

1. Leyparael Reconocimiento y la Atencién de las Personas LGBTTTI de la Ciudad de México'’
Se publicd el 7 de septiembre de 2021 en la Gaceta Oficial. El articulo 3 de dicha Ley sefiala
lo siguiente:

Articulo 3. De manera enunciativa y no limitativa, la presente Ley asegurara de manera
prioritaria, entre otros derechos los siguientes:

I. Derecho a la libertad, a la integridad y la seguridad personal, asi como colectiva;

Il. Derecho a la certeza juridica y el acceso a la justicia.

I1l. Derecho a la salud;

IV. Derecho a la educacidn;

V. Derecho al trabajo y garantias laborales;

17 La Ley esta disponible para su consulta en la siguiente liga
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/32e179a75b7cba3c48e716c26268ad45.p
df
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VI. Derecho a la participacidn politica;

VII. Derechos sexuales y reproductivos;

VIII. Derecho a la igualdad y no discriminacion;

IX. Derechos culturales; y

X. Demas derechos consagrados en la Constitucidn Politica de la Ciudad de México, y demas
ordenamientos aplicables para la Ciudad de México.

2. Lineamientos para Garantizar los Derechos Humanos en el Procedimiento Administrativo
de Reconocimiento de Identidad de Género en la Ciudad de México de las Personas
Adolescentes™
Se publicé el 27 de agosto de 2021, por parte de la Jefatura de Gobierno, en la Gaceta Oficial.
Este documento surge considerando, entre otras cosas, que el Apartado 3 de los Principios
de Yogyakarta vincula el derecho al reconocimiento de la personalidad juridica con la
orientacién sexual y la identidad de género, afirmando que ambos son esenciales para la
personalidad y constituyen aspectos fundamentales de la autodeterminacion, la dignidad y

la libertad.

Cabe mencionar que estos Lineamientos nacen como alternativa a la falta de acuerdos de la |
Legislatura en el Congreso local para aprobar las reformas al Cédigo Civil, presentadas por el
diputado Temistocles Villanueva, que permiten que las personas menores de 18 afios puedan
tramitar su reasignacidn sexogenérica a través de un tramite administrativo, tal como lo pueden
hacer las personas mayores de 18 afios. Estan pendientes de dictaminarse en la Il Legislatura, ya

que el Dip. Villanueva las presenté nuevamente el pasado 7 de septiembre de 2021.

Al respecto, el COPRED envié una opinidn a la presidenta de la Comisidn de Derechos Humanos y al
presidente de la Comisidn de Administracion y Procuracién de Justicia, ambas del Congreso, con el
objetivo de sefalar la importancia de la aprobacidon de las reformas mencionadas, ya que cuando se
habla del cambio de actas de nacimiento de nifios, nifias y adolescentes trans para adecuarlas a la
percepcidn de su identidad de género, se habla del ejercicio de derechos y de la garantia a una vida
libre de violencias y discriminacion; derechos tan elementales como ser nombrados con los nombres
y pronombres con los que se identifican, viajar, ir a la escuela, acudir al médico o tomar una clase

deportiva. El oficio signado por la Presidenta del Consejo, dice lo siguiente:

1 Los Lineamientos estan disponibles para su consulta en la siguiente liga

https://sidh.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Docs/ComSocial/GacetaOficial_BIS_270821_LGBTTI.pdf
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Es decir, para rectificar sus actas de nacimiento, hoy las personas menores de 18 afios deben pasar
por un juicio que resulta estigmatizante y patologizante, en el cual es necesario presentar pruebas
de la identidad propia, quiza sin lograr convencer a la persona juzgadora sobre la identidad con la
que se identifican las personas menores. El Estado no debe asignarle una identidad a cada persona,

sino reconocer aquella con la que cada quien se identifica.

Se espera que para 2022, el Congreso de la Ciudad de México retome este tema pendiente y urgente
de resoluciéon para poder avanzar en el derecho a la identidad de nifias, nifios y adolescentes trans.
En este sentido, el COPRED seguira tomando un papel de aliado para impulsar las reformas

pertinentes.

Finalmente, el COPRED realizd un analisis de los articulos 76 y 159 del Cddigo Penal para el Distrito
Federal, relacionados al delito de peligro de contagio. Al respecto, el Consejo sefialé que, en 1991,
se introdujo en el Cédigo un parrafo para referirse a las "enfermedades incurables" y en la
exposicion de motivos puede claramente leerse que la intencidén era sancionar a las personas que
viven con VIH, asi como regular las practicas sexuales. Es decir, el motivo que llevo a la inclusion de
las "enfermedades incurables" tuvo que ver con el desconocimiento del VIH y el miedo que esta
falta de informacion y prejuicios provocaba en las personas. Aunado a todo ello, promovia
conductas homofdbicas y, por tanto, se buscd sancionar a quienes, por llevar una vida sexual

Ill

“inmoral”, eran “focos de infeccion” y “ponian en peligro” con su sola sexualidad a otras personas

de moralidad “buena” o “adecuada”.

El COPRED considera que la parte valorativa del delito de peligro de contagio conlleva una
evaluacidn oficial estigmatizante con respecto a la sexualidad y a la dignidad de las personas que
viven con VIH y a su posibilidad de mantener relaciones sociales y sexuales. Por ello, y de
conformidad con lo establecido en el articulo 37, fraccién XXX de la LPEDCM,® emitié opinidn
dirigida al presidente de la Mesa Directiva de Congreso de la Ciudad de México y al presidente de la
Comisidon de Administracién y Procuracion de Justicia, de la Il Legislatura, mediante la cual se
recomienda la derogacién de dichos articulos, ya que perpetua el estigma hacia las personas por su

condicidn de salud y que refuerza la violencia que viven todavia hoy dia las personas que viven con

19 Dicha fraccidn de la Ley le otorgar al COPRED la atribucidn de realizar de manera
permanente estudios sobre los ordenamientos juridicos vigentes, a fin de detectar disposiciones
discriminatorias y proponer, en su caso, las modificaciones que correspondan, asi como emitir opinién a
peticion de parte, respecto de las iniciativas de leyes o decretos vinculados directa o indirectamente con el
derecho fundamental a la no discriminacién.
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VIH, lo que inhibe su ejercicio de derechos en los ambitos de la salud y laboral, por mencionar los

mas impactados por esta criminalizacién.

H. Trabajo con organizaciones de la sociedad civil

“Se promoverd la participacion de Organizaciones de la Sociedad Civil que atienden las necesidades

de las poblaciones LGBTTTL.”

El papel de la sociedad civil organizada en la lucha de los derechos de la poblacién LGBTTTI es
irremplazable en cuanto a los logros que se han alcanzado gracias a este sector. El Gobierno de la
Ciudad de México entiende la importancia del trabajo conjunto con las organizaciones, por lo que
en 2021 continué tejiendo lazos para poder contribuir a generar un contexto menos violento y

discriminatorio hacia este grupo.

En 2021, se trabajo con 25 instituciones no gubernamentales, y las acciones se relacionan con la
imparticion de procesos educativos, atencion a la poblacién LGBTTTI, conmemoracién de fechas

importantes, entre otras. Las organizaciones participantes, se nombran en la siguiente Tabla:

Tabla 14. Organizaciones con las que se colaboré en acciones a favor de la poblaciéon LGBTTTI

Nombre de la Nombre de la L,
Nombre de la organizacion

organizacion organizacion

Colectivo Trans por la

. Karuna, Salud y Desarrollo,
q Agenda LGBT A.C. 9 Libertad de Sery 17 AC
Decidir e

Documenta, analisis y . .
Letra S, Sida, Cultura y Vida,

2 Almas Cautivas A.C. 10 gestion para la 18 AC.
justicia social A.C.
3 Asociacion Nacional del 11 Equis Justicia para las 19 Organizacidon Panamericana
Deporte LGBT+ Mujeres A.C. de la Salud

Asociacion por las »

. i Fundacién Alfredo Harp
4 Infancias Transgénero 12 , 20 PRODIANA
Helu para el Deporte

A.C.
Fundacién Equidad y
5 La Casa de la Sal A.C. 13 Dignidad Lucha Libre 21 Refugio Casa Frida
Femenil A. C.
Casa de las Mufiecas i L. . TRODOS Circulo de
6 L 14 Fundacién México Vivo 22 .
Tiresias A.C. Masculinidades

Informe LGBTTTI 2021 55



o

Mo GOBIERNO DE LA \'.x BE LA UUBAD BE MEXICO

d CIUDAD DE MEXICO | <. &' COPRED
-}

Centro de Investigacion,

. . . . INMPRO In Dubio Centro de Apoyo a las
Diversidad e Incidencia A. 15 . 23 .
c Mexico Pro Reo Identidades Trans A.C.
24 LEDESER A.C.

Asociacion por las

16 YAAJ A.C.

Infancias Transgénero Agenda Nacional de

25

Politicas Trans de México

Fuente: Informacién proporcionada por los entes publicos, 2021.

Junto con las organizaciones no gubernamentales, los entes publicos llevaron a cabo las siguientes

actividades:

Aplicacién de pruebas rapidas para detectar Infecciones de Transmision Sexual (ITS) y VIH.
Capacitacién de personas servidoras publicas en temas de diversidad sexual y de género.
Creacién de espacios artisticos y culturales para la sensibilizacidon de la poblacién en general
sobre los derechos de las personas LGBTTTI.

Platicas de sensibilizacion hacia la poblacion en general y a la poblacién LGBTTTI.

Realizacidn de conversatorios con personas expertas en las tematicas de diversidad sexual y de
género.

Realizacidn de conversatorios sobre personas LGBTTTI con discapacidad.

Conmemoracion de fechas relevantes en la lucha por los derechos de la poblacion LGBTTTI.
Espacio de encuentro de asociaciones y activistas de los derechos de las personas trans.
Fomento a la inclusién de las personas LGBTTTI en actividades y competencias deportivas.
Disefio y difusiéon de campafias de sensibilizacidn.

Acciones tendientes a la promocién de la identidad y expresion de género.

Implementacion de acciones en apoyo de la poblaciéon LGBTTTI privada de su libertad.

Entrega de kits con insumos de higiene personal y de prevencion de COVID-19 a la poblacidn
LGBTTTI de los Centros de Reclusién de la Ciudad de México.

Organizacién de marcha por el orgullo LGBTTTI en Centros de Reclusion de la Ciudad de México.
Contribucién en el disefio de la Guia de Tramites para el Cambio de Identidad de Género,
dirigida mujeres cisgénero y transgénero en situacion de reclusién o reinsercion, asi como
mujeres familiares de personas en situacién de reclusion, en la cual se redacta de forma sencilla

los pasos a seguir para realizar el cambio de identidad de género.
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e Imparticiéon de curso sobre curso de consumo de alcohol y tabaco en tiempos de pandemia

COVID-19.

Es de destacar el trabajo que se realizé en 2021 dirigido a la poblacién trans, asi como a la poblacién

LGBTTTI privada de su libertad.

I. Acciones para combatir el acoso escolar y promover el bienestar de las familias diversas

“Se llevardn a cabo las acciones necesarias para homologar los Derechos en razon del interés
superior de las y los infantes hijos de familias homoparentales y lesbomaternales para garantizar

los Derechos de sus hijas e hijos para que no sean victimas de acoso escolar.”

En marzo de 2010, entraron en vigor una serie de reformas hechas al Cdodigo Civil para el Distrito
Federal y al Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, con el objetivo de cambiar la
definicion de matrimonio concebida antes como la unidn entre un hombre y una mujer, a la union
entre dos personas. Con estas modificaciones, las parejas conformadas por personas del mismo sexo

pudieron ejercer su derecho a formar una familia.

En este sentido, la Consejeria Juridica y de Servicios Legales (CEJUR), a través del Registro Civil, ha
realizado un trabajo continuo para facilitar los tramites tendientes a celebrar los matrimonios entre

personas del mismo sexo, asi como las adopciones en familias lesbomaternales y homoparentales.

En la Tabla 15, se observa el desglose de matrimonios registrados de enero a diciembre de 2021,

por demarcacion.

Tabla 15. Numero de matrimonios entre parejas del mismo sexo registrados en 2021.

Desglose del total de la poblacion

Alcaldia Ndrrier:o de atendida
tramites Hombres Mujeres
Alvaro Obregén 90 40 50
Azcapotzalco 72 32 40
Benito Judrez 163 82 81
Coyoacan 119 55 64
Cuajimalpa de Morelos 28 17 11
Cuauhtémoc 227 125 102
Gustavo A. Madero 108 46 62
Iztacalco 41 22 19
Iztapalapa 88 38 50

Informe LGBTTTI 2021 57



m GOBIERNO DE LA \" ey
d CIUDAD DE MEXICO | <. &' COPRED

La Magdalena Contreras 10 4 6

Miguel Hidalgo 158 86 72

Milpa Alta 2 0

Tldhuac 11
Tlalpan 47 24 23
Venustiano Carranza 44 17 27
Xochimilco 30 13 17
Total 1,238 608 630
Fuente: Consejeria Juridica, 2021.

En cuanto a las actas de concubinato, el desglose por Alcaldia se muestra en la siguiente Tabla:

Tabla 16. Numero de actas de concubinato entre parejas del mismo sexo registrados en
2021.

Numero de Desglose del total de la poblacion atendida
Alcaldia ..
tramites
Hombres Mujeres

o
[EEY

Alvaro Obregén

Azcapotzalco

Benito Juarez

Coyoacan

Cuajimalpa de Morelos

Cuauhtémoc

Gustavo A. Madero

Iztacalco

Iztapalapa

La Magdalena Contreras

Miguel Hidalgo
Milpa Alta

Tlahuac

Tlalpan

Venustiano Carranza

WIN|O(O|O|N|O|IN|([O|IN|IW|IOIA UWN|EK
W oOoO|O(CO|CO|FRP|O|RPR|I[O|RP|IW|O|B[HMN

Xochimilco

N O(N|O|O|O|RP|[O|R|O|R,r|O|OC|O|~]|O

Total
Fuente: Consejeria Juridica, 2021.

N
()]
=
©

Ademas, se realizaron 8 adopciones en parejas del mismo sexo: 5 en familias homoparentales y 3

en lesbomaternales. También se tiene registrado el reconocimiento de 12 hijas e hijos en parejas
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del mismo sexo: 4 en homoparentales y 8 en lesbomaternales. Asi también, se cuenta con el registro

de 439 personas nacidas en familias lesbomaternales.

Cabe apuntar que el Registro Civil también realizd 863 procesos administrativos para reasignacion
sexogenérica: 319 para hombres trans y 544 para mujeres trans. En este mismo orden de ideas, la
Alcaldia Iztapalapa, en convenio con el Registro Civil, apoya a las personas trans que viven en la
demarcacién, en el procedimiento administrativo para obtener su acta de nacimiento para la

concordancia sexo genérica.

Por otra parte, las instituciones del gobierno local realizan trabajos de difusidn, promocion y
sensibilizacidn en las escuelas ubicadas dentro del territorio de la Ciudad de México, con el objetivo
de contribuir a la disminucién del acoso escolar que sufren nifias y nifios que pertenecen a familias

diversas. A continuacion, se describen las acciones realizadas en 2021:

e Alcaldia Benito Juarez
Nombre de la actividad: Gira de Programa Nacional de Teatro escolar.
Nombre de la institucidén educativa: Planteles educativos de la demarcacidn.
Nivel de escolaridad: secundaria.
Se llevaron a cabo presentaciones en planteles educativos, con el objetivo de sensibilizar a los
jévenes sobre cdmo los estereotipos fomentan percepciones negativas sobre la diversidad
sexual. Se logré la participacién de 2000 estudiantes de 12 planteles educativos.

e Alcaldia Iztapalapa
Nombre de la actividad: Taller para prevenir la discriminacion.
Nombre de la institucién educativa: Secundaria para Trabajadores No. 28 "Agustin Melgar".
Nivel de escolaridad: secundaria.
Se brindd un taller con el propdsito de sensibilizar a alumnos y alumnas con el fin de disminuir
los actos de discriminacion hacia la poblacion LGBT+ que estudia en dicho plantel. Se contd con
la participacion de 500 estudiantes.

e SECTEI
Nombre de la actividad: Introduccion a la perspectiva de género.
Nombre de la institucién educativa: CETIS No. 39.

Nivel de escolaridad: medio superior.
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Se buscd acercar a la comunidad estudiantil a los temas de diversidad sexual, perspectiva de
género, asi como los roles y estereotipos de género que permean en la sociedad a través de un
taller con perspectiva de género. En esta actividad participaron 36 personas.

e SEMUIJERES
Nombre de la actividad: Platica “Derechos Humanos y No discriminacién de la Poblacién de la
Diversidad Sexual”.

Nombre de la institucién educativa: CETIS No. 10.

Nivel de escolaridad: medio superior.

Se brindé informacién a poblacién en general, en temas de derechos humanos de la poblacién

LGBTTTI, con el objetivo de prevenir y eliminar actos de discriminacion hacia este grupo. En la

actividad participaron 20 personas.

No se puede negar que el reconocimiento de las familias diversas ha crecido, no sélo en la poblacion
en general, sino también en los ambitos administrativos y escolares, con lo cual se favorece a una

cultura de respeto y paz, asi como para la garantia de los derechos de este tipo de familias.

Otras acciones a favor de la poblacion LGBTTTI

Las instituciones del Gobierno de la Ciudad llevan a cabo acciones en favor de la poblacion LGBTTTI
qgue, en ocasiones, no se enmarcan en alguno de los Compromisos del Acuerdo, pero que son
relevantes en la lucha por la igualdad para este grupo prioritario. Es por ello que en este apartado

se describen los esfuerzos que se realizaron.
Estudios e investigaciones

La elaboracion de documentos que den cuenta del contexto actualizado que viven las personas de
la diversidad sexual y de género, es relevante para un mejor disefio de politicas publicas que

busquen contribuir a la eliminacion de los problemas que todavia aquejan a dicho grupo.

En este sentido, el COPRED publicé el Estudio Violencia, discriminacion y resiliencia en personas
joévenes LGTBI+: antes y durante la pandemia por COVID-19 en la Ciudad de México,*® que busca
comprender y analizar las experiencias de adolescentes y jovenes LGBTTTI que experimentaron

violencia y discriminacion en sus hogares y escuelas, durante el periodo de pandemia, e identificar

20 El  Estudio estd disponible para su consulta en la siguiente liga:
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Estudio-resiliencia-final.pdf
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algunas acciones de resiliencia, tanto personales como institucionales, para enfrentar las crisis. Para
el Estudio, se realizaron entrevistas en profundidad a personas adolescentes y jévenes, entre 12 y
21 afios, que se autoidentificaron como parte de la poblacién LGBTTTI, ya sea por su preferencia
sexual o identidad de género. El evento de presentacién de este documento, se llevd a cabo el 1° de

julio de 2021.

En cuanto a las repercusiones de la pandemia, se publicé el Informe: Impacto diferenciado ante la
COVID-19 en la comunidad LGBTI+ en México.?* En dicho documento se revela cémo las personas
LGBTI+ pueden estar enfrentando durante la pandemia formas de vulneracién simultaneas a las que
viven dia a dia por su orientacion sexual, su identidad/expresiéon de género o por variaciones
congénitas en las caracteristicas sexuales. Se escucharon e incluyeron las voces de una gama mucho
mas diversa que componen a la poblacién LGBTI+ y revela que dicho impacto es diferenciado por
cuestiones de género y otras condiciones e identidades vulneradas histéricamente. El Informe fue

elaborado en conjunto con varias organizaciones, entre ellas, YAAJ México.

Ademas, derivado de los conversatorios y del informe antes mencionado, organizados por el
COPRED, en colaboracién con organizaciones de la sociedad civil, surge la propuesta de la
organizacion YAAJ, de la mano de instituciones nacionales e internacionales, junto con
organizaciones de la sociedad civil, gobierno y personas dedicadas a la academia, para unir esfuerzos
y realizar un Informe especializado para dar cuenta del impacto diferenciado de la COVID-19 en la
comunidad LGBTI+ en México,?? con miras hacia impulsar politicas publicas efectivas que atiendan

las necesidades especificas de esta poblacion.

Este proyecto fue aprobado por la Oficina de Investigacién y el Comité sobre Sujetos de
Investigacion en Seres Humanos de la Universidad de California Santa Barbara, con la supervision
técnica del Consejo y la participacién de mas de 30 organizaciones, instituciones gubernamentales

y organismos internacionales.

Asi también, como parte del 90 Concurso de Tesis sobre Discriminacién en la Ciudad de México, se

apoyan econdmicamente, durante cinco meses, 6 investigaciones de tesis de licenciatura y posgrado

2l Informe  estd  disponible para su consulta en la  siguiente liga
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Encuesta-Impacto-diferenciado-de-la-covid19-en-la-
comunidad-Igbttti-en-Mexico.pdf

22 la informacién se encuentra disponible para su consulta en la siguiente liga:
https://impactocovidlgbt.mx/informacionrelevante/
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relacionados a problemdticas de discriminacidon hacia la poblacion LGBTTTI. El detalle de los

proyectos ganadores, se muestra en la siguiente Tabla:

Tabla 17. Proyectos ganadores del 9° Concurso de Tesis sobre Discriminacion

e i Carrera o area de Forma de
Institucion educativa L. ., Temas
conocimiento elaboracion

Relacién entre el

Instituto Tecnoldgico Autonomo de | Licenciatura en . .
Individual autorreconocimiento

México/ Departamento de Economia | Economia .
LGBT+y el bienestar

Universidad Nacional Autéonoma de

L. . Licenciatura en . Vida cotidiana de las
México/ Facultad de Estudios ) ) Individual )
. 3 Sociologia mujeres trans.
Superiores Aragén
Universidad Nacional Auténoma de | Licenciatura en Individual Discursos de odio vy
ndividua
Meéxico Facultad de Derecho Derecho discriminacién
Universidad Nacional Auténoma de ) ) o Ciberactivismo en la
L. . ) Psicologia Individual . .
México/ Facultad de Psicologia disidencia sexual
. . . , Interaccién entre
Universidad Nacional Auténoma de . , . .
Psicologia Individual profesionales de la salud

México/ Facultad de Psicologia i
y personas transgénero

. . 3 . Licenciatura en .
Universidad Autéonoma De la Ciudad L ) Documental sobre la vida
. Comunicacion y Colectiva .
de México de una mujer trans

Cultura

Fuente: Subdireccion de Investigacidon del COPRED, 2021.

Adicionalmente, el Consejo actualiza constantemente las monografias de los grupos de atencién
prioritaria, mismas que pueden ser consultadas en la pagina web oficial de la institucion. La
actualizacién a la monografia de la poblacién LGBTTTI se dio en junio de 2021. Dichas actualizaciones
incluyen los resultados de la Encuesta: impacto diferenciado de la COVID-19 en la comunidad LGBT+
en México, que realizaron el COPRED junto con la organizacién civil Yaaj. Asimismo, se agrega el
apartado “Temas pendientes en la agenda legislativa y politica para 2021 en la Ciudad de México”,
que visibiliza lo relacionado con el reconocimiento a las infancias trans y los crimenes de odio hacia

la poblacidn de la diversidad sexual y de género.

Por otro lado, la SECTEI dio seguimiento al proyecto de investigacién "Diversidades e igualdad

sustantiva en el bachillerato UNAM: El poder de las voces estudiantiles", esto como parte del
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Convenio celebrado con el Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional

Autonoma de México.

El proyecto tiene como objetivo generar, a través de la instalacién de una cabina mévil de grabacion
sonora en los planteles del bachillerato UNAM (Escuela Nacional Preparatoria y Colegio de Ciencias
y Humanidades), mecanismos de escucha, atencion y denuncia para los y las jovenes sobre las
formas de discriminacién y violencia que viven en el entorno escolar. Ademads, busca conocer y
analizar, a partir de las propias narrativas de los y las jovenes, cuales son los principales problemas
relacionados con el entorno social, escolary familiar que enfrentan para su bienestar, su desempefio
escolar y la transicion a los estudios universitarios, con el fin de generar propuestas de politicas de
inclusion social y espacios libres de violencia en los bachilleratos de la UNAM, mismas que pueden

ampliarse para otros sistemas de bachillerato en la Ciudad de México.

Se destaca también el trabajo de la SEDESA en el disefio del Cuestionario de necesidades en materia
de capacitacion en materia de derechos humanos. Con este instrumento se busca contribuir,
mediante la implementacidn de cursos (presenciales y/o en linea), a la mejora en la calidez de la
atencién proporcionada por el personal de salud en las Unidades Hospitalarias y en Unidades
Médicas de los Centros de Readaptacion Social de la Ciudad de México, promoviendo una cultura
de respeto a los derechos humanos, teniendo como eje el derecho a la Igualdad y a la no

discriminacién. En el Cuestionario se incluyd contenido sobre los derechos de la Poblacidon LGBTTTI.
Mesas de trabajo interinstitucionales

La Red Interinstitucional de Atencion a la Diversidad Sexual (RIADS) es un érgano colegiado que
reune a entes del Gobierno de la Ciudad de México, las 16 Alcaldias y representantes de la sociedad
civil, para atender necesidades de las personas LGBTTTI por la via interinstitucional. Su objetivo es
analizar y proponer acciones institucionales, politicas publicas y acciones afirmativas de manera
interinstitucional, para la atencion a las agendas de derechos humanos de las personas LGBTTTI en
la Ciudad de México. El presidente de la RIADS es el Director General de Diversidad y Derechos
Humanos y el Secretario Técnico es el Jefe de Unidad Departamental de Atencidn a la Diversidad
Sexual, ambos integrantes de la SIBISO. Con base en lo reportado por la Secretaria, se realizaron 3

Sesiones Ordinarias durante 2021. De estas mesas de trabajo, se han obtenido campaias de

Informe LGBTTTI 2021 63



o

Mo GOBIERNO DE LA \'.x BE LA UUBAD BE MEXICO

d CIUDAD DE MEXICO | <. &' COPRED
-}

visibilizacidn, procesos de capacitacion a personas servidoras publicas, asi como el decdlogo por la

diversidad sexual y de género.

En cuanto al trabajo internacional, el COPRED es parte integrante de la Red Latinoamericana de
Ciudades Arcoiris (RLCA), que es un sistema regional de intercambio de experiencias, politicas y
programas entre metrdpolis, enfocado a temas LGBTI+. La Ciudad de México es miembro fundador
y actualmente forma parte del Secretariado Técnico, drgano rector de la Red. En 2021, la RLCA
reafirmd su compromiso por la construccidon conjunta de pisos mds amplios de derechos para las
personas LGBTI+; y, ademads, se elabord un pronunciamiento por el Dia Internacional del Orgullo

LGBTI+.

El Consejo también pertenece a la Rainbow Cities Network (RCN) (nombre en idioma inglés que se
traduce como Red de Ciudades Arcoiris) y se trata de un espacio de intercambio constante de
buenas priacticas y politicas inclusivas enfocadas a la poblaciéon LGBTTTI. Su creacién fue en 2013,y
la Ciudad de México, a través del COPRED, ha formado parte de la misma desde el 2015 y fue la
primera ciudad no europea en adherirse. Para el afio de reporte, el COPRED participd en la
exposicién anual fotografica titulada “La interseccionalidad en la comunidad LGBTIQ”, para
conmemorar el Dia Internacional contra la Homofobia, la Transfobia y la Bifobia. Ademas, se
contribuyd al boletin de la Red donde se hablé sobre la publicacion de los Lineamientos para
Garantizar los Derechos Humanos en el Procedimiento Administrativo de Reconocimiento de

Identidad de Género en la Ciudad de México de las Personas Adolescentes.

El COPRED también participd en el encuentro virtual con la Oficina de las Naciones Unidas contra la
Droga y el Delito (ONU-DC). En este espacio participd en la tercera mesa del "Encuentro virtual de
buenas practicas para la prevencion y eliminacion de todas las formas de discriminacién y violencia
contra personas LGBTI+ en entornos laborales”. También se presentd el Gran Acuerdo por el Trato
Igualitario (GATI), la plataforma de vinculacién del COPRED con el sector empresarial, como una

buena practica de inclusion laboral.

Igualmente, en cumplimiento con la agenda 2030, se busca promover entornos de trabajo inclusivos
que fomenten la diversidad, el trato con dignidad y libres de acoso, asi como el respeto a los

derechos humanos de las personas LGBTI+. Es por esta razén que el COPRED particip6 en 12 mesas
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de Trabajo INTEL LGBT + PACTO MUNDIAL Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU) + Consejo
Coordinador Empresarial (CCE), donde se difundid el GATI.

Finalmente, se destaca que la Alcaldia Gustavo A. Madero instald el Consejo de Diversidad Sexual y
de Género, a fin de generar un drgano colegiado institucional para la atencién de las personas

LGBTTTIQA+.
Servicios para la poblaciéon LGBTTTI

La Alcaldia Azcapotzalco cred una bolsa de trabajo dirigida a la poblacién LGBTTTI que habita en

dicha demarcacion. Durante 2021, 15 personas lograron conseguir un empleo.

Por su parte, la Alcaldia Cuajimalpa llevé a cabo mesas informativas con temas en beneficio de las
personas de la diversidad sexual y de género, contribuyendo a la inclusién y para trabajar en pro de
prevenir y eliminar la discriminacién, en coordinacién con la Direccion de la Unidad de Igualdad
Sustantiva y Equidad de Género, la Delegacién de la Comisién de los Derechos Humanos de la Ciudad

de México, asi como la Jefatura de Unidad Departamental de Transversalidad y Diversidad Sexual.

Cabe sefialar que, en abril de 2021, la Alcaldia Iztapalapa llevé a cabo la firma de la Declaratoria
Alcaldia Iztapalapa Amigable con la poblacion LGBT+. A través de esta Declaratoria, la Alcaldia
establece su compromiso para implementar acciones y politicas publicas que propicien la inclusion
de las personas pertenecientes a la poblacidn de la diversidad sexual y de género y se les garantice
la seguridad juridica, el acceso a la salud, a la educacion, al trabajo y a la vivienda, ademas de incidir
en la poblacidén para evitar actos de discriminacién y violencia y, por el contrario, fomentar la

inclusidn y el respeto pleno a sus derechos humanos.

En este contexto, llevé a cabo un recorrido nocturno por mes, llevando preservativos, lubricantes y

material informativo, principalmente a las mujeres trans trabajadoras sexuales de la zona.

Adicionalmente, la demarcacion realizé la entrega de cobijas, condones y lubricantes al interior de
los dormitorios LGBT+ en el Reclusorio Preventivo Femenil Santa Martha Acatitla, asi como en el
Reclusorio Preventivo Varonil Oriente, Centro de Ejecuciones de sanciones penales y la Penitenciaria

Santa Martha y el Centro Varonil de Reinsercién Social (CEVARESO).
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También en atenciéon de las personas privadas de su libertad, la Subsecretaria de Sistema
Penitenciario, adopté medidas generales sanitarias eficaces para proteger a las personas de
contagios de COVID-19, en particular, a las personas pertenecientes a la poblacién LGBTTTI. Asi, de
manera sistemdtica se realizan brigadas para la deteccién oportuna, a través de la toma de

temperatura y niveles de oxigeno a las personas privadas de su libertad.
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V. Conclusiones

La Ciudad de México, como el resto del mundo, vivid en 2021 su segundo afio en pandemia,
probablemente con un espiritu mas resiliente, considerando que se tuvieron muchos aprendizajes
y que comenzd una gran jornada de vacunacion. Sin embargo, tal como pasé en 2020, la crisis
sanitaria sacé a la luz la gran desigualdad que viven algunos grupos que histéricamente han
padecido de un acceso desigual a sus derechos humanos. En este panorama de discriminacioén, las
acciones que se lleven a cabo para contrarrestar los efectos de las desigualdades, toman un papel

central.

Es por ello que las actividades que realizaron las instituciones del gobierno local en cumplimiento
de los compromisos establecidos en el Acuerdo LGBTTTI, cobran relevancia al ser las claves para

contribuir a la solucién de los problemas publicos que aquejan a este grupo prioritario.

De esta forma, algunas de las actividades que se describieron en el presente documento, se avocan
particularmente a entender y atender la emergencia sanitaria. Asimismo, se continué con un
modelo hibrido en cuanto a implementacidn de actividades que requerian la asistencia de publico,
en otras palabras, los entes utilizaron herramientas tecnolégicas para acercar eventos y actividades
a la poblacién, pero también optaron por formatos presenciales y semipresenciales. Esto es
especialmente relevante porque no se puede suponer que todas las personas tienen acceso a

internet y cuentan con dispositivos inteligentes para asistir a un evento virtual.

Aunque existen avances evidentes, existen todavia pendientes en la agenda. Por ejemplo, para 2022
se espera que se unan esfuerzos para resolver lo que toca al tema de infancias trans y facilitar el
desarrollo de las personas en sus diferentes dambitos de vida, considerando facilitar los tramites
administrativos que se deben llevar a cabo para la reasignacién sexogenérica que las personas en

esta etapa de la vida reconocen como parte de la expresion de su personalidad.

Es también preocupante la violencia fisica y psicolégica que viven las personas LGBTTTI, en
particular, se deben idear acciones orientadas a prevenir y eliminar los crimenes de odio, sobre todo

los dirigidos a las personas trans que ejercen trabajo sexual.

Por otro lado, en lo que toca a la planeacién de acciones y registro de informacién, todavia se

observa un déficit. En otras palabras, es evidente que, en algunas de las acciones reportadas, no se
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toman en cuenta los compromisos del Acuerdo y/o que las acciones no fueron concebidas en la
planeacién anual y tomando en cuenta a la poblacidon LGBTTTI como la poblacién objetivo de las
mismas. Por ejemplo, aln se siguen reportando actividades relacionadas con equidad de género o

con la prevencién de VIH, sin que el contenido esté relacionado con la diversidad sexual y de género.

Es decir, el Acuerdo de Ciudad Amigable aln se ve como un requisito a cumplir a nivel administrativo
y no como una herramienta de politica publica que puede aprovecharse para unir esfuerzos en un

problema que aqueja a uno de los grupos prioritarios.

Para la presente edicion, fue preocupante observar que algunas instituciones no cuentan con la
informacidn completa de las acciones que reportaron. En muchos casos, se omitia el dato
cuantitativo de la accién y esto es un problema de origen, ya que es un dato que no se considera
para registrar a la hora de llevar a cabo una actividad. Por ejemplo, el nUmero de personas que
atienden un evento, el nimero de apoyos entregados, el nimero de personas atendidas, el nimero

de publicaciones realizadas, entre otros.

Se reitera, como se hizo en la edicidn anterior de este Informe, que es fundamental que las
instituciones comiencen a registrar informacién sustantiva para la contribucion de los objetivos. Al
respecto, establecer mas indicadores de resultados y dejar un momento de lado a los de gestidn,
sera de ayuda para observar una contribucion real a la problematica de la discriminacién, en otras
palabras, contar con un enfoque de resultados. Ya se mencionaba, por ejemplo, que, mas que el
numero de asistentes a un proceso educativo, es Util contar con evaluaciones de los conocimientos
adquiridos en dichos procesos. Asi también, mas que registrar el nimero de asistentes a un espacio
interinstitucional de trabajo, o el nimero de sesiones celebradas en el afio, es mas relevante
conocer los resultados/acuerdos/productos derivados de dichos espacios de participacion. Al
respecto, se sugiere consultar el apartado VI. Consideraciones a tomar en cuenta por los entes

publicos, contenida en el Informe 2020.

El Instituto de Vivienda, por su parte, sefiald que es importante considerar para el ejercicio 2022 las
acciones tendientes a la deteccion y la atencion de infecciones de transmision sexual en la poblacién
LGBTTTI, por lo que se debe considerar laimplementacion de campafias para la vacunacion del Virus
del Papiloma Humano y estudios sobre ITS y VIH, especificos para este grupo y libres de prejuicios y

discriminacion.
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Ademas, el INVI apunta que es fundamental seguir considerando en la imparticion de los procesos
educativos, temdticas relacionadas con la discriminacién sexual y de género, no sdélo en las diversas
instituciones involucradas en el gobierno local, sino también considerar las escuelas tanto publicas
como privadas, con el objetivo de prevenir conductas de rechazo y discriminacién hacia las personas
que expresan su identidad de género y su orientacidén sexual en estos espacios. Es ideal que los
procesos educativos se dirijan también a las familias, para que la poblacién LGBTTTI pueda encontrar
un entorno de proteccién y comprensidon en su circulo mas préximo, es decir, con las madres,

padres, hermanos/as y amigos/as y familiares con los que convivan cotidianamente.

Por ultimo, el Instituto expresa que es necesario que las lineas especializadas de ayuda a la poblacion
LGBTTTI, tomen en cuenta los efectos en la salud mental de nifias, nifios y adolescentes, que trajo
la pandemia por COVID-19. Asi, sefalan que se debe brindar atencidn especifica para este grupo de

poblacién considerando en especial las necesidades de las personas menores de 18 afios de edad.
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http://data.copred.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2015/11/Gaceta-Oficial-del-DF-Declaratoria-CDMX-Ciudad-Amigable-LGBTTTI.pdf
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/63756/1/1/1
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/63756/1/1/1
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69300/11/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69300/11/1/0

Acronimos

CCE
CEVARESO
COVID-19
GATI

ITS

LGBTTTI

ONU
RCN
RLCA
RIADS
SIDA
UNADIS
VIH

e Entes publicos

Alvaro Obregén
Azcapotzalco
Benito Judrez
Coyoacan
Cuajimalpa
Cuauhtémoc
Gustavo A. Madero
Iztacalco
Iztapalapa

Magdalena Contreras

Miguel Hidalgo
Milpa Alta

Tldhuac

Tlalpan

Venustiano Carranza
Xochimilco

ACH

ADIP
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Consejo Coordinador Empresarial

Centro Varonil de Reinsercion Social

Coronavirus Disease (Enfermedad por coronavirus)
Gran Acuerdo por el Trato Igualitario

Infecciones de Transmision Sexual

Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales, Transgéneros, Travestis,

Intersexuales

Organizacion de las Naciones Unidas

Rainbow Cities Network

Red Latinoamericana de Ciudades Arcoiris

Red Interinstitucional de Atencién a la Diversidad Sexual
Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida

Unidad de Atencidn a la Diversidad Sexual

Virus de Inmunodeficiencia Humana

Alcaldia Alvaro Obregén
Alcaldia Azcapotzalco

Alcaldia Benito Judrez

Alcaldia Coyoacan

Alcaldia Cuajimalpa de Morelos
Alcaldia Cuauhtémoc

Alcaldia Gustavo A. Madero
Alcaldia Iztacalco

Alcaldia Iztapalapa

Alcaldia La Magdalena Contreras
Alcaldia Miguel Hidalgo

Alcaldia Milpa Alta

Alcaldia Tlahuac

Alcaldia Tlalpan

Alcaldia Venustiano Carranza
Alcaldia Xochimilco

Autoridad del Centro Histoérico

Agencia Digital de Innovacién Publica
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CAPITAL 21
CEJUR
CFILMA
COPRED
DIF CDMX
EAP
EVALUA CDMX
FCH

FES
FGJCDMX
FIDEGAR
FONDECO
FONDESO
HCB

IAPA

ICAT

IEMS
IFPES

ILIFE
INDEPORTE
INDISCAPACIDAD
INJUVE
INVEA
INVI

IRS

ISC

JAP

Metrobus

PAOT
PAUX

PBI
PROCDMX
PROSOC
RTP
SACMEX
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Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto

Ciudadano de la Ciudad de México

Sistema Publico de Radiodifusion de la Ciudad de México

Consejeria Juridica y de Servicios Legales

Comision de Filmaciones de la Ciudad de México

Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de México

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Escuela de Administracion Publica

Consejo de Evaluacidn del Desarrollo Social

Fideicomiso del Centro Histérico

Fondo para el Desarrollo Econémico y Social

Fiscalia General de Justicia
Fideicomiso Educacién Garantizada
Fondo de Desarrollo Econdmico
Fondo para el Desarrollo Social

Heroico Cuerpo de Bomberos

Instituto para la Atencion y Prevencién de las Adicciones

Instituto de Capacitacion para el Trabajo

Instituto de Educacion Media Superior

Instituto de Formacion Profesional y Estudios Superiores

Instituto Local de la Infraestructura Fisica Educativa

Instituto del Deporte

Instituto de las Personas con Discapacidad

Instituto de la Juventud

Instituto de Verificacidén Administrativa

Instituto de Vivienda
Instituto de Reinsercion Social

Instituto para la Seguridad de las Construcciones

Junta de Asistencia Privada

Sistema de Corredores de Transporte Publico de Pasajeros de la Ciudad

de México

Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial

Policia Auxiliar

Policia Bancaria e Industrial
PROCDMX, S.A. de C.V.

Procuraduria Social

Red de Transporte de Pasajeros

Sistema de Aguas de la Ciudad de México
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SAF
SECULT
SCG
SECGOB
SECTEI
SECTUR
SEDECO
SEDEMA
SEDESA
SEDUVI
SEMOVI
SEMUIJERES

SEPI

Servicios de Salud
SGIRPC

SIBISO

Sistema Penitenciario
SOBSE

SSC

STC Metro

STE

STyFE

up
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Secretaria de Administracién y Finanzas

Secretaria de Cultura

Secretaria de la Contraloria General

Secretaria de Gobierno
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ELIMINAR LA DISCRIMINACION
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Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Secretaria de Turismo

Secretaria de Desarrollo Econdmico

Secretaria del Medio Ambiente

Secretaria de Salud

Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda

Secretaria de Movilidad

Secretaria de las Mujeres

Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades Indigenas

Residentes

Servicios de Salud Publica

Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil

Secretaria de Inclusién y Bienestar Social

Subsecretaria de Sistema Penitenciario

Secretaria de Obras y Servicios

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Sistema de Transporte Colectivo Metro

Servicio de Transportes Eléctricos

Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo

Universidad de la Policia
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Anexo

Entes que reportaron informacion para la elaboracion del Informe LGBTTTI 2021

1 Alcaldia Azcapotzalco 16 C5 31 INDISCAPACIDAD 46 SACMEX
2 Alcaldia Benito Juarez 17 Capital 21 32 INVEA 47 STC Metro
3 Alcaldia Coyoacan 18 CEJUR 33 INVI 48 SAF
g4 | Alcaldia Cuajimalpade | g CFILMA 34 INDEPORTE 49 SECULT
Morelos
5 Alcaldia Cuauhtémoc 20 COPRED 35 IAPA 50 SEDECO
6 Alcaldia Gustavo A. 21 DIF CDMX 36 ISC 51 SECTE
Madero
7 Alcaldia Iztapalapa 22 FCH 37 IRS 52 SIBISO
g | AlcaldialaMagdalena |, FIDEGAR 38 JAP 53 SEMUJERES
Contreras
9 | Alcaldia Miguel Hidalgo | 24 FES 39 MB 54 SEMOVI
10 Alcaldia Milpa Alta 25 FGJCDMX 40 PAUX 55 SEDESA
11 Alcaldia Tlalpan 26 FONDESO 41 PBI 56 SSC
1p | Alcaldiavenustiano |, HCB 42 PAOT 57 STYFE
Carranza
13 Alcaldia Xochimilco 28 ICAT 43 PROSOC 58 SECTUR
14 ADIP 29 IFPES 44 Servicios de Salud 59 SEDEMA
60 Sistema
15 ACH 30 INJUVE 45 STE Penitenciario
61 up
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